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OBSERVACOES

Portugal, através do Instituto do Emprego e Formacdo Profissional, I.P. (IEFP), € membro fundador da WorldSkills
International (WSI) e da WorldSkills Europe (WSE), estando representado nos Comités Estratégicos e Técnicos das
referidas OrganizacBes. Cabe ao IEFP a promocgdo, organizacdo e realizacdo de todas as atividades relacionadas com
os Campeonatos das ProfissGes.

O Descritivo Técnico € o instrumento que elenca as condi¢Ges de desenvolvimento da competi¢cdo contextualizada no
ambito de uma determinada profissdo.
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1 INTRODUCAO
1.1 ENQUADRAMENTO

Natureza da competicdo:
e Individual

Aplicagdo:

e Preparacdo e organizagao das provas de avaliagdo de desempenho profissional do SkillsPortugal;

e Como referéncia a outros eventos associados a preparagdo e organizacdo de provas de
desempenho profissional, como por exemplo as previstas no ambito da formacdo profissional.

CondigGes de participagdo no campeonato das profissdes:
e < 25 anos (a 31 de dezembro de 2020)
e Experiéncia: Instalagdo e Manutencgdo de Jardins

1.2 RELEVANCIA E SIGNIFICADO DO PRESENTE DESCRITIVO TECNICO (DT)

Nos termos do Regulamento do Campeonato das ProfissGes, o presente Descritivo Técnico (DT) é o
instrumento de harmonizacdo das condigGes técnicas de desenvolvimento do campeonato das profissdes a
nivel local, regional e nacional, para a profissdo de Jardinagem Paisagistica constituindo-se como um guia
para a preparagdo dos jovens e formadores para os campeonatos, para a elaboracdo e organizagdo das
provas e propria qualidade do campeonato e da formacao profissional.

1.3 DOCUMENTOS ASSOCIADOS AO DESENVOLVIMENTO DO DT

O presente DT foi elaborado na base dos padr&es definidos a nivel nacional e internacional, aconselhando-
se a consulta dos seguintes instrumentos:

o WorldSkills International — O que fazemos

https://worldskills.org/what/

e WorldSkills International - Quadro das Normas de Especificacdo

https://worldskills.org/what/projects/wsss/

e Catdlogo Nacional de Qualificagdes - Perfil profissional e de formacgdo
http://www.catalogo.angep.gov.pt/PDF/QualificacaoPerfilPDF/1879/622161 Perfil

e WorldSkills International - Recursos on-line

https://worldskills.org/skills/
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2 REFERENCIAL DE EMPREGO

2.1

2.2

DESIGNACAO E DESCRICAO DA PROFISSAO
Designacdo da atividade
Operador/a de Jardinagem Paisagistica

Descricdo Geral da Atividade Profissional

0 Operador/a de jardinagem é o profissional que organiza e executa tarefas relativas a instalacdo
e manutencdo de jardins e espacos verdes, tendo em conta as condicGes edafoclimaticas e
respeitando as normas de seguranca, higiene e salde no trabalho agricola e de protecdo do
ambiente

(Descricdo CNQ) http://www.catalogo.angep.gov.pt/Qualificacoes/Referenciais/1879

Técnico/a de Jardinagem Paisagistica

0 Técnico/a de jardinagem é o profissional que orienta, organiza e executa tarefas relativas a
instalacdo e manutencdo de jardins e espacos verdes, tendo em conta as condicGes
edafoclimaticas e respeitando as normas de seguranca, higiene e salde no trabalho agricola e de
protecdo do ambiente

(Descrigdo CNQ) http://www.catalogo.angep.gov.pt/Qualificacoes/Referenciais/1798

ATIVIDADES OPERACIONAIS

No ambito da sua atividade profissional, o/a Jardineiro Paisagista desenvolve as seguintes atividades
operacionais:

1. Interpretar plantas, mapas, pecas desenhadas do projeto de instalacdo de jardins e espacos verdes, a
fim de identificar os dados necessérios ao trabalho a realizar.

2. Preparar o terreno, para instalacdo de jardins e espacos verdes.
2.1. Proceder a colheita de amostras de terra para analise laboratorial;

2.2. Proceder a analises simples, de terra, quimicas e fisicas, de forma a obter um indicativo da reagao
do solo, da sua estrutura e textura;

2.3. Proceder as marcac¢des necessarias a modulacdo do espaco no terreno;
2.4. Proceder a abertura de valas para rega e drenagem;

2.5. Preparar e aplicar os produtos necessarios a fertilizacdo, correcdo e desinfe¢do do solo e controlo
de infestantes (quimica e fisicamente), de acordo com os resultados das andlises efetuadas e as
instrucdes recebidas;

2.6. Instalar sistemas simples de rega e drenagem, de acordo com as instrugdes recebidas;

2.7. Proceder ao nivelamento, regularizacdo e contencdo do terreno, manual ou mecanicamente,
assegurando a espedrega e o arejamento do solo.

3. Instalar as espécies ornamentais de acordo com as orientacGes recebidas.

3.1. Proceder a montagem de abrigos e colocagdo de coberturas, com vista a protecdo e
desenvolvimento de plantas;

3.2. Proceder a propagacdo das plantas por via seminal e vegetativa em viveiros, com vista a sua
transplantagdo para local definitivo;

3.3. Selecionar, recolher e preparar as sementes e o material vegetal a instalar no terreno;

3.4. Efetuar a sementeira e a plantacdo das diferentes espécies ornamentais, nomeadamente a
colocacdo de tapetes de relvado, utilizando os equipamentos adequados;

3.5. Efetuar a enxertia, utilizando os métodos adequados.

4. Proceder a manutencdo de jardins e espacos verdes, tendo em conta os habitos vegetativos das
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espécies e as condi¢cdes edafoclimaticas, de acordo com as orientacdes recebidas.

4.1. Proceder a rega manual ou mecanica, por aspersdo ou localizada, efetuando a manutenc¢do do
sistema e verificando as programacdes;

4.2. Efetuar as fertilizacOes e a protecdo das plantas de acordo com as condig¢Ges edafoclimaticas;

4.3. Efetuar os diferentes tipos de poda de acordo com os objetivos pretendidos, a espécie e os
sistemas de conducdo escolhidos;

4.4. Efetuar a tutoragem de arvores e arbustos, utilizando os tutores adequados;

4.5. Efetuar o controlo de infestantes, fisica ou quimicamente, de modo a facilitar outras operacgdes
culturais;

4.6. Proceder a retancha utilizando os equipamentos adequados;

4.7. Proceder a escarificagdo e arejamento do terreno, utilizando o equipamento adequado;
4.8. Proceder ao corte de sebes, utilizando o equipamento adequado;

4.9. Cortar o relvado, utilizando o equipamento adequado.

Registar dados referentes ao trabalho realizado, de forma a fornecer os elementos técnicos e
contabilisticos necessdrios a gestdo, de acordo com as orientag8es recebidas.

Conduzir, operar e regular maquinas e equipamentos de jardinagem e agricolas adequados as
atividades a realizar, tais como motocultivador, charrua, grade, escarificador, fresa, maquina de corte
de relva, motosserras, corta sebes, semeadores, rogadoras, “bobcat” e pulverizadores, de acordo com
as orientagGes recebidas.

Nota: de acordo com as atividades do perfil profissional
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2.3 AREAS/UNIDADES DE COMPETENCIA

Importancia
relativa (%)

AREA DE COMPETENCIA

1. Planeamento e organizacdo do trabalho

Os concorrentes terdo de conhecer e compreender:

e alegislagdo, regulamentagdo e normas relativas ao setor agricola;

e 0s procedimentos na utilizagdo, conservacdo e manutengdo das ferramentas, matérias-primas e meios
auxiliares inerentes a profissao;

e 0s procedimentos associados a limpeza e arrumacao do local de trabalho;

e 0s procedimentos inerentes a segurancga e saude no trabalho e preservacao do meio ambiente.

Os concorrentes terao de conseguir:

e ler e interpretar esquemas, fichas de seguranca e outras especificagdes técnicas;

e determinar as quantidades de materiais, consumiveis e tempos de execucdo;

e selecionar os materiais, instrumentos, as ferramentas e os meios auxiliares a utilizar;

e proteger a envolvente do local onde o trabalho se vai realizar;

e efetuar a organizagdo do posto de trabalho de acordo com as atividades a desenvolver, as condi¢bes do
local

e 0s materiais e equipamentos a utilizar;

e cumprir com prazos estipulados;

e aplicar as regras de higiene e seguranca no trabalho e de protegdo do meio ambiente;

e assegurar arrumacdo e limpeza do posto de trabalho.

UNIDADES DE COMPETENCIA

e Gestdo do tempo

e Limpeza e arrumacao do local de trabalho

e Seguranca e saude no trabalho e preserva¢do do meio ambiente
e Planeamento do trabalho de forma a evitar desperdicios

e Planeamento do trabalho de forma a evitar desperdicios

AREA DE COMPETENCIA Importancia
relativa (%)

2. Comunicagdo interpessoal

Os concorrentes terdo de conhecer e compreender:

e a importancia de um bom relacionamento interpessoal com os interlocutores internos e externos com vista
ao desenvolvimento de um bom nivel de colaboracéo.

Os concorrentes terdo de conseguir:

® seguir o pré acordado com o cliente;

e solucionar problemas;

e proporcionar um excelente servico ao cliente;

e proporcionar aconselhamento e orientagdo sobre os espacgos verdes.
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UNIDADES DE COMPETENCIA:

=)

s
s

i

e Postura profissional
e Comunicacdo interpessoal

3. Resolugdo de problemas, inovagdo e criatividade

Os concorrentes terdo de conhecer e compreender:

e Principios de estilo, forma e estética.

e As opcGes técnicas disponiveis para melhorar a qualidade respeitando o estilo.

e Os problemas mais frequentes que podem ocorrer durante o processo produtivo.
e Abordagens para diagndsticos e resolucdo de problemas.

e Os desafios de projetos complexos.

e Astendéncias e desenvolvimentos no mercado

Os concorrentes terao de conseguir:

e Verificar o trabalho regularmente para garantir a qualidade exigida.

e Reconhecer, esclarecer e resolver problemas rapidamente e através de processos apropriados.
e Desenvolver solugdes criativas para desafios.

e Manterem-se atualizados com as mudangas e tendéncias no mercado.

e Demonstrar vontade de experimentar novos métodos e tecnologias.

e Proporcionar um excelente servico ao cliente.

e Proporcionar aconselhamento e orientagdo sobre os espacos verdes.

UNIDADES DE COMPETENCIA:

e Resolucdo de problemas

e Harmonizacdo de cores

e Harmonizacdo de tamanhos
o Criatividade

4. Implantac3o de infraestruturas

Os concorrentes terdo de conhecer e compreender:

e principios de matemadtica que precisam de ser aplicados a interpretacdo e implementagdo de espagos
verdes;

e aimportancia da precisdo;

e conhecer diversas formas de corte e unido de elementos de madeira;

e conhecer os equipamentos para medi¢do de elementos como areas, angulos e alturas.

e gama de materiais utilizados em estruturas de jardins como pedra, madeira, metalica e superficies de
seguranca
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Os concorrentes terdo de conseguir:

e ler planos dimensGes e medir a escala dos mesmos;

e transformar medidas de escala para reais e realizar as respetivas marcagdes ou cortes;

e medir e cortar com precisdo madeiras ou pecas de madeira conforme prescrito;

e construir elementos de madeira usando fixadores como pregos ou parafusos;

e instalar os elementos estruturais horizontalmente nivelados ou inclinados conforme prescrito;
e criar a drenagem superficial através de técnicas de inclinagdo e manipulagdo de superficies;

® preparar corretamente o solo para plantio de uma vasta gama de plantas e drvores;

e tracar figuras geométricas e alinhamentos conforme prescrito;

e testar o solo para determinar e avaliar a sua utilizagdo.

UNIDADES DE COMPETENCIA:

e Interpretagdo do projeto
e selecdo de matérias primas
e Construgdo de infraestruturas

5. Plantagdo de espécies ornamentais

Os concorrentes terdo de conhecer e compreender:

e |dentificar espécies ornamentais utilizadas em jardins;

e identificar os principais 6rgdos das plantas;

e vdrios métodos de instalagdo de diferentes espécies ornamentais;

e aplicar técnicas de poda de manutencdo e formagdo de arvores e arbustos.

Os concorrentes terao de conseguir:

e preparar as plantas e arvores para plantagdo, removendo as embalagens e revestimentos de protegdo
garantindo que a planta estd em boas condi¢des durante este processo;

e manipular plantas e arbustos corretamente;

e plantar as diferentes espécies ornamentais segundo compasso de plantacdo adequado;

e plantar drvores e arbustos em macico, grupo e isolado;

e executar plantacdo de forma a que o aspeto final seja harmonioso.

UNIDADES DE COMPETENCIA:

e interpretacgdo do projeto

e selecdo de espécies ornamentais

e plantacdo de acordo com o projeto

e saber executar correto compasso de plantagdo
e podar as planas mantendo a sua estética natural
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AREA DE COMPETENCIA lmpo.rta ncia
relativa (%)

6. Instalagdo de relvados

Os concorrentes terdo de conhecer e compreender:

e identificacdo de gramineas;
e cdlculo de quantidade de tapete necessario para o projeto;
e aplicar técnicas corretas de instalagdo do tapete de relva.

Os concorrentes terdo de conseguir:

e colocar tapete de relva sem juntas visiveis;

e finalizar a colocagdo do tapete de relva com auséncia de bolsas de ar;
e realizar a compactacdo do tapete de relva;

e colocagdo uniforme das placas de relva.

UNIDADES DE COMPETENCIA:

e Interpretacdo do projeto
e Preparagdo do terreno
e Instalacdo do relvado

2.4 PROJETO-TIPO NO AMBITO DO MERCADO DE TRABALHO (PROVA-TIPO)

Para efeito de afericdo das competéncias e de avaliagdo do desempenho profissional, o/a concorrente teré de
solucionar um problema concreto do mercado de trabalho, associado a atividade de Jardinagem Paisagistica.

A estrutura do projeto (Prova) a desenvolver, de acordo com especificagdes técnicas pré-estabelecidas, devera
assentar em 5 areas de atividade (modulos):

Mddulo 1 - Infraestruturas: lago

Mddulo 2 - Infraestrutura: parede

Mddulo 3 - Infraestruturas: caminho

Mddulo 4 - Implantagdo de zonas verdes

Mddulo 5 - Jardim

vk wN e
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2.5 QUADRO: AREAS/UNIDADES DE COMPETENCIA vs CRITERIOS DE AVALIACAO vs MODULOS

Quadro correspondéncia de Critérios de Areas de Competéncia | Unidades de Competé&ncia com Critérios de
Avaliagdo e Modulos
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3 REFERENCIAL DE AVALIACAO DE DESEMPENHO

3.1 CRITERIOS DE AVALIACAO

Decorrente da analise do perfil de emprego, ponderadas as importancias relativas das diversas areas de
competéncia, os critérios de avaliacdo a considerar na elaboracdo da prova sdo os seguintes:

A —Preparagdo do trabalho higiene e seguranga

B — Comunicagdo interpessoal

C — Resolugdo de problemas, inovagdo e criatividade
D — Implantagdo de infraestruturas

E — Técnicas de plantagdo

F —Técnicas de instalagdo de relvados

Os critérios de avaliagdo e a respetiva notagdo para esta prova em concreto sdo as constantes do quadro

seguinte:
Natureza e Ponderacgdo
Critérios de Avaliacao
Mensuravel Ajuizavel Total
A Preparacdo do trabalho higiene e seguranca 10 10
B Comunicacdo interpessoal 5 5
C Resolucdo de problemas, inovaco e criatividade 5 5
Implantagdo de infraestruturas 20 20
Tecnicas de plantagdo 50 50
Técnicas de instalacdo de relvados 10 10
Total 90 10 100

Nota: Cada critério serd dividido em subcritérios e estes divididos em aspetos a observar.

Profisséo

Critério / Areas
de Competencia
A

Subcritério A1

Aspecto 1

1
Subcritério A2

Critério / Areas

de C de C¢

Critério / Areas

B

o

T
Subcritério B1

Subcritério B2

T 1 T T 1
l Aspecto 2 l Aspecto 3 l Aspecto 4 l Aspecto 5 l Aspecto 6 l Aspecto 7 l Aspecto 8 l Aspecto 9 l Aspecto 10

|

A observar/avaliar no decorrer da Prova

XK
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3.2 ESTRUTURA GLOBAL DA PROVA

O objetivo da prova é fornecer condi¢cdes de evidéncia das competéncias requeridas no ambito da profissdo
e proporcionar condi¢cdes de avaliagdo completas, equilibradas, justas e transparentes de acordo com as
exigéncias técnicas da profissdo. A relacdo entre a prova, o referencial de competéncias/critérios de avaliagdo
é um dos indicadores chave para a garantia da qualidade do campeonato.

A prova assume contornos de uma competicdo modular, visando a avaliacdo individual das diferentes
competéncias necessarias a um desempenho profissional exemplar. Consiste no desenvolvimento de
trabalhos préaticos, na base de um conjunto de atividades associadas a resolucdo de problemas e ao
desenvolvimento de um produto ou servico, e a avaliagdo do conhecimento tedrico estd limitado ao
estritamente necessario a conclusdo pratica do projeto (prova).

Os modulos de avaliagdo estruturam a forma de organizagdo da prova e correlacionam os critérios de
avaliacdo com as atividades operacionais (do mddulo) a que os concorrentes serdo sujeitos.

Neste contexto, no caso da competicdo em apreco, a estrutura da prova assenta no ambito dos seguintes 5
modulos de competicdo:

Mddulo 1 - Infraestruturas: lago

Mddulo 2 - Infraestrutura: parede

Maddulo 3 - Infraestruturas: caminho

Mddulo 4 - Implantacdo de zonas verdes

Mddulo 5 - Jardim

ukEwN e

No ambito da prova, os postos de trabalho sdo sorteados para toda a prova e as provas desenvolvidas
pelos concorrentes nos seus postos de trabalho.

A prova tem duracgdo total entre 16 e 22 horas.

Toma-se como referéncia a seguinte distribuicdo da competicdo pelos 4 dias do campeonato:

=N
m%saklus Mdadulos Tempo Dia sugerido

1 Infraestruturas: lago 04h00 20

2 Infragstruturas: parede 01h00 12

3 Infraestruturas: caminho 03h00 2@

4 Implantacdo de zonas verdes 12h00 29 ap 49

5 Jardim 02h00 40

- .
mnm,:n:,,,mn WSP2019_CFonseca © WorldSkills Portugal. Todos os direitos reservados.
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3.3 RELACAO ENTRE OS CRITERIOS DE AVALIACAO E OS MODULOS DA COMPETICAO

A relacdo entre os critérios de avaliagdo e os mddulos de competicdo, sdo as descritas no quadro
seguinte:

Quadro correspondéncia de Critérios de Avaliacdo | Mddulos

>
W
gy
m
-

=]
u
v G g
o m L -
T ] o m
=y — I= 5 =
= ] e 5 =
[l m = o1]
= e = = 3 =
J= = | 2 S 2
u_ m g
a h a = = =
+— = = @ 5 m
o = (=1 = = #
= g u g = — E=
z% m = -g a EE'- g o
g2 £ |s2| E 2 | =
L b= m m
= m = 3 = = (4] (]
25 = =5 = I = =
@ oo E no5 [=% =] =]
[} a £ a a
[T [ o = = —
Infraestruturas: lago X X X
Infraestruturas: parede X X X
Infraestruturas: caminho ¥ X X
Implantagdo de zonas verdes X X X X
Jardim X X b

XK
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3.4 MODULOS: FASES DE PRE-SELECAO, REGIONAL E NACIONAL

Quadro correspondéncia de Critérios de Avaliagdo | Moédulos | Fases do Campeonato

Referéncia

25% dec previste no 50% do previste no 100% do previsto no

i) Descritive Técnice Descritive Técnico Descritive Técnico
=]
o o
= =
EN- -
z Z a8
2| 2| 2| 8
= = = =
Bl% 8|2k
= i i = bl
E|E E|E|E
A P!'e.pa racde do trabalho < x x
higigne £ seguranca
B Comunicagio interpessoal ® x ®
Resclugio de problemas,
¢ inovagio s criztiidads x x x
D Implantacio de infrestruturas x b3 ®
E  |Técnicas de plantacio x x x
e Tecnica de instalgdo de x x x
relvados
G
H
1
Pré-selegdo x x x
Regional x x x
Nacional] x x x x x
.
XK
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3.5 PROCEDIMENTOS ESPECIFICOS DE AVALIACAO

No ambito da profissdo em apreco, determina-se a aplicacdo das seguintes condicionantes de avaliagdo:

Ndo poderad ser atribuida pontuagdo aos aspetos que o concorrente ndo consiga completar devido a falta
de ferramenta/equipamento na sua caixa de ferramenta (aplicivel nos casos em que a
ferramenta/equipamento seja da responsabilidade do concorrente ou respetiva entidade);

Se algum concorrente ndo poder completar operagBes/tarefas da prova devido a falhas que n&o lhe sejam
imputadas, tais como:

= Falhas do posto de trabalho

= Avarias de equipamentos ndo imputavel a mau uso do concorrente

= Falhas de energia

As pontuacbes referentes a essas operagdes/tarefas devem ser atribuidas aos concorrentes que
tentaram/iniciaram a execucdo da (s) mesma (s);

Em todos os casos os jurados tém de avaliar, na integra, todos os aspetos da ficha de avaliagdo de cada
concorrente;

A pontuacdo atribuida aos aspetos a avaliar pode variar de acordo com a escala definida para cada
competicdo. No entanto, deve refletir o grau de complexidade/dificuldade aceitdvel pela realidade do
sector;

Na constituicdo dos grupos de jurados para avaliagdo, devem ser tidas em consideragdo a experiéncia em
campeonatos das profissdes e a experiéncia profissional;

O grupo de jurados responsavel pela avaliagdo de um determinado subcritério deverd avaliar todos os
aspetos, referentes a esse subcritério, em todos os concorrentes;

Poderdo ser consideradas para efeitos de penalizagdo, com impacto na avaliagcdo, as seguintes infracoes

e (O ndo cumprimento das regras de higiene e seguranca no trabalho e de protecdo do meio ambiente;
e Aexisténcia de qualquer comunicacdo com o publico ou jurado sem prévia autorizacdo;

e A utilizagdo de materiais ou equipamentos ndo autorizados no médulo/prova;

e A permanéncia no local da prova fora dos periodos autorizados;

e O acesso a qualguer informacao, por qualquer meio, acerca da prova e do espago em que esta se realiza;

Qualquer destas infragdes sera aceite para discussdo e posterior aplicacdo de penalizagdo adequada
sempre que, haja prova fisica ou, na falta desta, seja observada e reportada pelo minimo de dois jurados.

4 ESTRUTURA DA PROVA
4.1NOTAS GERAIS

A prova serd desenhada para uma execucdo num periodo ndo inferior a 16 horas e ndo superior a 22 horas,
sendo constituida pelos seguintes 5 modulos de competicédo:

Modulo 1 - Infraestruturas: lago

Modulo 2 - Infraestrutura: parede
Modulo 3 - Infraestruturas: caminho
Modulo 4 - Implantacdo de zonas verdes
Modulo 5 - Jardim

e wN e

No desenho da prova deverao, ainda, ser levados em consideragao os seguintes requisitos:

® Estar em conformidade com o prescrito no presente DT e respeitar as exigéncias e as normas de avaliagdo
prescritas;

® Ser acompanhada por uma grelha de avaliagdo a validar pelos jurados antes do inicio da prova;

® Ser, obrigatoriamente, testada antes de ser proposta a Worldskills Portugal, para garantir que foi aferido o
seu funcionamento/construcdo/realizacdo dentro do tempo previsto etc. (segundo as exigéncias da

)
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profissdo), assim como a fiabilidade e a adequacdo da lista de infraestruturas;

® Ser acompanhada de meios de prova da sua exequibilidade no tempo previsto. Por exemplo, a fotografia
de um projeto realizado segundo os parametros da prova, com o auxilio do material e do equipamento
previsto, segundo os conhecimentos requeridos e dentro dos tempos definidos;

®Quando se preveja um protdtipo, deve fazer referéncia as condicbes da sua exposicdo durante o
Campeonato;

® Estar de acordo com as regras de Segurancga e Higiene especificas para a profissio em questdo, ndo
devendo a sua execucdo colocar os concorrentes em situacdo de perigo, e quando isso for inevitavel, devem
ser previstos meios de protecdo adequados;

® Ter em atencdo aspetos associados a sustentabilidade, visando por um lado a minimizacdo dos custos
associados a sua organizacdo, e por outro o respeito pelas normas ambientais e consequentemente a
diminuicdo da pegada ecoldgica associada ao evento;

® Ndo incidir em areas ndo abrangidas pelo presente Descritivo Técnico, nem alterar a distribuicdo da
avaliacdo nele prevista;

® Apenas prevé a avaliacdo do conhecimento e compreensdo através da sua aplicagdo em contexto de prética
real de trabalho;

® N3o avalia o conhecimento sobre regras e regulamentos da WorldSkills.

4.2 FORMATO/ESTRUTURA DA PROVA
A prova é constituida por:
e OrientacGes gerais para a equipa de jurados (antes, durante e apds a realizacdo das provas);

e Cronograma de desenvolvimento da prova;

Orientacg8es para os concorrentes;

Caracterizagdo e descri¢cdo da prova: memoria descritiva, desenhos técnicos e outras especificagdes;

Ficha de classificacdo por concorrente, critérios, subcritérios, aspetos a avaliar e pontua¢des associadas;

Instrucdes para o responsavel do espaco de competicdo (supervisor de infraestruturas);

e Ata, termo de aceitacdo e outra documentagdo associada.

Na estrutura¢do da prova dever-se-3, ainda, considerar o seguinte:

e Aavaliagdo estara dividida por X mddulos, a serem desenvolvidos num posto de trabalho, atribuido por
sorteio

e Todos os concorrentes tém de competir em todos os médulos;

e A prova terd como duragdo minima - 16 horas;

e A prova terd como duragdo maxima - 22 horas;

e O concorrente tem de executar as tarefas de forma independente.

EspecificacGes de cada modulo a considerar na estruturagdo da prova:

1. Mddulo 1 - Infraestrutura: lago

e |Interpretar diagrama técnico da estrutura lago

e Medir conforme prescrito alinhado pela escala

e Montar os elementos constituintes do lago

e Finalizar as montagens do lago alinhando os respetivos elementos
e Organizar padrdes de trabalho, sequéncias e logistica

e Utilizar com seguranca as ferramentas apropriadas

e Assegurar limpeza e seguranca do local

)
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2. Moddulo 2 — Infraestrutura: Parede

e Interpretar diagrama técnico da estrutura da parede

e Medir e cortar a madeira conforme prescrito alinhada pela escala

e Montar os elementos constituintes utilizando parafusos suportes e acessorios
e Finalizar as montagens de madeira alinhando os respetivos elementos

e Organizar padr@es de trabalho sequéncias e logistica

e Utilizar com segurancga as ferramentas apropriadas

e Assegurar limpeza e seguranca do local

3. Mbédulo 3 —Infraestrutura: Caminho

e Precisdo na constru¢do do caminho

e |eitura dos planos e medida a escala dos mesmos

e Verificar a estabilidade do solo para assegurar a estabilidade do jardim

e Aplicar estratégias de logistica apropriadas para manuseio e movimentacdo de materiais
e Organizar padrdes de trabalho sequéncias e logistica

e Utilizar com seguranca as ferramentas apropriadas

e Assegurar limpeza e seguranca do local

4. Mddulo 4 —Implantagdo de zonas verdes

e Preparar o solo para plantio

e Preparar plantas e arvores para plantagdo assegurando a sua instalagdo em boas condicdes
e Plantar as plantas adequadamente espacadas tendo em conta o projeto do jardim

e Aplicar estratégias de logistica apropriadas para manuseio e movimentagdo de materiais

e Organizar padr@es de trabalho sequéncias e logistica

e Utilizar com seguranca as ferramentas apropriadas

e Assegurar limpeza e seguranca do local

5. Médulo 5 - Jardim

e Plantar os elementos do jardim de forma a parecerem naturais
e Organizar padrdes de trabalho sequéncias e logistica

e Utilizar com seguranca as ferramentas apropriadas

e Assegurar limpeza e seguranca do local

A avaliacdo assenta em atividades representativas da profissdo. O cronograma da prova, sempre que
possivel, deve ser elaborado de modo a garantir atividades de avaliacdo durante todo o tempo da
competicao.

)
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4.3 FICHA DE AVALIACAO

Na ficha de avaliacdo sdo registados todos os aspetos a avaliar, aglutinados em subcritérios (b)) (unidades
de competéncia) e critérios (a)) (dreas de competéncia)

Exemplo de ficha de avaliacao.

Skill name:

Profissao X0000C

Criterio / Area de Competéncia Pontuagso

A Criterio A 10
B é 2
Critério B 10

Medida
Requerida
(S6 para M)

Sub Criterios

Explicagbes detalhadas (M ou J)
ou

Areasde  Pontuagdo
Competéncia  Maxima

Pontos

Descricéo dos Aspectos .
scricao dos Rspectos Ajuizavel

Nome e Descrigéo Descrigso dos pontos Ajuizaveis

Al |Subcritério 1
Desempenho abaixo do padréo da industria, incluindo no tentativa e) 1 2,00
O desempenho de acordo com o padréo da inddstria (Produto ou servico de gama baixa)

O desempenho supera o padréo da indistria (Produto ou servico de gama média)

Excelente desempenho em refagao as expectativas da inddstria (Produto ou servigo de luxo)

b J |Aspecto Ajuizavel 1 )

(RN

==

[Aspecto Mensuravel 1 d)

Descric&o detalhada Medida Pretendidal 1 2,00
Aspecto Mensuravel 2 A

Descrigéo detalhada Sim / Néo 1 200

Os aspetos poderdo ser de duas naturezas, mensuraveis e ajuizaveis
Os aspetos a observar de natureza mensuravel (d)) englobam:

=  Medir a altura, diametro, largura

= Saber o peso, densidade, rugosidade

= Cumpriu/ N&o cumpriu

= Fez/ndo fez /fez parte

=  Preparou/ ndo preparou / parcialmente
= Existe / Ndo existe / Existe parte

Os aspetos a observar de natureza ajuizavel () serdo comparados com um padrdo / standard. Vdo ser
acompanhados de descritores em texto (e)), foto e/ou padrdes que clarifiquem os standards e ajudem a
correta avaliagdo.

Na avaliagdo de aspetos ajuizaveis (c)) 0 gosto ou opinido pessoal ndo podem interferir, esta avaliagdo baseia-
se na confrontagdo com os standards previamente definidos.

4.4 DESENVOLVIMENTO DA PROVA

4.4.1 Quem é responsavel pela concegdo da prova
A prova poderd ser desenvolvida:
— pelo Presidente de Juri
— por um grupo de jurados indicados por decisdo do Juri no final do campeonato anterior
— pelo patrocinador

— por uma entidade externa independente indicada pela organizacdo

4.4.2 Em que momento (s) é a prova desenvolvida

A prova € desenvolvida de acordo com o seguinte calendario:

- Periodo/momento  Atvidade

1 ) . E atualizado o DT para a competicio seguinte e definidas
No final da competicdo . ‘o
caracteristicas da préxima prova
2 As provas sdo elaboradas pelo concetor de acordo com o

8 meses antes da competicao

definido no ponto 1
3 | Desejavelmente as provas ndo serdo divulgadas na integra

P13

WSP2019_ Carlos Diogo
Data: 2019-02-09 —v1.0

INSTITUTO DO EMPREGD
E FORMACAD PROFISSIONAL

© WorldSkills Portugal. Todos os direitos reservados.
[Jardinagem Paisagistica — Descritivo Técnico]

Pagina 18 de 28



SN
worldskills

Partugal
4 . Serdo divulgadas caracteristicas técnicas de equipamentos
6 meses de antecedéncia e .
e/ou materiais e uma estrutura tipo da prova
5 N . Se possivel, divulgacdo de elementos técnicos dos
Um més antes da competicdo ) ) .
equipamentos a fornecer pela entidade patrocinadora
6 A prova e ficha de avaliagdo é apresentada aos jurados,
Na preparacdo da competicdo testada/finalizada.
C-4aC-2 Caso a prova tenha sido divulgada deve ser alterada pelo menos
30%, por votacdo entre a equipa de jurados.

Nota: A alteragdo “30%” ndo pode implicar, em qualquer caso, alteragBes a lista de infraestruturas previamente aprovada.

5 REQUISITOS DE SEGURANCA
5.1 GERAIS

O Regulamento de Seguranca encontra-se divulgado no site da Worldskills Portugal e integra uma ficha
de seguranca especifica da profissdo, de cumprimento OBRIGATORIO, e que se organiza em torno dos
seguintes itens:

e Procedimentos gerais;
e Seguranca de maquinas, substancias perigosas e limpeza;
e Perigos/riscos significativos da profissdo;

e Equipamento de protegdo individual.

Para além do previsto na ficha de seguranca os participantes e a organizacdo devem observar o seguinte:

e Os concorrentes devem deixar a sua area de trabalho livre de qualquer objeto, de modo a evitar que
tropecem, escorreguem ou caiam;

e Ofatoe calcado de trabalho é da responsabilidade dos participantes. Quando necessario, os concorrentes
devem trazer os seus Equipamentos de Protecdo Individual (EPI) para a execugdo das provas;

e Os concorrentes estdo obrigados a utilizar as EPIs adequados as operagdes sempre que se encontrem na
zona de competicado;

e Qualquer objeto que possa comprometer a sua seguranga, p. ex. pulseiras, fios, etc.;

e Osjurados devem utilizar o equipamento de protecdo individual sempre que estejam nas areas onde os
mesmos sdo obrigatdrios para os concorrentes, sendo que o calgado de protecdo tem de ser sempre
utilizado no local de competicéo;

e Deve existir, no minimo, um kit de primeiros socorros na area de trabalho;

e No decurso do campeonato nacional, a organizacdo da WSP providenciara na local assisténcia médica.

5.2 ESPECIFICOS

Nota: A Ficha de Segurancga desta profissdo encontra-se no anexo 2 a este DT.

6 ORGANIZACAO DA COMPETICAO

A prova deve ser acompanhada da lista exaustiva, que identifique e especifique, de forma precisa, qualitativa e
guantitativa, os consumiveis e matérias-primas especificas a preparar por concorrente. No ambito das listas de
infraestruturas, materiais e equipamentos referenciados nesta descri¢do técnica, ndo sdo tidos em consideragdo
a indicagdo a qualquer marca comercial.

Serad na base da prova a elaborar que, em funcdo dos apoios e patrocinios que se vierem a verificar ou, na
auséncia destes, que se identificardo os modelos e/ou marcas dos veiculos a considerar no desenvolvimento
das provas.

)
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6.1 INFRAESTRUTURAS TECNICAS

Os requisitos de infraestrutura técnica a seguir identificados sdo fornecidos pelo organizador da
competicdo e a quantidade deverd ser adequada ao n.2 de concorrentes em competicao.

* Poténcia elétrica adequada ao equipamento/Ferramentas elétricas a utilizar (por concorrente);
* lluminacdo apropriada;
* Ponto de agua (por concorrente);

6.2 EQUIPAMENTOS GENERICOS

Toda a lista de materiais genéricos a seguir identificados sdo fornecidos pelo organizador ou entidade (s)
patrocinadora (s) da competicdo e a quantidade deverd ser adequada ao n.2 de concorrentes e jurados
em competicdo.

* Mesas e Cadeiras;

* Materiais de limpeza;

* Extintor de incéndio e Kit primeiros socorros;

* Cacifos e mobilidrio

* Material de economato diverso;

+ Computador para o CIS;

+ Balde de recolha diferenciada de residuos, pa e vassoura;
* Reldgio de parede ou similar;

* Extensdes elétricas.

6.3 EQUIPAMENTOS TECNICOS

Toda a lista de equipamentos e maquinas ferramenta a seguir identificados sdo fornecidos pelo
organizador ou entidade (s) patrocinadora (s) da competicdo e a quantidade deverd ser adequada ao n.2
de concorrentes e jurados em competicdo.

e Parafusadora s/fio 36 V

e Estojo de brocas para madeira

e Estojo de ponteiras para parafusos

Nota: por concorrente

6.4 FERRAMENTAS E MATERIAS PRIMAS TIPO a preparar pela organizacio

As ferramentas tipo a utilizar no desenvolvimento das provas, a preparar/adquirir pela organizacdo serdo:

Os concorrentes deverdo ser portadores das suas ferramentas individuais, usuais para a profissdo, devendo
as mesmas estar em bom estado de funcionamento e de protegéo.

A seguinte lista de ferramentas deverd ser tida em consideracdo na elaboragdo da prova e, como tal, estar
garantido pela entidade organizadora no local da competicdo, exceto se as mesmas forem da
responsabilidade do concorrente:

e Carrinho de mdo (100litros)

e Fita métrica (10 metros)

e Fio de marcagdo para canteiros, nylon @ 2mm (25 metros)
e Paus de espetada (aprox. 22 cm)

e Estacas de marcacdo (verguinha 350mmx6mm @)
e Lapisn?2

e Papel A4 folha branca (10folhas)

e Apara lapis

e Nivel (400 mm)

e Tesoura de poda (220mm)

e Tesoura
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e (Canivete de lamina 80 mm

e Maco de borracha

e Rolo (50 x 40 cm) ou macgo de compactacdo do solo
e Vassoura reguldvel de jardim (22 dentes)

e Vassoura doméstica

e Balde 10 litros

e Balde grande para recolha de lixo (120 litros)
e Regador 5 litros

e Ancinho de mdo (250 mm)

e Ancinho de cabo (10 dentes)

e Enxadan?

e Sacho de pa e bico (260x116x29mm)

e Sacho de pa e bico de mdo (220x85 mm)

e Pdde bico

e Pd para transplantar de m&o (300mm)

e Pd para recolha de lixo com cabo

Nota: por concorrente, medidas aproximadas.
Nota: os concorrentes poderdo fazer-se acompanhar das suas ferramentas pessoas de trabalho, desde
gue ndo inscritas das ferramentas proibidas.

6.5 FERRAMENTAS E MATERIAIS DA RESPONSABILIDADE DO CONCORRENTE

Os fatos e calcado de trabalho e EPIs sdo da responsabilidade dos concorrentes.

Os concorrentes deverdo ser portadores das suas ferramentas individuais, usuais para a profissdo, devendo
as mesmas estar em bom estado de funcionamento e de protecdo. Tais como:

e Luvas para trabalhos pesados com palma anti deslizante e banda eldstica nos punhos
e Luvas para trabalhos ligeiros com palma anti deslizante e banda eldstica nos punhos
[ ]

Joalheiras
e Botas
e Fato

e Oculos de protecio

Os concorrentes poderdo fazer-se acompanhar das suas ferramentas pessoais de trabalho, desde que,
durante a fase de preparacdo da prova (C-4 a C-1), tal seja autorizado pelo presidente do juri.

6.6 MATERIAIS E EQUIPAMENTOS PROIBIDOS NA AREA DE COMPETICAO

Na area de trabalho é apenas permitido o equipamento/material fornecido ou que sendo dos concorrentes
tenha aprovagdo do juri. No caso de um concorrente ndo seguir esta orientacdo, podera sofrer penalizagao
no critério “preparacgdo do trabalho” da respetiva prova.

Os jurados devem informar, clara e inequivocamente, sobre os tipos de materiais e equipamentos que ndo
devem circular na area da competicdo.

Os concorrentes NAO devem trazer:

e Qualquer meio de captacdo de imagem e/ou som, exceto se fizer parte das ferramentas da
responsabilidade dos concorrentes (Multimédia);

e Telemovel;

e Qualquer objeto que possa comprometer a sua seguranca, p. ex. pulseiras, fios, etc.;
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6.7 LAY-OUT TIPO DA COMPETICAO/PROVA

6.7.1. Layout genérico de referéncia do espaco da competicdo

42,00

009

Nota: Dimensdes, n.2 de postos de trabalho e layout variam em fungdo das carateristicas do espaco
e do n.2 de concorrentes.

6.7.2. Layout-tipo de referéncia do posto de trabalho

6,00

.
I o

3,0

6.7.3. Outras caracteristicas adicionais do posto de trabalho
* O Piso deve ser antiderrapante...;
+ Desejavelmente, o espaco para cada posto de trabalho devera ser de Xm?;

* Distancia minima do publico: +1m

6.8 ATIVIDADES DE PROMOCAO DA PROFISSAO

Sempre que as condi¢Bes o permitam, deverd a organizagdo, os patrocinadores e a equipa de jurados
trabalhar nos espagos contiguos a competicdo, em formas de promover a profissdo. Essas formas de
promocdo da profissdo poderdo ser de demonstragdo, através de meios audiovisuais ou de espacgos de
experimentacdo, onde os visitantes sejam convidados a experimentar operacdes especificas da profissdo
em aprego.

6.9 SUSTENTABILIDADE ECONOMICA / FINANCEIRA E AMBIENTAL

Em cada competicdo, os Jurados devem rever e melhorar a lista de infraestruturas, tendo em conta os
principios da sustentabilidade. Tendo em vista a otimizacdo dos recursos, deve constar apenas o
indispensavel, evitando o desnecessario e o excessivo.

Sempre que possivel devera ser dada preferéncia a materiais com menor impacto ambiental.
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Links a videos e outra informagdo promocional com exemplos da competi¢do e do processo
de trabalho

Ficha de seguranca da profissdao

Marking form do CIS

Conceitos

Links a videos e outra informac&do promocional com exemplos da competicdo e do processo de trabalho;

https://www.youtube.com/watch?v=cWR8Tqc8Tlk

http://www.youtube.com/watch?v=ExctgwGoyW4

http://www.youtube.com/watch?v=v6NR6riGnoU

http://www.youtube.com/watch?v=YL-ijjewhcuc&feature=related

P13
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Anexo 2
Ficha de Seguranca

D 37. JARDINAGEM

E‘é?{'lfjg%'f'“s FICHA DE SEGURANCA

PROCEDIMENTOS GERAIS

Familiarize-se com as regras de seguranca, nomeadamente com a seguranca elétrica geral,
seguranca das maguinas e ferramentas e as exigéncias do equipamento de protecdo individual.

SEGURANGA DE MAQUINAS

MN3o & permitida a utilizacdo de equipamentos de trabalho, maguinas ou ferramentas elétricas
sem marcacao CE ou em mau estado de conservacdo efou funcionamento.

SUBSTANCIAS PERIGOSAS

i Leia o5 rdtulos e cumira as indicaiﬁes no manuseamento de substancias ieriinsas. !

= A5 dreas da competicdo devem ser mantidas limpas e organizadas;

« A5 zonas de passagem devem ser mantidas limpas e desobstruidas;

« Ma drea de competicio, tenha certeza que nenhum material interfere com o funcionamento do
concorrente adjacente 3 sua drea e que as suas acdes ndo impadem o trabalho dele.

PERIGDS § RISCOS SIGNIFICATIVOS
= Contacto com ferramentas cortantes ou

pontiagudas e contacto com plantas;
» Contacto equipamentos elétricos;

« Lesdes (cortes e feridas);

= Irritacdo cutdnea;

» Irritacdo das vias respiratdrias e alergias;

« Adocdo de posturas forcadas e movimentacgdo + Eletrizacdo e Lestes misculo-esgueléticas;
manual de cargas e trabalho em altura. » Queda em altura.

EQUIPAMENTO DE PROTECGAQ INDIVIDUAL

Legenda: Recomendado
Para sua seguranca
cLUmpra as regras!
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Anexo 3

Exemplo de Ficha de Avaliagao do CIS

2 X 513%
: . wiorldskills
Bk Campeonato Nacional
Skill 00 - XHXH
Sub Criterion A1 - Suberitério 1
Compefitor {1234) Concorrente A
Marking Team {1234) Jurada 1, (5678) Jurada 2, (1357} Jurado 3, (2468) Jurado 4

Marking Form

N
worldskills
Portugal

Competition Day 1

Marking Scheme Lock  18-03-201014:52-32  Mark Entry Lock

JUDGEMENT MARKING

g i

JI 200 aAspecta sguizive 1

Aspect of Sub Criterion - descriplion Expert Score (0 to 3) Awarded

|BGTE) Jurado 2

0 - Dessmpenho abalxo do padrio da indisiria. incluindo ndo bentativa

1 - () desampenha de aoordo com o padrio da indistia (Frodulo ou
senvipD de gama balka)

2 - (O desempenha supera o padrao da inddsiria (Produln ou senvigo de
pama meédia)

3 - Exosienie desampenho esm refagio is expectafvas da indistria
(Produta ou seevico de ko)

{1357} Jurado 3

(2488} Jurado 4

MEASUREMENT MARKING

AE'H“ m Azpect of Sub Criterion - description Requiremsent Hﬂs‘”&;L:"mﬂ m:la.rk
M1 200  Aspecta Mensurivel 1 Medida Pretendida
Descrigio detalhada
M2 200 aspectamensurive 2 Sim / Mo
Diescrigio detalhada
N I
6.00 Maximum Mark for Sub Criterion Mark Awarded
L] L}
Page 1./1 18-03-2018 1320731

CIS software provided courtesy of WordSkils: inbemational wesw woridskdlls. org Copyright & WoridSkills Imiemational 2019, Al rights ressrved
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Anexo 4
Conceitos

REFERENCIAL DE EMPREGO

O referencial de emprego elenca, para cada profissdo, a designacdo da profissdo e a descri¢cdo geral da atividade
profissional, as atividades operacionais e as areas de competéncia nucleares identificadas a partir dos referenciais
nacionais e internacionais.

DESIGNAGAO DA PROFISSAO

Identifica a designacdo do profissional no ambito do mercado de trabalho, tendo por referéncia a designagédo
estabelecida no dambito da ANQEP e/ou da WorldSkills International.

DESCRIGAO DA PROFISSAO

Descreve, de forma sintética, o objetivo da profissdo e a sua importancia para o mercado de trabalho,
designadamente na producdo de um determinado produto ou servico. E utilizada a descrigdo existente no Perfil
Profissional da ANQEP e/ou da WolrdSkills International.

ATIVIDADES OPERACIONAIS

Identificacdo das atividades que integram a profissdo, numa ldégica de processo produtivo. Compreende a
decomposicdo da profissdo em atividades (numa ldgica funcional ou processual), identificadas a partir do referencial
nacional, designadamente do Perfil profissional da profissdo constante do CNQ.

AREAS DE COMPETENCIA

Refere-se a uma combinagdo de conhecimentos, aptiddes e atitudes adequados a um determinado contexto
profissional, tendo em vista o desenvolvimento, no todo ou em parte, de um bem, seja ele um produto e/ou servico,
com valor para o mercado de trabalho. A cada area de competéncia associar-se-4 um peso relativo da sua
importancia para a profissdo. Esse peso podera ser identificado a partir da complexidade, utilizagdo, criticidade ou
outro.

FICHA DE AVALIAGAO/GRELHA DE OBSERVAGAO

E o instrumento de base dos jurados para observagdo do desempenho dos concorrentes para a correspondente
avaliacdo. A observacdo podera desenvolver-se em tempo real (isto €, no decurso da execucdo), ou na légica do
produto final.

CRITERIO DE AVALIACAO

Considerando que a avaliagdo pretende aferir se um desempenho estda de acordo com um padrdo planeado,
esperado e desejado, os critérios de avaliacdo segmentam o referencial de emprego em 4 a 6 grandes areas (de
competéncia ou funcionais). Ou seja, os critérios de avaliagdo definem o ambito da avaliagdo do desempenho
profissional esperado.

SUB-CRITERIO DE AVALIAGAO

O subcritério de avaliagdo é a decomposic¢do do critério de avaliagdo (em areas de produgdo ou do conhecimento),
facilitando o desenvolvimento de instrumentos de medicdo do desempenho (aspetos) de forma clara, justa e
transparente.

ASPETOS (INDICADORES)

Os aspetos (indicadores de avaliagdo) decorrem da decomposicdo dos subcritérios em indicadores de desempenho
esperados, vertidos numa ficha de avaliacdo/grelha de observacdo, que facilite a medicdo do desempenho no
desenvolvimento da prova, considerando as tarefas, operacdes atitudes e comportamentos esperados e observaveis.
Podem ser considerados aspetos a altura, angulo, peso, nivelamento, erros, tolerdncias, tempo de execucdo,
processo, etc.

PROVA

E o instrumento que fornece a informac3o necessdria e especifica de execucdo das tarefas a executar, de acordo
com o perfil de emprego, areas de competéncia, critérios e subcritérios de avaliacdo definidos (para jurados e
concorrentes).
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MODULO DA COMPETIGAO

Os modulos estruturam a prova, integrando, de forma organizada, um conjunto de tarefas e/ou operacdes afins,
tendo em vista o desenvolvimento de um produto ou servigo com valor para o mercado de trabalho. O médulo de
avaliagdo devera corresponder no todo ou em parte a uma drea de competéncia. Havera tantos médulos quantos os
necessarios a avaliar todas as areas de competéncia.

LISTA DE INFRAESTRUTURAS, MATERIAIS, FERRAMENTAS E EQUIPAMENTOS

Refere-se a identificagdo das carateristicas das infraestruturas, materiais, ferramentas e equipamentos necessarios
a organizagdo e desenvolvimento da prova.

LAYOUT-TIPO DA COMPETIGAO

Refere-se a organizacdo do espago da competicdo, identificando dreas e posicionamento de postos de trabalho e de
areas associadas a jurados, supervisor de infraestruturas e concorrentes.
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