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1 INTRODUCAO
1.1 ENQUADRAMENTO

PROFISSAO: BLOCKCHAIN BASED SOLUTIONS

Natureza da competicdo:
Individual

Aplicagdo:

Preparacdo e organizagao das provas de avaliacdo de desempenho profissional do SkillsPortugal
Digital,

Como referéncia a outros eventos associados a preparagdo e organizacdo de provas de
desempenho profissional, como por exemplo as previstas no ambito da formacdo profissional.

CondigBes de participagdo no campeonato das profissdes:
Idade — 16 < 35 anos (a 31 de dezembro de 2022)
Experiéncia:

1.2 RELEVANCIA E SIGNIFICADO DO PRESENTE DESCRITIVO TECNICO (DT)

Nos termos previsto no Artigo 252, n? 3, do Regulamento Geral e do Art? 17 do Regulamento do
Campeonato das ProfissGes, o presente Descritivo Técnico (DT) é o instrumento de harmonizagdo das
condicOes técnicas de desenvolvimento do campeonato das profissGes a nivel local, regional e nacional,
para a profissdo de Blockchain Based Solutions constituindo-se como um guia para a preparacdo dos
jovens e formadores para os campeonatos, para a elaboracdo e organizagdo das provas e prépria qualidade
do campeonato e da formacéo profissional.

1.3 DOCUMENTOS ASSOCIADOS AO DESENVOLVIMENTO DO DT

O presente DT foi elaborado na base dos padrées definidos a nivel nacional e internacional, aconselhando-
se a consulta dos seguintes instrumentos:

o WorldSkills International — O que fazemos

https://worldskills.org/what/

e WorldSkills Portugal - Regulamento do Campeonato das Profissdes
https://worldskillsportugal.iefp.pt/wp-content/uploads/2019/07/Regulamento-do
Campeonato-dasProfiss%C3%B5es.pdf

e WorldSkills International - Quadro das Normas de Especificagdo

https://worldskills.org/what/projects/wsss/

e (Catdlogo Nacional de Qualificagdes - Perfil profissional e de formacgdo

e WorldSkills International - Recursos on-line

https://worldskills.org/skills/
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2 REFERENCIAL DE EMPREGO

2.1 DESIGNACAO E DESCRICAO DA PROFISSAO

Designacdo da atividade

Técnico/a de Blockchain Based Solutions

Descricdo Geral da Atividade Profissional

2.2 ATIVIDADES OPERACIONAIS

No ambito da sua atividade profissional, o/a Técnico/a de Blockchain Based Solutions desenvolve as
seguintes atividades operacionais:

Um programador de contratos inteligentes trabalha nos setores comercial, privado, bancario e
industrial. Existe uma relacdo direta entre a natureza e a qualidade do produto final e a valorizagédo do
mesmo por parte do cliente. Portanto, o trabalho de um programador deve ter em conta os padr&es
profissionais, a fim de satisfazer os requisitos do cliente e promover o desenvolvimento profissional.
Os contratos inteligentes baseados em blockchain estdo no momento presente diretamente
associados ao setor financeiro.

A tecnologia blockchain foi desenvolvida no final dos anos 2000 e é representa uma base de dados que
armazena todos os movimentos das transa¢Bes correspondentes. A cada nova transagdo inserida no
bloco é atribuida com um hash, ou seja um identificador codificado refletido no registro de detalhes
da transagdo. Para verificar uma nova transa¢do é necessario um consenso, que é o consentimento da
maioria dos membros da rede (51%), em teoria, qualquer informacdo que possa ser gravada pode ser
apresentado na forma de um blockchain.

Um programador deve ser capaz de planear e projetar aplicagBes descentralizadas distribuidas,
selecionar, instalar e implantar uma plataforma e ambiente de desenvolvimento, fazer upload
(implantar) contratos inteligentes, verifica-los, preparar documentacdo e relatérios, fornecer suporte
técnico, ser capaz de encontrar e eliminar falhas em contratos inteligentes. Organizacdo do trabalho,
auto-organiza¢do, comunicagdo e comunicacdo interpessoal, capacidade de resolugdo de problemas,
flexibilidade e conhecimento profundo de seu préprio campo sdo as qualidades universais de um
programador de contratos inteligentes profissional.

Independentemente do trabalho que um programador desenvolve, de forma independente ou em
equipa, ele deve ser capaz de aceitar um alto nivel de responsabilidade e independéncia. Um
programador deve trabalhar de acordo com os padr&es da industria e em conformidade com as regras
da OHSE, e deve compreender que qualquer erro pode ser irreversivel, caro e colocar outras pessoas
em perigo.

A crescente mobilidade de pessoas em todo o mundo expande as oportunidades para um
programador talentoso, no entanto, é necessario compreender e ser capaz de trabalhar em diferentes
ambientes culturais. Num futuro proximo, o uso de contratos inteligentes ird tornar-se ainda mais
relevante.
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2.3 AREAS/UNIDADES DE COMPETENCIA

PLANEAMENTO E ORGANIZAGAO

Os concorrentes conhecer e compreender:

e A legislagdo aplicavel a sua profissao;

o Informatica na ética do utilizador (tratamento de texto, digitalizagdo e paginagao)

¢ Os fundamentos do sistema que contribuem para a sustentabilidade do produto final;

¢ Preparar adequadamente a lista de requisitos dos projetos a desenvolver;

¢ As técnicas associadas a recolha de informagdo;

¢ Os principios inerentes ao planeamento e organiza¢do do trabalho, em fungdo dos requisitos, prioridades e
prazos.

Os concorrentes terdao de conseguir:

e Seguir as normas e regulamentos de saude e seguranca;

e Manter um ambiente de trabalho seguro e confortavel;

e Definir uma metodologia de trabalho:

e Aplicar conhecimentos relativos a correta construgdo do guido.

e |dentificar e utilizar adequadamente os softwares informaticos em func¢do do objetivo
e Planear a sequéncia de operac¢des/técnicas a aplicar na resolucéo do problema

e Nomear/Organizar e Arquivar adequadamente os ficheiro digitais.

UNIDADES DE COMPETENCIA

e Planeamento de Tarefas

¢ Recolha e Sintetiza¢do de Informacao
e Gestdo do tempo

e Estrutura de pastas e ficheiros

e Organizacdo do posto de trabalho

e Ergonomia, seguranga e higiene

COMUNICAGAO INTERPESSOAL

Os concorrentes conhecer e compreender:

e A importancia de manter um alto nivel de conhecimento

e Principais requisitos para profissGes associadas

e A importancia da construcdo de relagdes de trabalho produtivas

e Os principios principais de trabalho em equipa

e A importancia da capacidade de resolver conflitos e mal-entendidos

Os concorrentes terdo de conseguir:

e Formular uma tarefa com base nos requisitos do produto
e Aconselhar e recomendar produtos ou solu¢Ges baseadas em novas tecnologias
e Entrevistar um cliente com precisdo e em detalhes, a fim de compreender os seus requisitos
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e Fornecer instrugdes de operagdo claras

e Preparar relatdrios escritos sobre o trabalho executado

e Criar estimativas de custo e tempo necessario para concluir a tarefa
e Adaptar-se as mudangas nas profissGes associadas

e Trabalhar eficazmente em equipa

UNIDADES DE COMPETENCIA:

e Andlise de requisitos

e Conhecimento das tecnologias existentes no mercado

e Capacidade de transmitir instrucdes claras e precisas

e Capacidade de acompanhar a evolugdo tecnoldgica na area
e Alavancar, valorizar e maximizar o trabalho em equipa

PROGRAMAGAO BLOCKCHAIN

Os concorrentes conhecer e compreender:

e Areas e finalidade da tecnologia blockchain

e Principios da tecnologia blockchain

e Formagao da transagao

e Formagcao de blocos. Protocolos de consenso de Blockchain

e Transferéncia de blocos

e Ocorréncia de bifurcacGes e mecanismos de determinacdo da chain principal
e Algoritmos de criptografia simétricos e assimétricos

e Como funcionam os protocolos de rede (TCP / IP)

e Criacdo e operagdo de uma rede ponto a ponto

e SolugBes no mercado: EOS, Ethereum, Bitcoin, PIVX, HyperLedger, Graphene.

Os concorrentes terdo de conseguir:

e Escolher e aplicar tecnologias corretamente

e Escolher e aplicar corretamente modelos e algoritmos durante o desenvolvimento

e Programar numa ou mais das linguagens de alto nivel, por exemplo, Python, Go, C ++, Java, JavaScript, etc.
e Trabalhar com ambientes de desenvolvimento integrado (IDE)

e Usar os principios de programagédo orientada a objetos (OOP) ou de programacdo funcional (FP)

e Ler e compreender o cédigo existente

e Diagnosticar o cédigo de um programa

e Testar, diagnosticar e otimizar o cédigo de um programa

UNIDADES DE COMPETENCIA:

e Conhecimento profundo dos principios subjacentes a tecnologia blockchain

e Dominar os diversos protocolos associados a cada blockchain

e Compreender o funcionamento de redes TCP/IP

e Conhecimento profundo linguagens e programacao adequadas ao blockchain
e Saber interpretar, testar diagnosticar, otimizar e validadar programas
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PROGRAMAGAO DE CONTRATOS INTELIGENTES

Os concorrentes conhecer e compreender:

e Principios de operagdo de contratos inteligentes em um ambiente virtual

e Principios de criagdo de um contrato inteligente

e Principios de teste de contrato

e Mecanismos de entrega de contrato em tempo de execugdo (implantagao)
e Restri¢Ges de contrato inteligentes

e Interacdo de contratos inteligentes

e Erros e vulnerabilidades comuns ao criar contratos inteligentes

Os concorrentes terdao de conseguir:

e Criar contratos inteligentes para um ambiente virtual especifico

e Compreender as limitagdes do codigo do programa que o VM impde
e Teste contratos inteligentes

¢ Implementar contratos inteligentes

e Saber uma das linguas para redigir contratos

UNIDADES DE COMPETENCIA:

e Conhecimento profundo de todos os aspetos relacionados com a tecnologia blockchain

e Desenvolvimento de contratos inteligentes

¢ Nivel de conforto elevado com a programagdo numa ou mais linguagens de programacgao
e |dentificar restricdes e limitagdes dos contratos inteligentes

e Testar, diagnosticar e identificar vulnerabilidades

PROGRAMAGAO DE INTERFACE

Os concorrentes conhecer e compreender:

e Principios de criagdo de uma interface utilizavel e funcional
e Principios de interagdo com software de terceiros

Os concorrentes terdo de conseguir:

e Aplicar conhecimentos de analise de sistema para criar a aparéncia de uma interface
e Usar conhecimentos de programacdo para criar uma interface
e Configurar a interagdo do contrato inteligente com o ambiente externo

UNIDADES DE COMPETENCIA:

e Desenvolvimento de interfaces gréaficas com interligacdo a contratos inteligentes
e Nivel de conforto elevado com a programagdo numa ou mais linguagens de programacao
e Instalar e configurar as ferramentas necessarias ao desenvolvimento da interface
e Testar, diagnosticar e resolver eventuais problemas com a interface e ndo s6

e Capacidade para documentar e garantir continuidade do trabalho desenvolvido
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2.4 PROVA-TIPO (projeto-tipo no ambito do mercado de trabalho)

Para efeito de aferigdo das competéncias e de avaliacdo do desempenho profissional, o/a concorrente terd de
solucionar um problema concreto do mercado de trabalho, associado a atividade de Blockchain Based Solutions.

A prova a desenvolver, de acordo com especificacGes técnicas pré-estabelecidas, podera ter por base diversas
areas de atividade propicias a aplicagdo da tecnologia blockchain entre as quais:

Governo e Fungdo Publica

Servigos governamentais

Eleicdes

Digitalizacdo de documentos / contratos e comprovacdo de propriedade para transferéncias
Procuracdes

Testamentos

Recibos de impostos

Notariado e registro de documentos

Mercado e Industria em Geral

Faturacao

Monitorizacao
Transferéncia de dados
Gestdo de quotas
Registo de transferéncias
Eleicoes

IOT — Internet of Things

Redes de sensores agricolas e drones
Redes domésticas inteligentes
Smartcity

Sensores de casa inteligentes

Robbs personalizados

Drones personalizados

Assistentes Digitais

Servicos de Saude

Gestdo de dados

Registo de consentimentos

Registo de receitas e intervengdes médicas
Historial de Saude

Covid-19

Setor Bancario e Financeiros

Pagamento em moeda digital
Pagamentos e remessas
Mercados de capitais desarticulados usando uma rede do computador no blockchain
Contabilidade interdepartamental
Compensacdo e negociacdo de derivativos
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3 REFERENCIAL DE AVALIACAO DE DESEMPENHO

3.1 CRITERIOS DE AVALIACAO

Decorrente da analise do perfil de emprego, ponderadas as importancias relativas das diversas areas de
competéncia, os critérios de avaliacdo a considerar na elaboracdo da prova sdo os seguintes:

A - PLANEAMENTO E ORGANIZAGAO

B - COMUNICAGAO INTERPESSOAL

C - PROGRAMAGAOQ BLOCKCHAIN

D - PROGRAMAGAO DE CONTRATOS INTELIGENTES
E - PROGRAMAGAO DE INTERFACE

Os critérios de avaliagdo e a respetiva notagdo para esta prova em concreto sdo as constantes do quadro

seguinte:
Natureza e Ponderagdo
Critérios de Avaliagdo
Mensuravel | Ajuizavel | Total
A PLANEAMENTO E ORGANIZACAO 5 5 10
B COMUNICACAO INTERPESSOAL 5 5 10
C PROGRAMACAO BLOCKCHAIN 35 35
D l;igﬁgé::l/l%ﬁéAO DE CONTRATOS 35 35
E PROGRAMACAO DE INTERFACE 5 5 10
Total 85 15 100

Nota: Cada critério sera dividido em subcritérios e estes divididos em aspetos a observar.

Profissdo

Critério / Areas
de Competencia
A

1
Subcritério A1 Subcritério A2 Subcritério B1

T T T 1
\ l Aspecto 1 Aspecto 2 Aspecto 3 l Aspecto 4 l Aspecto 5 Aspecto 6 l Aspecto 7 l Aspecto 8 Aspecto 9 l Aspecto 10 }

A observar/avaliar no decorrer da Prova

T 1
Critério / Areas Critério / Areas
de C i de C i
B e
I
1

Subcritério B2

1]
1]
i
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3.2 ESTRUTURA GLOBAL DA PROVA

O objetivo da prova é fornecer condi¢cdes de evidéncia das competéncias requeridas no ambito da profissdo
e proporcionar condi¢cdes de avaliagdo completas, equilibradas, justas e transparentes de acordo com as
exigéncias técnicas da profissdo. A relacdo entre a prova, o referencial de competéncias/critérios de avaliagdo
é um dos indicadores chave para a garantia da qualidade do campeonato.

A prova assume contornos de uma competicdo modular, visando a avaliacdo individual das diferentes
competéncias necessdrias a um desempenho profissional exemplar. Consiste no desenvolvimento de
trabalhos préticos, na base de um conjunto de atividades associadas a resolucdo de problemas e ao
desenvolvimento de um produto ou servigo, e a avaliagdo do conhecimento tedrico esta limitado ao
estritamente necessario a conclusdo pratica do projeto (prova).

Os modulos de avaliagdo estruturam a forma de organizagdo da prova e correlacionam os critérios de
avaliacdo com as atividades operacionais (do modulo) a que os concorrentes serdo sujeitos. Os médulos de
competicdo decorrem, no caso em concreto, em ambiente virtual e simulam problemas em que se pode
aplicar a tecnologia blockchain.

Neste contexto, no caso da competicdo em apreco, a estrutura da prova assenta no dmbito dos seguintes 4
moddulos de competicdo.

1. Blockchain na Educagdo

2. Blockchain na Saude

3. Blockchain nas Empresas

4. Blockchain na Fung¢do Pulica

A prova tem duracdo total entre 12 e 15 horas.

Toma-se como referéncia a seguinte distribuicdo da competicdo pelos 4 dias do campeonato:

Quadro Mddulos | Tempo | Dia de prova

Maodulos Tempo Dia sugerido
1 Blockchain na Educagao 3 1
2 Blockchain na Saude 3 2
3 Blockchain nas Empresas 3 3
4 Blockchain na Fungdo Pulica 3 4
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3.3 RELACAO ENTRE OS CRITERIOS DE AVALIACAO E OS MODULOS DA COMPETICAO

A relagdo entre os critérios de avaliagdo e os mddulos de competicdo, incluindo as pontuacdes
associadas, sds as descritas no quadro seguinte:

Quadro correspondéncia de Critérios de Avaliagdo | Médulos

>

PLANEAMENTO E ORGANIZACAO
PROGRAMAGCAO DE CONTRATOS

INTELIGENTES
PROGRAMAGAO DE INTERFACE

> | COMUNICAGAO INTERPESSOAL
PROGRAMAGAO BLOCKCHAIN

Blockchain na Educacdo

=
=
>
=

Blockchain na Satide X

=
=
>
=

Blockchain nas Empresas X X X X X

Blockchain na Fungdo Pulica X X X X X

3.4 MODULOS: FASES DE PRE-SELECAO E NACIONAL

Quadro correspondéncia de Critérios de Avaliagdo | Médulos | Fases do Campeonato

Referéncia

25% do previsto no Descritivo
Técnico

100% do previsto no Descritivo
Técnico

8
3 8|3
g 3 <1 ki3
2 3 s 2
o s ] =
i=4 c c o
£ £ £ =
5 5 5 5
g £ £ g
g g g 39
8 8 8 8
= @ @ @
A PLANEAMENTO E URGANIZACAD
B |COMUNICAGAO INTERPESSOAL
C  |PROGRAMAGAO BLOCKCHAIN
N PRDGRAMACAD DE CONTRATOS
INTELIGENTES
I PRDGRAMACAD DE INTERFACE
Pré-selecdo X
Nacional| X X X X
] . ﬂ Ar
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3.5 Procedimentos especificos de avaliagdo

No ambito da profissdo em apreco, determina-se a aplicacdo das seguintes condicionantes de avaliagdo:

® N3o podera ser atribuida pontuacdo aos aspetos que o concorrente ndo consiga completar devido a falta

de ferramenta/equipamento na sua caixa de ferramenta (aplicdvel nos casos em que a
ferramenta/equipamento seja da responsabilidade do concorrente ou respetiva entidade);

Se algum concorrente ndo poder completar operages/tarefas da prova devido a falhas que n&o lhe sejam
imputadas, tais como:

= Falhas do posto de trabalho

= Avarias de equipamentos ndo imputdvel a mau uso do concorrente

= Falhas de energia

As pontuacdes referentes a essas operagBes/tarefas devem ser atribuidas aos concorrentes que
tentaram/iniciaram a execucdo da (s) mesma (s);

Em todos os casos os jurados tém de avaliar, na integra, todos os aspetos da ficha de avaliacdo em cada
concorrente, ainda que ndo tenha terminado a prova;

A pontuacdo atribuida aos aspetos a avaliar pode variar de acordo com a escala definida para cada
competicdo. No entanto, deve refletir o grau de complexidade/dificuldade aceitdvel pela realidade do
sector;

Na constituicdo dos grupos de jurados para avaliagdo, devem ser tidas em consideragdo a experiéncia em
campeonatos das profissdes e a experiéncia profissional;

O grupo de jurados responsavel pela avaliagdo de um determinado subcritério deverd avaliar todos os
aspetos, referentes a esse subcritério, em todos os concorrentes;

Poderdo ser consideradas para efeitos de penalizagdo, com impacto na avaliacdo, as seguintes infracdes

e (O ndo cumprimento das regras de higiene e seguranca no trabalho e de protecdo do meio ambiente;
e A utilizacdo de equipamentos ou softwares ndo autorizados no médulo/prova;
e (O acesso ou permanéncia no ambiente de desenvolvimento da prova fora dos periodos autorizados;

e (O acesso a qualquer informacdo, por qualquer meio, acerca da prova e do modo em que esta se realiza;

Qualquer destas infragdes sera aceite para discussdo e posterior aplicagdo de penalizacdo adequada
sempre que, haja prova ou, na falta desta, seja observada e reportada pelo minimo de dois jurados.

3 ESTRUTURA DA PROVA
4.1 NOTAS GERAIS

A prova serd desenhada para uma execug¢do num periodo ndo inferior a 12 horas e ndo superior a 15 horas,
sendo constituida pelos seguintes 4 modulos de competigdo:

1. Blockchain na Educagdo

2. Blockchain na Saude

3. Blockchain nas Empresas

4. Blockchain na Fungédo Pulica

No desenho da prova deverdo, ainda, ser levados em consideragdo os seguintes requisitos:

® Estar em conformidade com o prescrito no presente DT e respeitar as exigéncias e as normas de avaliagdo
estabelecidas;
® Ser acompanhada por uma grelha de avaliac3o a validar pelos jurados antes do inicio da prova;

® Ser, obrigatoriamente, testada antes de ser proposta a Worldskills Portugal, para garantir que foi aferido
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seu funcionamento/construcdo/realizagdo dentro do tempo previsto etc. (segundo as exigéncias da
profissdo), assim como a fiabilidade e a adequacgdo da lista de infraestruturas;

® Ser acompanhada de meios de prova da sua exequibilidade no tempo previsto. Por exemplo, a fotografia
de um projeto realizado segundo os parametros da prova, com o auxilio do software e do equipamento
previsto, segundo os conhecimentos requeridos e dentro dos tempos definidos;

® Ter em atencdo aspetos associados a sustentabilidade, visando por um lado a minimizacdo dos custos
associados a sua organizagao, e por outro o respeito pelas normas ambientais e consequentemente a
diminuicdo da pegada ecoldgica associada ao evento;

® N3o incidir em areas ndo abrangidas pelo presente Descritivo Técnico, nem alterar a distribuicdo da
avaliacdo nele prevista;

® Apenas prevé a avaliacdo do conhecimento e compreensdo através da sua aplicagdo em contexto de prética
real de trabalho;

® N&o avalia o conhecimento sobre regras e regulamentos da WorldSkills.

4.2 FORMATO/ESTRUTURA DA PROVA

A prova é constituida por:
e Orientacgdes gerais para a equipa de jurados (antes, durante e apos a realizacdo das provas);
e Cronograma de desenvolvimento da prova;
e OrientagBes para os concorrentes;
e Caracterizacdo e descri¢do da prova: memoaria descritiva, desenhos técnicos e outras especificacbes;
e Ficha de avaliagdo por concorrente, critérios, subcritérios, aspetos a avaliar e pontuagbes associadas;
e Ata, termo de aceitacdo e outra documentagdo associada.
Na estrutura¢do da prova dever-se-3, ainda, considerar o seguinte:
e Aavaliagdo estard dividida por 4 médulos, a serem desenvolvidos num posto (s) de trabalho (s);
e Todos os concorrentes tém de competir em todos os médulos;
e A prova terd como duragdo minima - 12 horas;
e A prova terd como duragdo maxima - 15 horas;

e O concorrente tem de executar as tarefas de forma independente.

EspecificacGes de cada modulo a considerar na estruturagdo da prova:

1. Blockchain na Educagdo
Utilizagdo da tecnologia blockchain num problema relacionado com a Area da Educagéo, como
por exemplo o registo de notas, eleicdo do delegado de turma, etc.

2. Blockchain na Saude
Utilizacdo da tecnologia blockchain num problema relacionado com a Area da Saude, como por
exemplo o registo de consentimentos, registo de consultas, registo de vacinagdo Covid-19, etc.

3. Blockchain nas Empresas
Utilizacdo da tecnologia blockchain num problema relacionado com as Empresas, como por
exemplo a celebracdo de um contrato com outra empresa, eleicdo do conselho de administracao,
etc.

4. Blockchain na Fungdo Publica
Utilizagdo da tecnologia blockchain num problema relacionado com a Fungdo Publica, como por
exemplo elei¢des, referendos, notariado, registos, testamentos, etc.

Nota importante: Os exemplos citados sdo apenas ilustrativos e ndo implica que constardo ou ndo da prova.
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A avaliagdo assenta em atividades representativas da profissdo. O cronograma da prova, sempre que
possivel, deve ser elaborado de modo a garantir atividades de avaliagdo durante todo o tempo da
competicao.

4.3 FICHA DE AVALIACAO

Na ficha de avaliagdo sdo registados todos os aspetos a avaliar, aglutinados em subcritérios (b)) (unidades
de competéncia) e critérios (a)) (dreas de competéncia)

Exemplo de ficha de avaliagdo.

Skill name
Profiss&o XX00CK
Griterio / Area de Competéncia Pontuacéo
A Criterio A 10
a)
B CritérioB 10

Sub Sub Criterios Explicactes detalhadas (M ou J) Medida

Pontos: Areasde  Pontuagéo

Competéncia  Méxima

Criterios Descrigéo dos Aspectos ou Requerida

Ajuizével

D Nome e Descricéo Descrigéo dos pontos Aluizéveis (S6 para M)

Al Subcritério 1
J |aspecto Ajuizavel 1 ) 0 |Desempenho abaixo do padréo da indistria, incluindo nao tentativa e) 1 200
b) 1 |0 desempenho de acordo com o padréo da inddstria (Produto ou servico de gama baixa)
2 |0 desempenho supera o padréo da indstria (Produto ou servigo de gama média)
3 |Excelente desempenho em relagdo as expectativas da indastria (Produto ou senvico de luxo)
M [Aspecto Mensuravel 1 d) Descricdo detalhada Medida Pretendidal 1 2,00
M Aspecto Mensuravel 2 Descric&o detalhada Sim / Néo 1 2,00

Os aspetos poderdo ser de duas naturezas, mensuraveis e ajuizdveis
Os aspetos a observar de natureza mensuravel (d4)) englobam:

= Cumpriu / Ndo cumpriu

= Fez/ndo fez /fez parte

=  Preparou/ ndo preparou/ parcialmente
= Existe / Ndo existe / Existe parte

Os aspetos a observar de natureza ajuizével (c)) serdo comparados com um padrdo / standard. Vdo ser
acompanhados de descritores em texto (e)), foto e/ou padrdes que clarifiquem os standards e ajudem a
correta avaliagdo.

Na avaliacdo de aspetos ajuizaveis (c)) 0 gosto ou opinido pessoal ndo podem interferir, esta avaliagdo baseia-
se na confrontacdo com os standards previamente definidos.
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DESENVOLVIMENTO DA PROVA

4.4.1 Quem é responsavel pela concegdo da prova

A prova poderd ser desenvolvida:
— pelo Presidente de Juri, ou

— por uma entidade externa

4.4.2 Em que momento (s) é a prova desenvolvida

A prova é desenvolvida de acordo com o seguinte calendario:

- Periodo/momento  Atvidade

1 ) . E atualizado o DT para a competicdo seguinte e definidas
No final da competicdo L .
caracteristicas da préxima prova
2 - As provas sdo elaboradas pelo concetor de acordo com o
3 meses antes da competicdo o
definido no ponto 1
3 ) ~ . .
Desejavelmente as provas nao serdo divulgadas na integra
4 . N Serdo divulgadas caracteristicas técnicas de equipamentos e
Um més de antecedéncia .
uma estrutura tipo da prova
5 . . Se possivel, divulgacdo de elementos técnicos dos
Um més antes da competicdo . ) .
equipamentos a fornecer pela entidade parceira
6 A prova e ficha de avaliagdo é apresentada aos jurados,
Na preparacdo da competicdo testada/finalizada.
C-4aC-2 Caso a prova tenha sido divulgada deve ser alterada pelo menos
30%, por votagdo entre a equipa de jurados.

Nota: A alteragdo “30%” ndo pode implicar, em qualquer caso, alteragdes a lista de infraestruturas previamente aprovada.

5 REQUISITOS DE SEGURANCA

51

GERAIS

O Regulamento de Seguranca encontra-se divulgado no site da Worldskills Portugal e integra uma ficha
de seguranca especifica, de cumprimento OBRIGATORIO, e que se organiza em torno dos seguintes itens:

e Os concorrentes devem deixar a sua area de trabalho livre de qualquer objeto, de modo a evitar que
tropecem, escorreguem ou caiam;

e O local de trabalho devera ser bem iluminado e devidamente climatizado.

e Respeitar as regras de ergonomia e descanso regular.

6 ORGANIZACAO DA COMPETICAO

A pro

va deve ser desenvolvida de acordo com a lista especificada neste ponto, onde sdo identificados de forma

precisa, o “hardware” e software a utilizar.

6.1

INFRAESTRUTURAS TECNICAS

Os requisitos de infraestrutura técnica a seguir identificados sdo fornecidos pelo organizador da
competicdo e a quantidade devera ser adequada ao n.2 de concorrentes em competicdo.

* Acesso a uma maquina virtual na Cloud, com o sistema operativo que o concorrente desejar [sujeito as
limitacGes impostas pela organizagdo] e com uma configuracdo minima.

+ Cabe ao concorrente instalar e configurar a maquina que ira utilizar durante toda a prova.

+ O concorrente é livre de instalar o software que desejar

* Toda a atividade que o concorrente desenvolver na maquina sera gravada
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6.2 DA RESPONSABILIDADE DO CONCORRENTE

Os concorrentes deverdo ter um acesso fisico aos computadores virtuais:

Mesa ou secretaria de trabalho

Cadeira (de escritorio se possivel)

Eletricidade para os equipamentos

lluminacdo adequada a tarefa.

Desktop ou Portétil capaz de suportar o acesso a cloud

Um ou mais monitores

Teclado, Rato e respetivo tapete.

Acesso a internet com pelo menos 50/10 Mbps

Webcam ou IPCAM para vigilancia e monitorizagdo do desenvolvimento da prova.

O O O O O O O O O

Os concorrentes poderdo utilizar outras ferramentas pessoais de trabalho, desde que, durante a fase de
preparacdo da prova (C-4 a C-1), tal seja autorizado pelo presidente do juri.

6.3 MATERIAIS E EQUIPAMENTOS PROIBIDOS NA AREA DE COMPETICAQ

Na area de trabalho é apenas permitido o equipamento previsto. Outros equipamentos dos concorrentes sé
poderdo ser utilizados com aprovacao do presidente de juri.

No caso de um concorrente ndo seguir esta orientagdo, podera sofrer penalizagcdo no critério “preparacdo
do trabalho” da respetiva prova.

Os jurados devem informar, clara e inequivocamente, sobre os tipos de equipamento e software que ndo
podem ser utilizados na competicao.

Os concorrentes NAO devem/podem:

e Utilizar telemovel;

e Informacdo digital gravada

e Comunicar com o seu jurado durante os periodos de prova.

6.4 LAY-OUT TIPO DO POSTO DE TRABALHO

Caracteristicas adicionais do posto de trabalho
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. Boa iluminagdo

. Deve estar num lugar com baixo ruido

. Ter disponiveis ligacBes a rede elétrica

. Ter disponiveis ligagBes a internet (Wired or Wi-Fi).

. Estar num local isolado e distante de perturbacGes externas

6.5 ATIVIDADES DE PROMOCAO DA PROFISSAO

Sempre que as condi¢cBes o permitam, deverd a organizacdo, os patrocinadores e a equipa de jurados
trabalhar no sentido de disponibilizar live stream do trabalho realizado pelos concorrentes.

6.6 SUSTENTABILIDADE ECONOMICA / FINANCEIRA E AMBIENTAL

Tendo em vista a otimizacdo dos recursos, deve constar apenas o indispensavel, evitando o
desnecessario e o0 excessivo. Deve ser excluida a necessidade de impressdo de qualquer documento.
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7 CONCEITOS

REFERENCIAL DE EMPREGO

O referencial de emprego elenca, para cada profissdo, a designacdo da profissdo e a descrigdo geral da atividade
profissional, as atividades operacionais e as areas de competéncia nucleares identificadas a partir dos referenciais
nacionais e internacionais.

DESIGNAGAO DA PROFISSAO

Identifica a designacdo do profissional no ambito do mercado de trabalho, tendo por referéncia a designagédo
estabelecida no ambito da ANQEP e/ou da WorldSkills International.

DESCRIGAO DA PROFISSAO

Descreve, de forma sintética, o objetivo da profissdo e a sua importancia para o mercado de trabalho,
designadamente na producdo de um determinado produto ou servico. E utilizada a descrigdo existente no Perfil
Profissional da ANQEP e/ou da WolrdSkills International.

ATIVIDADES OPERACIONAIS

Identificacdo das atividades que integram a profissdo, numa ldégica de processo produtivo. Compreende a
decomposicdo da profissdo em atividades (numa ldgica funcional ou processual), identificadas a partir do referencial
nacional, designadamente do Perfil profissional da profissdo constante do CNQ.

AREAS DE COMPETENCIA

Refere-se a uma combinagdo de conhecimentos, aptiddes e atitudes adequados a um determinado contexto
profissional, tendo em vista o desenvolvimento, no todo ou em parte, de um bem, seja ele um produto e/ou servico,
com valor para o mercado de trabalho. A cada area de competéncia associar-se-a um peso relativo da sua
importancia para a profissdo. Esse peso podera ser identificado a partir da complexidade, utilizagdo, criticidade ou
outro.

FICHA DE AVALIAGAO/GRELHA DE OBSERVAGAO

E o instrumento de base dos jurados para observagdo do desempenho dos concorrentes para a correspondente
avaliacdo. A observagdo podera desenvolver-se em tempo real (isto €, no decurso da execucdo), ou na légica do
produto final.

CRITERIO DE AVALIACAO

Considerando que a avaliagdo pretende aferir se um desempenho estd de acordo com um padrdo planeado,
esperado e desejado, os critérios de avaliacdo segmentam o referencial de emprego em 4 a 6 grandes areas (de
competéncia ou funcionais). Ou seja, os critérios de avaliacdo definem o dmbito da avaliagdo do desempenho
profissional esperado.

SUB-CRITERIO DE AVALIAGAO

O subcritério de avaliacdo é a decomposicdo do critério de avaliagdo (em areas de producdo ou do conhecimento),
facilitando o desenvolvimento de instrumentos de medicdo do desempenho (aspetos) de forma clara, justa e
transparente.

ASPETOS (INDICADORES)

Os aspetos (indicadores de avaliacdo) decorrem da decomposicdo dos subcritérios em indicadores de desempenho
esperados, vertidos numa ficha de avaliacdo/grelha de observacdo, que facilite a medicdo do desempenho no
desenvolvimento da prova, considerando as tarefas, operacdes atitudes e comportamentos esperados e observaveis.
Podem ser considerados aspetos a altura, angulo, peso, nivelamento, erros, tolerdncias, tempo de execucdo,
processo, etc.

PROVA

E o instrumento que fornece a informac3o necessaria e especifica de execucdo das tarefas a executar, de acordo
com o perfil de emprego, dreas de competéncia, critérios e subcritérios de avaliagdo definidos (para jurados e
concorrentes).

MODULO DA COMPETICAO

Os mdédulos estruturam a prova, integrando, de forma organizada, um conjunto de tarefas e/ou operagdes afins,
tendo em vista o desenvolvimento de um produto ou servigo com valor para o mercado de trabalho. O médulo de
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avaliacdo devera corresponder no todo ou em parte a uma drea de competéncia. Havera tantos médulos quantos os
necessarios a avaliar todas as areas de competéncia.

LISTA DE INFRAESTRUTURAS, SOFTWARE E EQUIPAMENTOS

Refere-se a identificagdo das carateristicas das infraestruturas, ferramentas e equipamentos necessarios a
organizagao e desenvolvimento da prova.

LAYOUT-TIPO DA COMPETIGAO

Refere-se a organizacdo do espago da competicdo, identificando dreas e posicionamento de postos de trabalho e de
areas associadas a jurados, supervisor de infraestruturas e concorrentes.
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