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1 INTRODUCAO
1.1 ENQUADRAMENTO

TECNOLOGIA AUTOMOVEL (MECATRONICA)

Natureza da competicdo:
Individual

Aplicagdo:

Preparagao e organizagdo das provas de avaliagdo de desempenho profissional do SkillsPortugal;
Como referéncia a outros eventos associados a preparagdo e organizagdo de provas de
desempenho profissional, como por exemplo as previstas no ambito da formacgdo profissional.

CondicOes de participagdo no campeonato das profissdes:
<21 anos (a 31 de dezembro de 2023)
Experiéncia: Formacdo de base, Técnico/a Mecatrénica Automovel

1.2 RELEVANCIA E SIGNIFICADO DO PRESENTE DESCRITIVO TECNICO
(DT)

Nos termos previsto no Artigo 259, n? 3, do Regulamento Geral e do Art? 17 do Regulamento do Campeonato
das ProfissGes, o presente Descritivo Técnico (DT) € o instrumento de harmonizacdo das condi¢Bes técnicas de
desenvolvimento do campeonato das profissdes a nivel local, regional e nacional, para a profissdo de Técnico/a
Mecatrénica Automdvel constituindo-se como um guia para a preparacgdo dos jovens e formadores para os
campeonatos, para a elaboracdo e organizacdo das provas e prépria qualidade do campeonato e da formacgéo
profissional.

1.3 DOCUMENTOS ASSOCIADOS AO DESENVOLVIMENTO DO DT

O presente DT foi elaborado na base dos padr&es definidos a nivel nacional e internacional, aconselhando-se a
consulta dos seguintes instrumentos:

o WorldSkills International — O que fazemos
https://worldskills.org/what/

e WorldSkills Portugal - Regulamento do Campeonato das Profissdes
https://worldskillsportugal.iefp.pt/wp-content/uploads/2019/07/Regulamento-do

Campeonato-dasProfiss%C3%B5es.pdf

e WorldSkills International - Quadro das Normas de Especificacdo
https://worldskills.org/what/projects/wsss/

e Catdlogo Nacional de Qualificagdes - Perfil profissional e de formacgdo

https://catalogo.angep.gov.pt/qualificacoesDetalhe/7391
e WorldSkills International - Recursos on-line
https://worldskills.org/skills/
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2 REFERENCIAL DE EMPREGO

2.1 DESIGNACAO E DESCRICAO DA PROFISSAO

Designacdo da atividade:
Técnico/a de Mecatrénica Automével

Descricdo Geral da Atividade Profissional:

O Técnico/a de Mecatrénica Automovel é o profissional que procede a manutencdo, diagnostica anomalias e
efetua reparag8es nos diversos sistemas mecanicos, elétricos e eletronicos de automaveis ligeiros de acordo
com os parametros e especifica¢des técnicas definidas pelos fabricantes e com as regras de seguranca e de

protecdo ambiental aplicaveis.

2.2 ATIVIDADES OPERACIONAIS

No dmbito da sua atividade profissional, o/a Técnico/a de Mecatrdnica Automadvel desenvolve as seguintes

atividades operacionais:

2.3 PRINCIPAIS AREAS DE COMPETENCIAS

Com base nas atividades operacionais relacionadas com a profissdo foram elencadas as diversas
competéncias. Destas, foram escolhidas as 5 mais preponderantes, tendo em consideracdo a complexidade

da atividade e a sua importancia para a profissao.

Areas de competéncia Peso relativo
Planeamento e organizagdo do 0
A 15%
trabalho
Comunicacdo e relacionamento o
B . 5%
interpessoal
C Inspecdo, teste e diagndstico 40%
D Reparacgao 30%
E Revisdo e servigco 10%
Total 100%
)
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2.4 AREAS DE COMPETENCIAS vs UNIDADES DE COMPETENCIA

No seguinte diagrama apresenta-se a relacdo que existe entre dreas e unidades de competéncia.
Enguanto a area de competéncia demonstra um saber fundamental de uma determinada
profissdo, a unidade de competéncia demostra uma das muitas partes operacionais relacionadas
com a area de competéncia.

4 ¢ Unidade de competéncia 1
Area de ¢ Unidade de competéncia 2

COm peténCia e Unidade de competéncia n

Comunica géo * Oralidade

e |eitura

em Lingua [
PO rtuguesa e Linguagem nao verbal

2.5 DESCRICAO DAS AREAS E UNIDADES DE COMPETENCIA

1. Planeamento e Organizagdo do Trabalho

Os concorrentes terdo de conhecer e compreender:

e A legislacdo, regulamentacdo e normas relativas ao setor automaével, incluindo técnicas de planeamento;

e Os procedimentos na utilizagcdo, conservagdo e manutengdo das ferramentas, matérias-primas e meios
auxiliares inerentes a profissao;

e A gestdo do tempo, e parametros associados a execucdo de cada atividade;

e Os procedimentos associados a limpeza e arrumacédo do local de trabalho;

e Os procedimentos inerentes a seguranca e saude no trabalho e preservagdo do meio ambiente.

Os concorrentes terdo de conseguir:

e Ler e interpretar esquemas, fichas de seguranca e outras especificagdes técnicas;

e Determinar as quantidades de materiais, consumiveis, tempos de execuc¢do, bem como os respetivos custos;

e Selecionar os materiais, instrumentos, as ferramentas e os meios auxiliares a utilizar;

e Limpar, arrumar, e testar o equipamento e materiais, de forma segura e em observancia das indica¢es do
fabricante;

e Proteger a envolvente do local onde o trabalho se vai realizar;

e Efetuar a organizacdo do posto de trabalho de acordo com as atividades a desenvolver, as condi¢Ges do local
e 0s materiais e equipamentos a utilizar;
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Importancia

AREA DE COMPETENCIA relativa (%)

e Aplicar as regras de higiene e seguranca no trabalho e de protegdo do meio ambiente;
e Elaborar relatdrios de trabalho, arrumagdo e limpeza do posto de trabalho.

UNIDADES DE COMPETENCIA

e Planeamento do trabalho
e Preparacgdo do trabalho
e Aplicacdo das regras de SHST & Ambiente

AREA DE COMPETENCIA ImportanC|a
relativa (%)

2. Comunicagdo e Relacionamento Interpessoal

Os concorrentes terdo de demonstrar:

e Iniciativa no sentido de encontrar as melhores solu¢des na resolucdo de situacGes, problematicas, concretas;

e Um bom relacionamento interpessoal com os interlocutores internos e externos com vista ao
desenvolvimento de um bom nivel de colaboracao;

e Adaptacdo a evolucdo dos materiais, equipamentos e novas tecnologias;

e Conhecimento da linguagem técnica associada a profissdo, incluindo a capacidade de traducdo/entendimento
dos termos técnicos em inglés;

e Capacidade de leitura, interpretacdo, e extracdo de dados técnicos em qualquer formato fornecido;

e Completar relatdrios e dar resposta a problemas e questées que surjam;

e Entendimento das necessidades do cliente.

Os concorrentes terdao de conseguir:

e Manter o ambiente seguro e agradavel, cumprindo as solicita¢cdes propostas;

e Compreender as instrucGes solicitadas de acordo com os o cliente ou solicitacGes;

e Acordar com os clientes as intervencdes;

e Manter contato positivo e feedback com o cliente durante o processo e dar conselhos;

UNIDADES DE COMPETENCIA:

e Interpretacdo de dados técnicos
e Linguagem técnica
e Relacionamento interpessoal

TITUT MPREGO world skills Port . Todos o ]
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AREA DE COMPETENCIA ImportanC|a
relativa (%)

3. Inspegdo, Teste e Diagndstico

Os concorrentes terdo de conhecer e compreender:

e O uso correto e interpretacdo de aparelhos de medicdo relevantes e outros equipamentos;

e A aplicacdo, adequada, do calculo;

e Os principios de aplicacdo dos processos avancados de diagndstico, nomeadamente, os preconizados pelo
fabricante;

e Os principios de aplicagdo de ferramentas especiais de diagndstico e de equipamentos;

e Os principios, as caracteristicas, e interacdo entre os sistemas elétricos, eletronicos e mecanicos dos
diferentes sistemas;

e As inovacdes tecnoldgicas;

e Como a informacdo é partilhada e gerida entre os diferentes sistemas.

Os concorrentes terdo de conseguir:

e Calibrar, testar, e utilizar os aparelhos de medicdo para diagndstico;

e Realizar as inspecdes de despiste de anomalias;

e Selecionar e aplicar os aparelhos e equipamentos adequados a inspecdo, teste e diagndstico de avarias nos
diferentes sistemas que compdem um veiculo automadvel (injecdo, ignicdo, escape, sistemas elétricos e
eletrénicos, estabilidade, controlo, suspensao, etc.);

e Aplicar a metodologia de diagndstico segundo as instrucdes do fabricante;

e Calcular e interpretar resultados;

e Implementar procedimentos de inspecdo e diagndstico em sistemas com propulsdo elétrica e hibrida;

e Determinar, com precisdo, a localizagdo do componente avariado;

e Descrever as opcdes de reparacdo e/ou substituicdo;

e Desenvolver as tarefas dentro dos tempos, geralmente, aceites pela indUstria automovel.

UNIDADES DE COMPETENCIA:

e Procedimentos de medicdo
e Localizagdo de componentes
e Detegdo de anomalias

e Calculo

e Metodologia de diagndstico
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AREA DE COMPETENCIA ImportanC|a
relativa (%)

Os concorrentes terdo de conhecer e compreender:

e As opcdes de reparacdo e/ou substituicdo;

e MedicGes com vista a decisdo de substituicdo ou reparagao;

e Procedimentos e métodos de reparacgao;

e Os possiveis efeitos em outros sistemas do veiculo, associados a reparagao.

Os concorrentes terdo de conseguir:

e Utilizar as especifica¢cdes e componentes do fabricante;

e Justificar e apresentar propostas apropriadas as decisGes de reparag¢do ou substituicdo;

e Aplicar os procedimentos corretos na substituicdo de componentes;

¢ A reparagdo de sistemas de travagem e componentes associados;

e Reparar sistemas de seguranca ativa e passiva;

e Areparagdo de sistemas e componentes elétricos, e mecanicos de dire¢do, incluindo alinhamento de direcéo;

¢ A reparagdo de sistemas de suspensdo e componentes associados;

e A reparacao de motores de combustdo interna e componentes associados;

e Reparar sistemas, e componentes associados, de informagdo e comunicagdo;

e Reparar sistemas, e componentes associados, de conforto e seguranca;

e A reparacdo de sistemas de iluminacgdo;

e A reparacdo de sistemas diesel e gasolina, incluindo sistemas de gestdo de ignicdo e injecdo eletrdnica e seus
componentes;

e A reparagdo em sistemas de veiculos hibridos e elétricos;

e A reparagdo de sistemas de sobrealimentacdo e controlo de poluicdo;

e Areparacdo de sistemas elétricos e circuitos elétricos/eletrdnicos, incluindo os sistemas de carga e arranque;

e Desenvolver as tarefas dentro dos tempos, geralmente, aceites pela industria automével.

UNIDADES DE COMPETENCIA:

e Procedimentos de reparagdo/substituicdo
e Métodos de reparacdo/substituicdo
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AREA DE COMPETENCIA ImportanC|a
relativa (%)

5. Revisdo e Servigo

Os concorrentes terdo de conhecer e compreender:

e As opcdes de revisdo e/ou servico;

e Procedimentos e métodos aplicados a manutencdo preventiva e corretiva;

e Procedimentos e métodos de revisao e servico;

e Os, possiveis, efeitos em outros sistemas do veiculo, associados a revisdo e servico.

Os concorrentes terdo de conseguir:

e Utilizar as especificacdes e métodos de trabalho do fabricante;

e Aplicar os procedimentos de manutencdo, tanto preventivos como corretivos;

e Justificar e apresentar propostas apropriadas as decisdes de revisdo ou servico;

e Aplicar os procedimentos corretos nas tarefas de revisdo e servigo das viaturas;

e A revisdo e servigo de sistemas de travagem e componentes associados;

e Efetuar a revisdo e servigo associados a sistemas de seguranga ativa e passiva;

e A revisdo e servigo de sistemas e componentes elétricos, e mecanicos de dire¢do, incluindo alinhamento de
direcdo;

e A revisdo e servigo de sistemas de suspensdo e componentes associados;

e Arevisdo e servico de motores de combustdo interna e componentes associados;

e A revisdo e servico de sistemas, e componentes associados, de informacgdo e comunicacao;

e A revisdo e servico de sistemas, e componentes associados, de conforto e segurancga;

e A revisdo e servico de sistemas de iluminacgdo;

e A revisdo e servico de sistemas diesel e gasolina, incluindo sistemas de gestdo de ignicdo e injecdo eletrdnica
e seus componentes;

e A revisdo e servico de sistemas de sobrealimentacdo e controlo de poluigéo;

e A revisdo e servico de sistemas elétricos e circuitos elétricos/eletrdnicos, incluindo os sistemas de carga e
arranque;

e A revisdo e servico de sistemas hibridos/elétricos;

e Desenvolver as tarefas dentro dos tempos, geralmente, aceites pela inddstria automovel.

UNIDADES DE COMPETENCIA:

® Revisdo de sistemas mecanicos
e Revisdo e servico de sistemas elétricos e eletrénicos
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2.6CRITERIOS DE AVALIACAO

Existe uma relacdo direta entre drea de competéncia e critério de avaliacdo. Da mesma forma, as unidades
de competéncias correspondem aos subcritérios de avaliacdo. Decorrente da analise do perfil de emprego,
ponderadas as importancias relativas das diversas areas de competéncia, os critérios de avaliacdo e a

respetiva ponderagdo para esta prova em concreto sdo as constantes do quadro seguinte:

Critérios de Avaliagdo Ponderagdo
Planeamento e organizagdo do
A ganizac 15%
trabalho
Comunicacdo e relacionamento
B | ¢ 5%
interpessoal
C Inspecdo, teste e diagndstico 40%
D Reparagao 30%
E Revisdo e servigo 10%
Total 100%

2. 7MATRIZ DA PROVA-TIPO

Para efeito de aferi¢do das competéncias e de avaliagdo do desempenho profissional, o/a concorrente
terd de solucionar um problema concreto do mercado de trabalho, associado a atividade de Técnico/a

de Mecatrénica Automoével.

A estrutura do projeto (Prova) a desenvolver, de acordo com especificagdes técnicas pré-estabelecidas,
devera assentar em 4 areas de atividade (mddulos):

Mddulo 1 —Sistema de gestdo do motor

Mddulo 2 —Sistema de diregdo, travagem e suspensdo

Mddulo 3 — Sistema elétrico

Mddulo 4 — Sistema mecanico do motor
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2.8 RELACAO ENTRE OS MODULOS E AREAS DE COMPETENCIA

A relacdo entre as areas de competéncia e os mddulos de competicdo, incluindo as pontuacdes

associadas, sdo as descritas no quadro seguinte:

>~ O
o AT ()
AV
g S s | =
S 5 g = it
Lo v 32 R v
o £ T 0 [} &
© o © © © P
€ o € E € € o
(&) o v O () [P~
Jus + o +— + O
% 1® RTRE 7 o £ =
n B 0w = n (%) I
QO | e | O o
— o0 N s m < © =
A Planeamento e organiza¢do do 375 375 375 375 15,00
trabalho
Comunicacgdo e relacionamento
B | 1,25 1,25 1,25 1,25 5,00
interpessoal
C lInspegdo, teste e diagndstico 11,00 8,50 11,00 9,50 | 40,00
D | Reparacio 8,00 8,00 8,00 600 | 30,00
E | Revisdo e servico 2,00 4,00 3,00 1,00 10,00
Total 100,00
® 70)
X @H B . . .
N noeneReco worl gall s WSP2021 CD- W © WorldSkills Portugal. Todos os direitos reservados. Pagina 11 de 31

Data: 2021-01-26 -v1.0

Descritivo Técnico Profissdo 33



N
Portimao 2023 | SkillsPortugal

2.9 QUADRO RESUMO: AREAS/UNIDADES DE COMPETENCIA vs MODULOS
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Quadro correspondéncia de Critérios de Areas de Competéncia | Unidades de Competéncia com Critérios de Avaliagdo e Médulos
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B |Comunicagio e relacionamento interpessoal

E |Revisdo e servigo
2 Sistema de diregdo, travagem e suspensdo

A |Planeamento e organizaggo do trabalho
C Inspegdo, teste e diagndstico

D |Reparagio

1 |Sistemas de gest&io do motor

3 [sistema elétrico

4 |Sistema mecanico do motor
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3 AVALIACAO DE DESEMPENHO

3.1PROVAS
3.1.1 FASES DO CAMPEONATO

Os candidatos a participacdo no campeonato nacional tém de superar duas provas prévias ao
campeonato nacional. Estas provas tém dificuldade crescente e pretendem trazer um processo de
filtro e de afinacdo das competéncias dos candidatos.

Pré-selecao

Nacional

Regional

3.1.2 PROVA DE PRE-SELECAO
A prova de pré-sele¢cdo tem como objetivo apoiar as entidades formadoras inscritas a selecionar o
seu melhor concorrente em cada profissdo, de acordo com as prescri¢cdes técnicas definidas neste

3.1.3 PROVA REGIONAL

documento.

Duragao

1 dia (7 horas)

Local de realizagdo

Nas instalacdes das entidades participantes

Concegao

Presidente de Juri

Competéncias Testadas

Para esta prova vdo ser testadas as seguintes competéncias (areas, unidades): A, B, C,
DekE.

Modulo (s) Realizados

Vao ser constituintes desta prova os médulos: 1 e 4.

Descri¢do sumadria da
prova

O candidato tera de ser capaz de realizar diagndstico em sistemas de gestdo de motor
e reparagdo/verificacdo de elementos mecanicos do motor, de acordo com as
carateristicas de cada prova.

Recursos

Para um correto desenvolvimento da prova devera a entidade / concorrente
providenciar os seguintes recursos: Motores em suporte e/ou viaturas em
funcionamento, mdquina de diagndstico, multimetro, pinga amperimétrica,
osciloscépio, motores sem agregados, ferramentas de medigdo de motores, chaves
dinamométricas, ferramentas de trancamento, bancada com ferramenta adequada
aos equipamentos/carateristicas das provas, consumiveis.

A prova regional tem como objetivo identificar os melhores candidatos, por regido e por profissao.

Duragao

3 dias (14 horas)

Local de realizacdo

Em local a definir pela organizacdo dentro de cada regido.

Concegao

Presidente de Juri

Competéncias Testadas

Para esta prova vao ser testadas as seguintes competéncias (areas, unidades A, B, C,
DeE.

Modulo (s) Realizados

V&o ser constituintes desta prova os mdédulos: 1, 3 e 4.

Descricdo sumaria da
prova

O candidato tera de ser capaz de realizar diagndstico em sistemas de gestdo de motor,
reparagdo/verificacdo de elementos mecanicos do motor e
inspecdo/diagndstico/teste de sistemas elétricos. Nesta fase exclui-se sistemas
elétricos/hibridos.
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Recursos

Para um correto desenvolvimento da prova devera a entidade / concorrente
providenciar os seguintes recursos: Motores em suporte e viaturas em
funcionamento, maquina de diagndstico, multimetro, pinga amperimétrica,
osciloscépio, motores sem agregados, ferramentas de medigdo de motores, chaves
dinamométricas, ferramentas de trancamento, bancada com ferramenta adequada
aos equipamentos/carateristicas das provas, consumiveis.

3.1.4 PROVA NACIONAL

O objetivo da prova é fornecer condi¢des de evidéncia das competéncias requeridas no ambito da profissdo e
proporcionar condi¢cdes de avaliacdo completas, equilibradas, justas e transparentes de acordo com as exigéncias
técnicas da profissdo. A relacdo entre a prova, o referencial de competéncias/critérios de avaliagdo ¢ um dos
indicadores chave para a garantia da qualidade do campeonato.

A prova assume contornos de uma competi¢gdo modular, visando a avaliagdo individual das diferentes competéncias
necessarias a um desempenho profissional exemplar. Consiste no desenvolvimento de trabalhos préticos, na base de
um conjunto de atividades associadas a resolucdo de problemas e ao desenvolvimento de um produto ou servico, e
a avaliacdo do conhecimento tedrico esta limitado ao estritamente necessario a conclusao pratica do projeto (prova).

Os médulos de avaliacdo estruturam a forma de organizacdo da prova e correlacionam os critérios de avaliagdo com
as atividades operacionais (do modulo) a que os concorrentes serdo sujeitos. Os mddulos de competicdo decorrem,
no caso em concreto, 33 — Tecnologia Automovel (Mecatronica).

No ambito da prova, os postos de trabalho sdo por médulo e as provas desenvolvidas pelos concorrentes nos seus

postos de trabalho.

Toma-se como referéncia a seguinte distribuicdo da competicdo pelos 3 dias do campeonato:

Mddulo Duracdo Dia sugerido
1- Sistemas de gestdo do motor 3h ClacC3
2- Sistema de direcdo, travagem e suspensao 3h ClacC3
3- Sistema elétrico 3h ClacC3
4- Sistema mecanico do motor 3h ClacC3

No desenho da prova deverdo, ainda, ser levados em consideragdo os seguintes requisitos:

® Estar em conformidade com o prescrito no presente DT e respeitar as exigéncias e as normas de avaliagdo

prescritas;

® Ser acompanhada por uma grelha de avaliac3o a validar pelos jurados antes do inicio da prova;

® Ser, obrigatoriamente, testada antes de ser proposta a Worldskills Portugal, para garantir que foi aferido o seu
funcionamento/construcdo/realizacdo/exequibilidade dentro do tempo previsto, segundo as exigéncias da

profissdo, assim como a fiabilidade e a adequacdo da lista de infraestruturas;

® Ser acompanhada de meios de prova da sua exequibilidade no tempo previsto. Por exemplo, a fotografia de
um projeto realizado segundo os parametros da prova, com o auxilio do material e do equipamento previsto,

segundo os conhecimentos requeridos e dentro dos tempos definidos;

® Sempre que a resolucdo do projeto de prova resulte em algo passivel de ser apresentado, desde que n3o
comprometa os objetivos da prova, a prova de exequibilidade do projeto deve ser exposta no local da

competigao;

® Quando se preveja um prototipo, deve fazer referéncia as condi¢Bes da sua exposi¢cdo durante o Campeonato;

® Estar de acordo com as regras de Seguranca e Higiene especificas para a profissdo em questdo, ndo devendo
a sua execugdo colocar os concorrentes em situagdo de perigo, e quando isso for inevitavel, devem ser

previstos meios de protecdo adequados;
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®*Ter em atencdo aspetos associados a sustentabilidade, visando por um lado a minimiza¢do dos custos
associados a sua organizacdo, e por outro o respeito pelas normas ambientais e consequentemente a
diminuicdo da pegada ecolégica associada ao evento;

® N3o incidir em areas ndo abrangidas pelo presente Descritivo Técnico, nem alterar a distribuicdo da avaliagdo
nele prevista;

® A avaliagdo assentar em atividades representativas da profissédo;

® O cronograma da prova, sempre que possivel, deve ser elaborado de modo a garantir atividades de avaliacdo
durante todo o tempo da competicdo;

® Apenas prevé a avaliagdo do conhecimento e compreensdo através da sua aplicacdo em contexto de prética
real de trabalho;

® N3o avalia o conhecimento sobre regras e regulamentos da WorldSkills.

3.1.5 FORMATO/ESTRUTURA DA PROVA
A prova é constituida por:

e Orientac¢Bes gerais para a equipa de jurados (antes, durante e apos a realizacdo das provas);

e Cronograma de desenvolvimento da prova;

e OrientagBes para os concorrentes;

e (Caracterizacdo e descricdo da prova: memoria descritiva, desenhos técnicos e outras especificagdes;

e Ficha de classificacdo por concorrente, critérios, subcritérios, aspetos a avaliar e pontuagdes associadas;
e InstrucGes para o responsavel do espaco de competicdo (supervisor de infraestruturas);

e Ata, termo de aceitacdo e outra documentacdo associada.

Na estruturacdo da prova dever-se-4, ainda, considerar o seguinte:

e A avaliacdo estara dividida por 4 mddulos, a serem desenvolvidos diferentes posto(s) de trabalho
(atribuidos por rotacdo);

e Todos os concorrentes tém de competir em todos os médulos;

e O concorrente tem de executar as tarefas de forma independente.

EspecificacGes de cada modulo a considerar na estruturacdo da prova:

1. Médulo 1 - Sistema de gestao do motor
+  Veiculo ou motor (gasolina/diesel) com injecdo e ignicdo eletrdnica, teste e diagndstico ao sistema de
gestdo eletrdnica;
* Reparagdo elétrica/eletrénica no sistema de gestdo eletrénica;
+ Diagnostico e reparacgdo de sistemas sobrealimentados e de controlo de poluigdo, revisdo e servigo do
sistema.

2. Médulo 2 - Sistema de diregao, travagem e suspensao

+ Teste e diagndstico em sistemas de dire¢do e suspensao.

*  Procedimentos de alinhamento de direcdo.

+ ReparagBes mecanicas/elétricas/eletrdnicas em sistemas de dire¢do e suspensdo, teste, inspecdo, e
diagndstico em sistemas de travagem.

+  ReparagBes mecanicas/elétricas/eletrdnicas em sistemas de travagem.

+ Teste e diagndstico em sistemas de controlo de estabilidade, e/ou outros relacionados com a
seguranca ativa.

* Revisdo e servico dos sistemas.
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3. Mddulo 3 - Sistema elétrico
Inspecdo, e diagndstico em sistemas elétricos;
Teste e reparagdo em sistemas elétricos;

Calculo;

Teste e reparacdo em sistemas hibridos/elétricos (em simulador);

Revisdo e servico dos sistemas.

4. Moddulo 4 - Sistema mecédnico do motor

Motor em suporte;

Desmontagem, medicdes, diagndstico/revisdo e montagem;

Calculo.

A avaliacdo assenta em atividades representativas da profissdo. O cronograma da prova, sempre que possivel, deve ser
elaborado de modo a garantir atividades de avaliagdo durante todo o tempo da competicdo.

3.1.6 DESENVOLVIMENTO DA PROVA

e Quem é responsavel pela concegdo da prova

A prova podera ser desenvolvida pelo Presidente de Juri

e Em que momento(s) é a prova desenvolvida

A prova é desenvolvida de acordo com o seguinte calendario:

Periodo/momento

Atividade

1 ) - E atualizado o DT para a competicio seguinte e definidas
No final da competicdo . .
caracteristicas da préxima prova
2 - As provas sdo elaboradas pelo concetor de acordo com o
9 meses antes da competicdo S
definido no ponto 1
3 ~ .
As provas ndo serdo divulgadas
4 | Assim que seja obtida Serdo divulgadas caracteristicas técnicas de equipamentos
informacado do patrocinador e/ou materiais e uma estrutura tipo da prova
5 . ) . Se possivel, divulgagdo de elementos técnicos dos
Assim  que seja  obtida . ) .
i - ) equipamentos a fornecer pela entidade patrocinadora ou
informacdo do patrocinador -
organizagdo
6 A prova e ficha de avaliacdo é apresentada aos jurados,
testada/finalizada.
Caso a prova tenha sido divulgada, ou se o concetor da prova
se apresentar com concorrente, esta deve ser alterada pelo
~ - menos 30%. As alteracBes sdo decididas por votagdo entre a
Na preparagdo da competicdo cquina de iurados
C-4aC2 qulpa de] '
Nota: A alteragdo “30%”, a existir, ndo pode implicar, em
qualquer caso, alteragGes a lista de infraestruturas previamente
aprovada.
)
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3.1.7 RESUMO DAS FASES DE PRE-SELECAO, REGIONAL E NACIONAL

Quadro correspondéncia de Critérios de Avaliagdo | Mddulos | Fases do Campeonato

Referéncia

25% do previsto no 50% do previsto no 100% do previsto no

[o)
5 £
% o 5 Descritivo Técnico Descritivo Técnico Descritivo Técnico
£ | ¢ s
o o €
© + (e}
o o ©
et ® S 6 horas 14 horas 22 horas
4] o IS <
%) = = «T
© (s
3 L o o 2
s T @ ) IS
© © 2 © ©
IS € o £ IS
[ L o [ [
— Y - —
2 |2 5| o ki)
(%] 2% (%] (%]
Planeamento e organizagdo do
A X X X
trabalho
Comunicagdo e relacionamento
B . X X X
interpessoal
C Inspegdo, teste e diagndstico X X X
D Reparacdo X X X
E Revisdo e servigo X X X
Pré-selegdo| x X
Regional| x X X
Nacional| x X X X
) /)
X
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3.2 PROCEDIMENTOS DE AVALIACAO.

3.2.1 FICHA DE AVALIACAO

Na ficha de avaliacdo sdo registados todos os aspetos a avaliar, aglutinados em subcritérios (b)) (unidades de
competéncia) e critérios (a)) (dreas de competéncia)

Exemplo de ficha de avaliacao.

Skill name:

Profisséo X0000C

Griterio / Area de Gompeténcia Pontuacéo
A Criterio A 10

. a)
B Critério B 10

Tipo
Avaliaggo o Pontos
e Descrigdo dos Aspectos Aivive

1= Ajuiz.

Sub Criterios Explicagtes detalhadas (M ou J) Medida
ou

Remeria Areasde | Pontuacio

. Competéncia  Méxima
Nome e Descricao pet

Descrigéo dos pontos Ajuizaveis (S0 para M)

A1 |Subcritério 1
3 |Aspecto Ajuizavel 1 ) 0 |Desempenho abaixo do padro da industria, incluindo ndo tentativa e) 1 2,00
b) 1 |0 desempenho de acordo com o padrao da indastria (Produto ou servico de gama baixa)
2 |0 desempenho supera o padréo da indistria (Produto ou servico de gama média)
3 |Excelente desempenho em relagéo &s expectativas da indistria (Produto ou servigo de luxo)
M |aspecto Mensuravel 1 0 DescrigZo detalhada Medida Pretendida 1 200
M__|Aspecto Mensuravel 2 Descrigo detalhada Sim / Nao 1 2,00

Os aspetos poderdo ser de duas naturezas, mensuraveis e ajuizaveis.
Os aspetos a observar de natureza mensuravel (d4)) englobam:

=  Medir a altura, diametro, largura

= Saber o peso, densidade, rugosidade

= Cumpriu/ Ndo cumpriu

= Fez/ndo fez /fez parte

=  Preparou/ ndo preparou / parcialmente
= Existe / Ndo existe / Existe parte

Os aspetos a observar de natureza ajuizavel () serdo comparados com um padrdo / standard. Vdo ser
acompanhados de descritores em texto (e)), foto e/ou padrdes que clarifiquem os standards e ajudem a correta
avaliacdo.

Na avaliagdo de aspetos ajuizaveis (c)), 0 gosto ou opinido pessoal dos jurados ndo podem interferir no juizo e
avaliacdo que estdo a fazer no momento da votagdo. Esta avaliacdo baseia-se exclusivamente na confrontacdo
com os standards previamente definidos.

Nota: Cada critério serd dividido em subcritérios e estes divididos em aspetos a observar.

Profisséo

Critério / Areas Critério / Areas Critério / Areas
de C i de Ce i

B o

de Competencia
A

Subcritério B1 Subcritério B2

Subcritério A1 Subcritério A2

Aspecto 1 Aspecto 2 Aspecto 3 l Aspecto 4 l Aspecto 5 l Aspecto 6 l Aspecto 7 Aspecto 8 Aspecto 9 Aspecto 10

|

A observar/avaliar no decorrer da Prova
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3.2.2 RELACAO ENTRE OS CRITERIOS DE AVALIACAO E MODULOS DE COMPETICAO

A relagdo entre os critérios de avaliacdo e os mddulos de competicdo, incluindo as pontuagdes associadas, sdo as
descritas no quadro seguinte:

g8 | 88 g

o g5 | 8 |c

o 52| 5T

s | g2 |3 |E e

Soleelegleysl

g8 5§58 g8

SE 2% |8 8¢

1 o 1 E 1 1 o

— O AN e o <t T
A Planeamento e organizac¢do do trabalho 3,75 3,75 |3,75|3,75 15,00
B Comunicagao e relacionamento interpessoal | 1,25 1,25 |1,25| 1,25 5,00
¢ Inspecao, teste e diagndstico 11,00 8,50 (11,00/9,50 | 40,00
D Reparagao 8,00 8,00 |8,00]6,00 30,00
E Revisdo e servigo 2,00 4,00 |3,00|1,00 10,00

Total 100,00

3.2.3 PROCEDIMENTOS ESPECIFICOS DE AVALIACAO
No ambito da profissdo em aprecgo, determina-se a aplicagdo das seguintes condicionantes de avaliagdo:
® N3o poderd ser atribuida pontuacdo aos aspetos que o concorrente ndo consiga completar devido a falta de
ferramenta/equipamento na sua caixa de ferramenta (aplicdvel nos casos em que a
ferramenta/equipamento seja da responsabilidade do concorrente ou respetiva entidade);
® Se algum concorrente ndo puder completar operacdes/tarefas da prova devido a falhas que ndo lhe sejam

imputadas, tais como:
= Falhas do posto de trabalho
= Avarias de equipamentos ndo imputavel a mau uso do concorrente

= Falhas de energia

As pontuacgdes referentes a essas operagdes/tarefas devem ser atribuidas aos concorrentes que
tentaram/iniciaram a execucdo da(s) mesmaf(s);

® Em todos os casos, os jurados tém de avaliar, na integra, todos os aspetos da ficha de avalia¢cdo de cada
concorrente;

® A pontuacdo atribuida aos aspetos a avaliar, pode variar de acordo com a escala definida para cada
competi¢do. No entanto, deve refletir o grau de complexidade/dificuldade aceitavel pela realidade do sector;

® Na constituicdo dos grupos de jurados para avaliacdo, devem ser tidas em consideracgdo a experiéncia em
campeonatos das profissdes e a experiéncia profissional;

® O grupo de jurados responséavel pela avaliacdo de um determinado subcritério deverd avaliar todos os
aspetos, referentes a esse subcritério, em todos os concorrentes;
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Poderdo ser consideradas, para efeitos de penalizagcdo, com impacto na avaliacdo, as seguintes infragdes:

e (O ndo cumprimento das regras de higiene e seguranca no trabalho e de protecdo do meio ambiente;

e Aexisténcia de qualquer comunicagdo com o publico ou jurado sem prévia autorizagao;

e Autilizacdo de materiais ou equipamentos ndo autorizados no médulo/prova;

e A permanéncia no local da prova fora dos periodos autorizados;

e (O acesso a qualquer informacdo, por qualquer meio, acerca da prova e do espaco em que esta se realiza.

Qualquer destas infragdes serd aceite para discussdo e posterior aplicagdo de penalizagdo adequada sempre que
haja prova fisica ou, na falta desta, seja observada e reportada pelo minimo de dois jurados.

4 ORGANIZACAO DA COMPETICAO

A prova deve ser acompanhada da lista exaustiva, que identifique e especifique, de forma precisa, qualitativa e
guantitativa, os consumiveis e matérias-primas especificas a preparar por concorrente. No ambito das listas de
infraestruturas, materiais e equipamentos referenciados nesta descrigdo técnica, ndo sao tidos em consideragdo a
indicagdo a qualquer marca comercial.

Sera na base da prova a elaborar que, em fungdo dos apoios e patrocinios que se vierem a verificar ou, na auséncia
destes, que se identificardo os modelos e/ou marcas dos equipamentos a considerar no desenvolvimento das
provas.

4.1 INFRAESTRUTURAS TECNICAS

Os requisitos de infraestrutura técnica a seguir identificados sdo fornecidos pelo organizador da competicdo
e a quantidade devera ser adequada ao nimero de concorrentes em competicdo.

+ Exemplo: cabina / energia trifasica xx amperes / dgua quente e fria/ ar comprimido, etc.

* Poténcia elétrica adequada ao equipamento/Ferramentas elétricas a utilizar (por concorrente);

* lluminacdo apropriada;

* Rede de ar comprimido com acessos, mangueiras e pistolas;

* Extracdo de gases de escape.

4.2 EQUIPAMENTOS GENERICOS

Toda a lista de materiais genéricos a seguir identificados sdo fornecidos pelo organizador ou entidade(s)
patrocinadora(s) da competicdo e a quantidade devera ser adequada ao nimero de concorrentes e jurados
em competicao.

* Mesas e Cadeiras;

* Materiais de limpeza;

* Extintor de incéndio e Kit primeiros socorros;

+ Cacifos e mobiliario;

* Material de economato diverso;

* Computador para o CIS;

* Balde de recolha diferenciada de residuos, pa e vassoura;
* Reldgio de parede ou similar;

» ExtensOes elétricas;

* Cronémetro.
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4.3 EQUIPAMENTOS TECNICOS

Toda a lista de equipamentos e maquinas ferramenta a seguir identificados sdo fornecidos pelo organizador
ou entidade(s) patrocinadora(s) da competicdo e a quantidade deverd ser adequada ao numero de
concorrentes e jurados em competi¢do.

4.4 FERRAMENTAS E MATERIAS-PRIMAS TIPO A PREPARAR PELA

Exemplo: 1 fresadora CNC por 4 concorrentes. No caso da Tecnologia Automovel, serd organizado por

posto;

Analisador de gases de escape (4 gases) e/ou opacimetro;

Bancadas de trabalho e de apoio;
Carregador de baterias;

Carros de ferramenta;

Compressografo (Gasolina e/ou Diesel);
Elevadores de viaturas;

Equipamentos de diagndstico;
Informagdo/manuais técnicos;

Kit de manémetro de pressdo de gasolina/gasdleo;

Mandémetro pressdo de pneus;
Mdquina de geometria de dire¢do;
Maquina purga de travdes;
Maquinas de diagndstico;
Motores em suporte;

Multimetro de alta tensdo
Multimetro Digital;

Osciloscopio (2 canais);

Painel simulador de sistemas hibridos e elétricos;
Pinca amperimétrica;

Pistola de vacuo;

Prensa hidraulica;

Regloscopio;

Teste de fugas de cilindro;
Viaturas.

ORGANIZACAO

As matérias-primas e materiais tipo a utilizar no desenvolvimento das provas, a preparar/adquirir pela
organizagao serdo:

As ferramentas tipo a utilizar no desenvolvimento das provas, a preparar/adquirir pela organizac¢do sergo:

Consumiveis;
Fusiveis, relés
Materiais de limpeza.

Protetores de volante, manete, tapete e banco;

Alicate de segmentos;
Alicates;

Almotolia;

Apalpa-folgas de 0.05 a 2mm;

Captores de sinais elétricos e Lampada de teste 12V;

Chaves de caixa;
Chaves dinamomeétricas e de vela;
Chaves para torre suspensao;

)
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4.5

4.6

. Cinta para segmentos;

*  Comparador com base magnética e comparador de interiores;

*  Comparador e base magnética;

+  Compressor de molas de suspensao;

*  Escala metdlica e fita métrica;

*  Gambiarra (LEDs);

+  Gonidémetro (1/2");

+  [man com brago flexivel;

+ Jogo de chaves Allen (hex), de boca, de caixa, de fenda e estrela “Philips”, luneta, pozi-drive, torx
exterior/interior, jogo de pungdes (2 a 8mm) e jogo de extratores (saca-polies) e de rolamentos;

*  Kit trancamento da distribuicdo do motor;

*  Martelos;

*  Micrometros de interiores e exteriores;

*  Multimetro digital, paquimetro e pinga amperimétrica;

*  Paquimetro;

*  Régua calibrada.

FERRAMENTAS E MATERIAIS DA RESPONSABILIDADE DO
CONCORRENTE
Os fatos e calcado de trabalho, bem como os restantes EPI’s, sdo da responsabilidade dos concorrentes.

Os concorrentes poderdo fazer-se acompanhar de outras ferramentas pessoais de trabalho, desde que, seja
autorizado previamente pelo presidente de juri, no férum.

MATERIAIS E EQUIPAMENTOS PROIBIDOS NA AREA DE
COMPETICAO

Na drea de trabalho é apenas permitido o equipamento/material fornecido ou que, sendo dos concorrentes,
tenha aprovacdo do juri. No caso de um concorrente ndo seguir esta orientacdo, podera sofrer penalizacdo no
critério “preparacdo do trabalho” da respetiva prova.

Os jurados devem informar, clara e inequivocamente, sobre os tipos de materiais e equipamentos que nao
devem circular na drea da competigdo.

Os concorrentes NAO devem trazer:
e Qualquer meio de captagdo de imagem e/ou som, exceto se fizer parte das ferramentas da
responsabilidade dos concorrentes (Multimédia);

e Telemovel;

e Qualquer objeto que possa comprometer a sua seguranca, p. ex. pulseiras, fios, etc

Uso de tecnologia - Apenas com a autorizacdo do Presidente de Juri. Ndo autorizado para
Computadores portateis/Tablets 0s concorrentes.

Uso de tecnologia — USB, N&do autorizado a Jurados e Concorrentes, exceto Presidente de Juri.
memory sticks. Nenhum equipamento de memdria externa pode ser ligado aos

computadores, exceto sob a supervisdo do Presidente de Juri.

Uso de tecnologia — Camaras de Serdo guardados em local proéprio. Ndo autorizado no local de
video, fotografia, telefones, competicdo, desde C-3 até C+1 para todos — exceto com a
smartwatch. autorizagdo do Presidente de Juri. No entanto, podem ser utilizados
durante as horas de almoco e ao final do dia, apds avaliagdo.

O Presidente de Juri esta isento desta regra.

Uso de MP3 Players para os Ndo autorizado. Wireless Headphones ndo sdo permitidos.

M
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concorrentes e jurados Telemoveis ndo sdo permitidos como MP3 players.

Uso de tecnologia — Tirar fotos Ndo podem ser tiradas quaisquer fotos antes de C1. Apds C1, podem
ser tiradas fotos aos concorrentes no posto de trabalho onde ja
tenha efetuado provas.

Os concorrentes ndo podem tirar fotos aos postos de trabalho ou
espacos, da parte de fora da competicdo.

Avaliacdo Ndo ¢é autorizado a todos, fazer coépias ou fotos e levar
equipamentos/documentos fora da area de competicdo entre C-3 e
C+1

Prova de Avaliagdo N3o é autorizado fazer cépias ou fotos e levar equipamentos e/ou

documentos para fora da area de competicdo entre C-3 e C+1.
Comunicagdo entre o Jurados e N&o é autorizado, incluindo nos intervalos e no periodo para almogo.
concorrentes Juri e o respetivo concorrente ndo podem estar simultaneamente
fora da area de competicdo, exceto com a autorizacdo do Presidente
de Juri.

Movimento do concorrente Durante a realizagdo das provas, os concorrentes ndo podem estar
em locais em que se mantenha contacto visual com o espaco de
competigdo.

Os Concorrentes ndao podem entrar dentro do espago de
competicdo, sem autorizagdo do Presidente de Juri ou do seu
Assessor. Até instrucdo, devem manter-se da parte de fora. Quando
dentro do espago de competicdo, devem manter-se na sala de
concorrentes, até serem chamados para a prova.

4.7 LAY-OUT TIPO DA COMPETICAO/PROVA
4.7.1 LAYOUT GENERICO DE REFERENCIA DO ESPAGO DA COMPETIGAO
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Nota: Dimensdes, n.2 de postos de trabalho e layout variam em funcdo das carateristicas do espacgo e
do n.2 de concorrentes.
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4.7.2 LAYOUT-TIPO DE REFERENCIA DO POSTO DE TRABALHO
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4.7.3 OUTRAS CARACTERISTICAS ADICIONAIS DO POSTO DE TRABALHO
* O Piso deve ser antiderrapante...;

+ Desejavelmente, o espago para cada posto de trabalho devera ser de 40m?;
* Distancia minima do publico: +1m

4.8 ATIVIDADES DE PROMOCAO DA PROFISSAO

Sempre que as condi¢cdes o permitam, devera a organizacdo, os patrocinadores e a equipa de jurados trabalhar
nos espacos contiguos a competicdo, em formas de promover a profissdo. Essas formas de promocdo da
profissdo poderdo ser de demonstracdo, através de meios audiovisuais ou de espagos de experimentacao,
onde os visitantes sejam convidados a experimentar opera¢des especificas da profissdo em aprego.

4.9 SUSTENTABILIDADE ECONOMICA / FINANCEIRA E AMBIENTAL

Em cada competicdo, os Jurados devem rever e melhorar a lista de infraestruturas, tendo em conta os
principios da sustentabilidade. Tendo em vista a otimizagdo dos recursos, deve constar apenas o
indispensavel, evitando o desnecessario e o excessivo.

Sempre que possivel, deverd ser dada preferéncia a materiais com menor impacto ambiental.
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5 REQUISITOS DE SEGURANCA
5.1 GERAIS

O Regulamento de Seguranca encontra-se divulgado no site da Worldskills Portugal e integra uma ficha de
seguranca especifica da profissdo, de cumprimento OBRIGATORIO, e que se organiza em torno dos seguintes
itens:

e Procedimentos gerais;

e Seguranca de maquinas, substancias perigosas e limpeza;

e Perigos/riscos significativos da profissdo;

e Equipamento de protecdo individual.

Para além do previsto na ficha de seguranca, os participantes e a organiza¢do devem observar o seguinte:

e (s concorrentes devem deixar a sua drea de trabalho livre de qualquer objeto, de modo a evitar que
tropecem, escorreguem ou caiam;

e O fato e calgado de trabalho é da responsabilidade dos participantes. Quando necessario, os concorrentes
devem trazer os seus Equipamentos de Prote¢do Individual (EPI) para a execugdo das provas;

e (s concorrentes estdo obrigados a utilizar as EPI’s adequados as operagdes sempre que se encontrem na
zona de competigado;

e Abster-se da utilizacdo de qualquer objeto que possa comprometer a sua seguranga, como, por exemplo,
pulseiras, colares ou fios, etc.;

e Os jurados devem utilizar o equipamento de protec¢do individual sempre que estejam nas dreas onde os
mesmos sdo obrigatdrios para os concorrentes, sendo que o calgado de protecdo tem de ser sempre utilizado
no local de competicdo;

e Deve existir, no minimo, um kit de primeiros socorros na area de trabalho;

e No decurso do campeonato nacional, a organizagdo da WSP providenciara assisténcia médica no local.

Nota: A Ficha de Seguranca desta profissdo encontra-se no anexo 2 a este DT.

5.2 ESPECIFICOS

A Ficha de Seguranca desta profissdo encontra-se no anexo 2 a este DT
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6 ANEXOS
Links a videos e outra informacgao promocional com exemplos da competicdo e
Anexo 1
do processo de trabalho
Anexo 2 Ficha de seguranca da profissao
Anexo 3 Marking form do CIS
Anexo 4 Conceitos
Anexo 1

Links a videos e outra informac¢do promocional com exemplos da competicdo e do processo de trabalho:

* https://www.youtube.com/watch?v=tOpPTCumNs8

* http://www.youtube.com/watch?v=33xuU2GOkfs

* http://www.youtube.com/watch?v=HObtuO4gIRg

* http://conormccabe.photoshelter.com/gallery/GOO0O0CHWuUHWueesk
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Anexo 2
Ficha de Seguranca

N . .
N} 33. MECATRONICA AUTOMOVEL

world skills FICHA DE SEGURANGA
Portugal

PROCEDIMENTOS GERAIS

Familiarize-se com as regras de seguranca, nomeadamente com a seguranca elétrica geral,
sequranca das mdguinas e ferramentas e as evigéncias do equipamento de protecio individual,
SEGURANGA DE MAQUINAS

Mao € permitida a utilizacde de equipamentos de trabalho, maquinas ou ferramentas elétricas
sem marcacdo CE ou em mau estado de conservacdo gf/ou funcionamento,

SUBSTANCIAS PERIGOSAS

! Leia os rotulos e cumira as indicaﬁ"es no seu manuseameanto, i

» Az dreas da competicao devem ser mantidas limpas e organizadas;

» Az 7onas de passagem devem ser mantidas limpas e desobstruidas;

« Ma drea de competicdo, tenha certeza que nenhum material interfere com o funcionamento do
concorrente adjacente & sua drea e gue as suas acdes ndo impedem o trabalho dele.

PERIGOS RISCOS SIGNIFICATIVOS

« Contacto com ferramentas & materiais; i » Lesdes;
« Contacto com substédncias irritantes; i » Irritacdo cutdnea;
» Contacto equipamentos elétricos; | » Eletrizacdo;

« Adocdo de posturas forcadas s Lesdes misculo-esqueléticas.

s Movimentacdo manual de cargas.

Pessoal

= @ ® @

competicao
Chefes da
Equipa
Chefes da
Oficina
Delegados
Técnicos

Observadores

Jurados

Para sua Soguranca
CHNTIOra 85 rogras!
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Anexo 3

Exemplo de Ficha de Avaliagdo do CIS

Marking Form

2 3 kil
) worldskills
. .

ﬁ@i‘.‘"" Campeonato Nacional
Skill 09 - XXXX
Sub Criterion A1l - Subcritério 1
Competitor {1234) Concorrenta A
Marking Team {1234) Jurada 1, (567B) Jurado 2, (1357} Jurado 3, (2468) Jurado 4

Competition Day 1 1B-03-2010 14:52-32

Marking Scheme Lock

JUDGEMENT MARKING

Mark Entry Lock

0 - Desampenho abalxo do padrao da indlstria, incluindo nao tankathva

1 - O desempenha de acardo com o padrio da Indistria (Produlc ou
servipn oo gama balka)

2 - 0 desampenho supera o padrao da inddsiia (Produto ou senvigo e
pama médiaj

3 - Excolenie desampenho em relagio as expeciafivas da indistria
{ Produbo ou sesvico de luxo)

MEASUREMENT MARKINI

{ma78) Jurado 2

AE'E“ h.':l!:ri Aspect of Sub Criterion - description Expert Score (0 to 3) A\h'a:Mﬂr:ed
J1 200 aspecto spuizaves 1

{1337} Jurado 3

[2408) Jurado 4

£

AE'E h.':l‘:ri Aspect of Sub Criterion - description Requirement HEE”E;L:‘““‘J m!:larkl
M1 2.00 Aszpecta Mensurdvel 1 Medida Pretendida
Descrigio delahada
M2 200 aspecto mensurivel 2 Sim / Nao
Diescriglo delahada
L] I
6.00 Maximum Mark for Sub Criterion Mark Awarded
L | L]
Fage 171 18-03-2018 130731

CI5 software praovided courlesy of WordSkilis Inbermational waw. wordsklls. org

Copyright @ worlaSiills imemational 2019, AR righls resarsed
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Anexo 4
Conceitos

REFERENCIAL DE EMPREGO

O referencial de emprego elenca, para cada profissdo, a designagdo da profissdo e a descricdo geral da atividade
profissional, as atividades operacionais e as dreas de competéncia nucleares identificadas a partir dos referenciais
nacionais e internacionais.

DESIGNAGAO DA PROFISSAO

Identifica a designa¢do do profissional no ambito do mercado de trabalho, tendo por referéncia a designagao
estabelecida no &mbito da ANQEP e/ou da WorldSkills International.

DESCRICAO DA PROFISSAQ

Descreve, de forma sintética, o objetivo da profissdo e a sua importancia para o mercado de trabalho, designadamente
na producdo de um determinado produto ou servico. E utilizada a descrigdo existente no Perfil Profissional da ANQEP
e/ou da WolrdSkills International.

ATIVIDADES OPERACIONAIS

Identificacdo das atividades que integram a profissdo, numa légica de processo produtivo. Compreende a decomposicao
da profissdo em atividades (numa ldgica funcional ou processual), identificadas a partir do referencial nacional,
designadamente do Perfil profissional da profissdo constante do CNQ.

AREAS DE COMPETENCIA

Refere-se a uma combinagdo de conhecimentos, aptiddes e atitudes adequados a um determinado contexto
profissional, tendo em vista o desenvolvimento, no todo ou em parte, de um bem, seja ele um produto e/ou servico,
com valor para o mercado de trabalho. A cada area de competéncia associar-se-a um peso relativo da sua importancia
para a profissdo. Esse peso podera ser identificado a partir da complexidade, utilizagdo, criticidade ou outro.

FICHA DE AVALIAGAO/GRELHA DE OBSERVAGAO

E o instrumento de base dos jurados para observacio do desempenho dos concorrentes para a correspondente
avaliacdo. A observacdo podera desenvolver-se em tempo real (isto €, no decurso da execugdo), ou na légica do produto
final.

CRITERIO DE AVALIACAO

Considerando que a avaliagdo pretende aferir se um desempenho esta de acordo com um padrado planeado, esperado
e desejado, os critérios de avaliacdo segmentam o referencial de emprego em 4 a 6 grandes areas (de competéncia ou
funcionais). Ou seja, os critérios de avaliagcdo definem o ambito da avaliacdo do desempenho profissional esperado.

SUB-CRITERIO DE AVALIAGAO

O subcritério de avaliacdo é a decomposicdo do critério de avaliacdo (em areas de producédo ou do conhecimento),
facilitando o desenvolvimento de instrumentos de medicdo do desempenho (aspetos) de forma clara, justa e
transparente.

ASPETOS (INDICADORES)

Os aspetos (indicadores de avaliagdo) decorrem da decomposicdo dos subcritérios em indicadores de desempenho
esperados, vertidos numa ficha de avaliacdo/grelha de observacdo, que facilite a medicdo do desempenho no
desenvolvimento da prova, considerando as tarefas, operacdes atitudes e comportamentos esperados e observaveis.
Podem ser considerados aspetos a altura, angulo, peso, nivelamento, erros, tolerancias, tempo de execugdo, processo,
etc.

PROVA

E o instrumento que fornece a informaco necessaria e especifica de execucdo das tarefas a executar, de acordo com o
perfil de emprego, areas de competéncia, critérios e subcritérios de avaliacdo definidos (para jurados e concorrentes).

MODULO DA COMPETICAO
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Os médulos estruturam a prova, integrando, de forma organizada, um conjunto de tarefas e/ou operacdes afins, tendo
em vista o desenvolvimento de um produto ou servico com valor para o mercado de trabalho. O mdédulo de avaliagdo
devera corresponder no todo ou em parte a uma area de competéncia. Havera tantos modulos quantos os necessarios
a avaliar todas as areas de competéncia.

LISTA DE INFRAESTRUTURAS, MATERIAIS, FERRAMENTAS E EQUIPAMENTOS

Refere-se a identificacdo das carateristicas das infraestruturas, materiais, ferramentas e equipamentos necessarios a
organizacdo e desenvolvimento da prova.

LAYOUT-TIPO DA COMPETIGAO

Refere-se a organizacdo do espago da competigdo, identificando dreas e posicionamento de postos de trabalho e de
areas associadas a jurados, supervisor de infraestruturas e concorrentes.
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