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1 INTRODUÇÃO 

1.1 ENQUADRAMENTO 
 

PROFISSÃO: WEB TECHNOLOGIES 

Natureza da competição: 
Individual 

Aplicação: 
Preparação e organização das provas de avaliação de desempenho profissional do SkillsPortugal; 
Como referência a outros eventos associados à preparação e organização de provas de 
desempenho profissional, como por exemplo as previstas no âmbito da formação profissional. 

Condições de participação no campeonato das profissões: 
≤ 20 anos (a 31 de dezembro de 2024) 
Experiência: Não aplicável 

1.2 RELEVÂNCIA E SIGNIFICADO DO PRESENTE DESCRITIVO TÉCNICO (DT) 

Nos termos previsto no Artigo 25º, nº 3, do Regulamento Geral e do Artº 17 do Regulamento do 
Campeonato das Profissões, o presente Descritivo Técnico (DT) é o instrumento de 
harmonização das condições técnicas de desenvolvimento do campeonato das profissões a nível 
local, regional e nacional, para a profissão de Web Technologies constituindo-se como um guia 
para a preparação dos jovens e formadores para os campeonatos, para a elaboração e 
organização das provas e própria qualidade do campeonato e da formação profissional. 

1.3 DOCUMENTOS ASSOCIADOS AO DESENVOLVIMENTO DO DT 

O presente DT foi elaborado na base dos padrões definidos a nível nacional e internacional, 
aconselhando-se a consulta dos seguintes instrumentos: 

• WorldSkills International – O que fazemos  
https://worldskills.org/what/ 

• WorldSkills Portugal - Regulamento do Campeonato das Profissões 
• https://worldskillsportugal.iefp.pt/wp-content/uploads/2023/10/REGULAMENTO-WSP-

CAMPEONATO-NACIONAL-VersaoFinal-out23.pdf    
 

• WorldSkills International - Quadro das Normas de Especificação 
https://worldskills.org/what/projects/wsss/ 

• Catálogo Nacional de Qualificações - Perfil profissional e de formação 
https://catalogo.anqep.gov.pt/qualificacoesDetalhe/7367  

•  WorldSkills International - Recursos on-line 
 https://worldskills.org/skills/ 

  

https://worldskillsportugal.iefp.pt/wp-content/uploads/2023/10/REGULAMENTO-WSP-CAMPEONATO-NACIONAL-VersaoFinal-out23.pdf
https://worldskillsportugal.iefp.pt/wp-content/uploads/2023/10/REGULAMENTO-WSP-CAMPEONATO-NACIONAL-VersaoFinal-out23.pdf
https://catalogo.anqep.gov.pt/qualificacoesDetalhe/7367
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2 REFERENCIAL DE EMPREGO 

2.1 DESIGNAÇÃO E DESCRIÇÃO DA PROFISSÃO 

Designação da atividade 
Técnico/a de Web Technologies 

Descrição Geral da Atividade Profissional 

As Web Technologies englobam um vasto leque de competência no planeamento, produção e 
manutenção de sites. Envolvem ainda a implementação de soluções específicas para a Web que 
seguem as regras e os objetivos comerciais delineados por um potencial cliente. Durante o 
processo de desenvolvimento este profissional cria e implementa o design, desenvolve a 
programação necessária para criar as funcionalidades necessárias, testa e depura a solução 
desenvolvida e interage com o cliente de forma a criar uma solução que dê resposta às 
necessidades do mesmo. 

. 
 

2.2 ATIVIDADES OPERACIONAIS 

No âmbito da sua atividade profissional, o/a Técnico/a de Web Technologies desenvolve as 
seguintes atividades operacionais: 

1. Criação e implementação de design para a Web (user interface design / UX design) 

2. Desenvolvimento e programação de soluções do lado do cliente (Client side 
development) 

3. Desenvolvimento e programação de soluções do lado do servidor (Server side 
development) 

4. Instalação, configuração e programação de soluções de gestão de conteúdos (CMS) 
 

2.3 PRINCIPAIS ÁREAS DE COMPETÊNCIAS 

Com base nas atividades operacionais relacionadas com a profissão foram elencadas as 
diversas competências. Destas, foram escolhidas as 7 mais preponderantes, tendo em 
consideração a complexidade da atividade e a sua importância para a profissão. 

 
Áreas de competência Peso relativo 

1  PLANEAMENTO E ORGANIZAÇÃO 6  

2  COMUNICAÇÃO E RELACIONAMENTO INTERPESSOAL 6  

3  DESIGN DO SITE (WEBSITE DESIGN) 22  

4  LAYOUT DO SITE (WEBSITE LAYOUT) 22  

5 
 DESENVOLVIMENTO DO LADO DO CLIENTE (CLIENT SIDE 
DEVELOPMENT) 

22  

6 
 DESENVOLVIMENTO DO LADO DO SERVIDOR (SERVER 
SIDE DEVELOPMENT) 

14  

7 
 SISTEMAS DE GESTÃO DE CONTEÚDOS (CMS – CONTENT 
MANAGEMENT SYSTEMS) 

8  

Total 100  
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2.4  ÁREAS DE COMPETÊNCIAS vs UNIDADES DE COMPETÊNCIA 

 
No seguinte diagrama apresenta-se a relação que existe entre áreas e unidades de 
competência. Enquanto a área de competência demonstra um saber fundamental de uma 
determinada profissão, a unidade de competência demonstra uma das muitas partes 
operacionais relacionadas com a área de competência.  
 

 
 
  

• Unidade de competência 1
• Unidade de competência 2
• Unidade de competência n 

Área de 
Competência 

• Oralidade
• Leitura
• Escrita
• Linguagem não verbal

Língua 
Portuguesa
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6 ANEXOS 

 

Anexo 1 
Links a vídeos e outra informação promocional com exemplos da competição e do 
processo de trabalho 

Anexo 2 Ficha de segurança da profissão 
Anexo 3 Marking form do CIS 
Anexo 4 Conceitos 

 
 
Anexo 1 
Links a vídeos e outra informação promocional com exemplos da competição e do processo de trabalho: 
 

https://www.youtube.com/watch?v=EzRZSSZ4RAI 
 

 
 
 
 
 
 
  

https://www.youtube.com/watch?v=EzRZSSZ4RAI
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Anexo 2 
Ficha de Segurança 
 

 
 
Será brevemente disponibilizada 
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Anexo 3 
Exemplo de Ficha de Avaliação do CIS 
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Anexo 4 
Conceitos 
 
REFERENCIAL DE EMPREGO 
O referencial de emprego elenca, para cada profissão, a designação da profissão e a descrição geral da 
atividade profissional, as atividades operacionais e as áreas de competência nucleares identificadas a 
partir dos referenciais nacionais e internacionais.  

DESIGNAÇÃO DA PROFISSÃO 
Identifica a designação do profissional no âmbito do mercado de trabalho, tendo por referência a 
designação estabelecida no âmbito da ANQEP e/ou da WorldSkills International. 

DESCRIÇÃO DA PROFISSÃO 
Descreve, de forma sintética, o objetivo da profissão e a sua importância para o mercado de trabalho, 
designadamente na produção de um determinado produto ou serviço. É utilizada a descrição existente 
no Perfil Profissional da ANQEP e/ou da WolrdSkills International. 

ATIVIDADES OPERACIONAIS 
Identificação das atividades que integram a profissão, numa lógica de processo produtivo. Compreende 
a decomposição da profissão em atividades (numa lógica funcional ou processual), identificadas a partir 
do referencial nacional, designadamente do Perfil profissional da profissão constante do CNQ. 

ÁREAS DE COMPETÊNCIA 
Refere-se a uma combinação de conhecimentos, aptidões e atitudes adequados a um determinado 
contexto profissional, tendo em vista o desenvolvimento, no todo ou em parte, de um bem, seja ele um 
produto e/ou serviço, com valor para o mercado de trabalho. A cada área de competência associar-se-á 
um peso relativo da sua importância para a profissão. Esse peso poderá ser identificado a partir da 
complexidade, utilização, criticidade ou outro. 

FICHA DE AVALIAÇÃO/GRELHA DE OBSERVAÇÃO 
É o instrumento de base dos jurados para observação do desempenho dos concorrentes para a 
correspondente avaliação. A observação poderá desenvolver-se em tempo real (isto é, no decurso da 
execução), ou na lógica do produto final. 

CRITÉRIO DE AVALIAÇÃO 
Considerando que a avaliação pretende aferir se um desempenho está de acordo com um padrão 
planeado, esperado e desejado, os critérios de avaliação segmentam o referencial de emprego em 4 a 6 
grandes áreas (de competência ou funcionais). Ou seja, os critérios de avaliação definem o âmbito da 
avaliação do desempenho profissional esperado. 

SUB-CRITÉRIO DE AVALIAÇÃO 
O subcritério de avaliação é a decomposição do critério de avaliação (em áreas de produção ou do 
conhecimento), facilitando o desenvolvimento de instrumentos de medição do desempenho (aspetos) 
de forma clara, justa e transparente. 

ASPETOS (INDICADORES) 
Os aspetos (indicadores de avaliação) decorrem da decomposição dos subcritérios em indicadores de 
desempenho esperados, vertidos numa ficha de avaliação/grelha de observação, que facilite a medição 
do desempenho no desenvolvimento da prova, considerando as tarefas, operações atitudes e 
comportamentos esperados e observáveis. Podem ser considerados aspetos a altura, ângulo, peso, 
nivelamento, erros, tolerâncias, tempo de execução, processo, etc. 
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PROVA 
É o instrumento que fornece a informação necessária e específica de execução das tarefas a executar, de 
acordo com o perfil de emprego, áreas de competência, critérios e subcritérios de avaliação definidos 
(para jurados e concorrentes). 

MÓDULO DA COMPETIÇÃO 
Os módulos estruturam a prova, integrando, de forma organizada, um conjunto de tarefas e/ou 
operações afins, tendo em vista o desenvolvimento de um produto ou serviço com valor para o mercado 
de trabalho. O módulo de avaliação deverá corresponder no todo ou em parte a uma área de 
competência. Haverá tantos módulos quantos os necessários a avaliar todas as áreas de competência. 

LISTA DE INFRAESTRUTURAS, MATERIAIS, FERRAMENTAS E EQUIPAMENTOS 
Refere-se à identificação das caraterísticas das infraestruturas, materiais, ferramentas e equipamentos 
necessários à organização e desenvolvimento da prova. 

LAYOUT-TIPO DA COMPETIÇÃO 
Refere-se à organização do espaço da competição, identificando áreas e posicionamento de postos de 
trabalho e de áreas associadas a jurados, supervisor de infraestruturas e concorrentes. 
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