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OBSERVACOES

Portugal, através do Instituto do Emprego e Formacdo Profissional, I.P. (IEFP), € membro fundador da
WorldSkills International (WSI) e da WorldSkills Europe (WSE), estando representado nos Comités
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O Descritivo Técnico é o instrumento que elenca as condicdes de desenvolvimento da competicdo
contextualizada no ambito de uma determinada profissdo.
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47.° CAMPEONATO NACIONAL DAS PROFISSOES

1 INTRODUGAO
1.1 ENQUADRAMENTO

Natureza da competicdo:
Individual

Aplicacdo:

Preparacdo e organizacao das provas de avaliacdo de desempenho profissional do
SkillsPortugal;

Como referéncia a outros eventos associados a preparacdo e organizacdo de provas de
desempenho profissional, como por exemplo as previstas no ambito da formacdo
profissional.

CondicGes de participacdo no campeonato das profissdes:
<29 anos (a 31 de dezembro de 2026)

1.2 RELEVANCIA E SIGNIFICADO DO PRESENTE DESCRITIVO
TECNICO (DT)

Nos termos previsto no Artigo 252, n? 3, do Regulamento Geral e do Art2 17 do Regulamento do
Campeonato das ProfissGes, o presente Descritivo Técnico (DT) € o instrumento de harmonizacdo
das condig¢des técnicas de desenvolvimento do campeonato das profissdes a nivel local, regional
e nacional, para a profissdo de Desenvolvimento de Software constituindo-se como um guia para
a preparacdo dos jovens e formadores para os campeonatos, para a elaboracdo e organizacgdo das
provas e prépria qualidade do campeonato e da formacdo profissional.

1.3 DOCUMENTOS ASSOCIADOS AO DESENVOLVIMENTO DO DT

O presente DT foi elaborado na base dos padrdes definidos a nivel nacional e internacional,
aconselhando-se a consulta dos seguintes instrumentos:

o WorldSkills International — O que fazemos
https://worldskills.org/what/

e WorldSkills Portugal - Regulamento do Campeonato das Profissdes
https://worldskillsportugal.iefp.pt/wp-content/uploads/2019/07/Regulamento-do
Campeonato-dasProfiss%C3%B5es.pdf

e WorldSkills International - Quadro das Normas de Especificacdo
https://worldskills.org/what/projects/wsss/

e WorldSkills International - Recursos on-line
https://worldskills.org/skills/
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47.° CAMPEONATO NACIONAL DAS PROFISSOES

2 REFERENCIAL DE EMPREGO

2.1 DESIGNAGCAO E DESCRICAO DA PROFISSAO

Designacdo da atividade
Técnico/a de Desenvolvimento de Software
Descricdo Geral da Atividade Profissional

O técnico de Software é o profissional que tem como principal objetivo analisar, conceber, planear
e desenvolver solucdes de Tecnologias e Programacdo de Sistemas de Informacgdo e/ou solucdes
de integracdo de sistemas existentes.

2.2 ATIVIDADES OPERACIONAIS

No ambito da sua atividade profissional, o/a Técnico/a de Desenvolvimento de Software
desenvolve as seguintes atividades operacionais:

1. Construir aplicagcbes informaticas de gestdo de sistemas de informacao;

2. Conceber e manusear uma base de dados tendo em vista a resolucdo de problemas de
negocio ou outros e de suporte aos respetivos sistemas de informacao;

3. Implementar sistemas de informacdo baseados em tecnologias Web, através da utilizacdo
de sistemas de computacdo classicos e de dispositivos moveis, designadamente
telemodveis e PDA;

4. Configurar e gerir aplicacGes de sistemas informacdo nas organizacGes (ERP, CRM,
logistica, etc);

Implementar e desenvolver solucGes mobile integradas em sistemas de informacao.
Conceber arquiteturas de integracdo de sistemas;

Desenvolver e utilizar API’s

© N o

Selecionar as vias de solugdo tecnoldgica mais adequadas e as ferramentas a que poderdo
recorrer, em cada situagdo concreta.

A prova, para os campeonatos WorldSkills Portugal 2027, regional e de pré-sele¢do, sdo
desenvolvidas, tendo como elementos, bases dados SQL com interfaces desktop ou Web. Na
prova nacional, s6 serdo permitidas as tecnologias listadas neste DT como possiveis para o
desenvolvimento do software. A Internet pode ser utilizada

Nota: de acordo com as atividades do perfil profissional

WorldSkills Portugal Centro 2027 Descritivo Técnico | Desenvolvimento de Software Pagina 4 de 30
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2.3 PRINCIPAIS AREAS DE COMPETENCIAS

Com base nas atividades operacionais relacionadas com a profissdo foram elencadas as diversas
competéncias. Destas, foram escolhidas as 7 mais preponderantes, tendo em consideracdo a
complexidade da atividade e a sua importancia para a profissdo.

Areas de competéncia Peso relativo

1 Planeamento e Organizagdo 5

2 Comunicagdo e Relacionamento 5

3 Desenvolvimento de SGBD 20

4 Analise e Desenho de Aplica¢Bes 10

5 Desenvoli/imento do Sistema de 30

Informagdo

6 Desenvolvimento de Interface Grafica 15

7 Seguranca de Dados 15
Total 100

2.4 AREAS DE COMPETENCIAS vs UNIDADES DE COMPETENCIA

No seguinte diagrama apresenta-se a relacdo que existe entre areas e unidades de
competéncia. Enquanto a area de competéncia demonstra um saber fundamental de uma
determinada profissdo, a unidade de competéncia demostra uma das muitas partes
operacionais relacionadas com a drea de competéncia.

4 ¢ Unidade de competéncia 1
Area de ¢ Unidade de competéncia 2

COm peténCia e Unidade de competéncia n

> ¢ Oralidade
Lingua  Leitura

Portuguesa |l

e Linguagem nao verbal
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2.5 DESCRICAO DAS AREAS E UNIDADES DE COMPETENCIA

Importanci
Area funcional: PLANEAMENTO E ORGANIZAGAO a relativa
(%)

1 - PLANEAMENTO E ORGANIZAGAO

Os concorrentes conhecer e compreender:

e Alegislacdo aplicavel a sua profissao;

e Os fundamentos do sistema que contribuem para a sustentabilidade do produto final;

e Como preparar adequadamente a lista de requisitos dos projetos a desenvolver;

e Os principios e fundamentos dos sistemas;

e As técnicas associadas a recolha de informacdo;

e Como incluir o padrdo de estilo da empresa no projeto a desenvolver;

e Os principios inerentes ao planeamento e organiza¢do do trabalho, em funcdo dos requisitos,
prioridades e prazos;

e QuestGes ambientais;

e Questdes energéticas.

Os concorrentes terdo de conseguir:

e Manter um ambiente de trabalho seguro e confortavel;

e Planear o dia de trabalho consoante o tempo disponivel e prazos;

e Aplicar técnicas de recolha de informacdo para que esteja atualizado com as Ultimas
especificacles;

e Avaliar o seu desempenho aplicado as necessidades do cliente e da organizacdo;

e Implementar o padrdo de estilo da empresa para todo o sistema;

e Preparar o sistema completo para ser entregue e de acordo com os requisitos;

e Organizar por prioridade e planear tarefas;

e Gerir os recursos utilizados para cada tarefa;

e Gerir os equipamentos informaticos de forma sustentdvel;

e Realizar as tarefas com o minimo impacto ambiental.

UNIDADES DE COMPETENCIA

e Recolher e organizar a informacao;

e Planear tarefas;

e Gerir o tempo e executar tarefas;

e Organizar o posto de trabalho;

e Organizar as pastas e ficheiros do projeto;

e Desenvolver todos os processos de forma sustentdvel.

WorldSkills Portugal Centro 2027 Descritivo Técnico | Desenvolvimento de Software Pagina 6 de 30
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Importanci
Area funcional: COMUNICACAO e RELACIONAMENTO a relativa
(%)

2 — COMUNICAGAO e RELACIONAMENTO

Os concorrentes conhecer e compreender:

e A importancia de escuta do cliente;

e A necessidade da confidencialidade e discricdo na relagdo com o cliente;

e A importancia da resolucdo de conflitos com clientes;

e Aimportancia de estabelecer e manter a confianca do cliente e relacGes de trabalho produtivas;
e Como fornecer uma documentacdo adequada e compreensivel da solucdo da aplicacdo;

e Como comunicar os problemas durante o desenvolvimento e a implementacdo do sistema;

e O valor das competéncias para a comunicagao escrita.

Os concorrentes terdo de conseguir:

e Aplicar as suas competéncias de interpretagdo para:
- Seguir instrucdes documentadas fidedignas;
- Interpretar documentos técnicos e instruces para o espaco de trabalho;
- Interpretar documentos técnicos e instrucdes para os sistemas.
e Aplicar as suas competéncias na comunicacdo escrita para:
- Documentar um sistema desenvolvido (ex.: documento técnico, guia de utilizacdo)
- Manter o cliente atualizado com base no progresso do sistema;
- Garantir que o sistema desenvolvido cumpre todos os requisitos iniciais;
- Comentar as funcionalidades desenvolvidas no cddigo produzido;
- Produzir textos escritos na lingua inglesa.

UNIDADES DE COMPETENCIA:

e Criar textos escritos;
e Criar a documentacdo para o manual do utilizador;
e Compreender os requisitos do sistema de informacao.

WorldSkills Portugal Centro 2027 Descritivo Técnico | Desenvolvimento de Software Pagina 7 de 30
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Importanci
Area funcional: TECNICA a relativa
(%)

3 - DESENVOLVIMENTO DE SGBD

Os concorrentes conhecer e compreender:

e A necessidade de considerar todas as possibilidades, escolhendo a que se adequa aos interesses
do cliente;

e A importancia de considerar todos os cendrios com o respetivo tratamento de excecdes;

e A importancia da escolha da ferramenta de desenvolvimento mais adequada para o problema
apresentado;

e Aimportancia de solucGes completamente testadas e funcionais;

e A importancia da integridade dos dados relacionais.

Os concorrentes terdao de conseguir:

e Construir, guardar e gerir a informacdo de um determinado sistema (MySQL ou Microsoft SQL
Server);

e Desenhar casos de teste com dados e verificar resultados;

e Produzir, com qualidade, Informacdo Técnica.

UNIDADES DE COMPETENCIA:

e Desenhar o modelo relacional da base de dados a implementar no sistema de informacao;

e Programar a base de dados;

e Programar pedidos a base de dados, incluindo a utilizagdo de interfaces de acesso (APIs) que
assegurem a comunicacdo, validacao de dados e tratamento de excecdes;

e Organizar e manipular os dados.

WorldSkills Portugal Centro 2027 Descritivo Técnico | Desenvolvimento de Software Pégina 8 de 30
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Importanci
Area funcional: TECNICA a relativa
(%)

4 - ANALISE E DESENHO DE APLICAGOES

Os concorrentes conhecer e compreender:

e A importancia de considerar todas as possibilidades, escolhendo a que melhor se adequa aos
interesses do cliente;

e A importancia de utilizar sistemas analiticos e metodologias no desenvolvimento de aplicacbes
(ex: Unified Modelling Language e Model-View-Control);

e A necessidade de estar atualizado com as novas tecnologias e ter capacidade de escolher a melhor
para a solugdo em concreto;

e A importancia da otimizacdo de sistemas incluindo a modularidade e reutilizagao;

e Aimportancia do tratamento da informacdo para que sirva de apoio a decisao.

Os concorrentes terdao de conseguir:

e Analisar sistemas utilizando diagramas UML e ferramentas/técnicas de modelacdo de informacao
através de Modelo Entidade Relagdo, Normalizacdo e Dicionério de Dados;

e Desenhar sistemas utilizando diagramas UML, Modelo Relacional de Bases de Dados, interface
Homem-Maquina, fluxo de trabalho, Aplicacdes multicamada e sistemas de seguranca.

UNIDADES DE COMPETENCIA:

e Decidir a tecnologia a utilizar para o desenvolvimento do sistema de informacao;
e Criar o fluxo de informacéo;

e Utilizar bibliotecas e frameworks;

e Adotar uma metodologia de desenvolvimento.

WorldSkills Portugal Centro 2027 Descritivo Técnico | Desenvolvimento de Software Pagina 9 de 30



7 3

worldskills centro

& ' 'NSTITUTO DO EMPREGO E FORMACAQ PROFISSIONAL, IP %?{Pgs;?'"s Portugal 2027
47.° CAMPEONATO NACIONAL DAS PROFISSOES
Importanci
Area funcional: TECNICA a relativa
(%)

5 - DESENVOLVIMENTO DO SISTEMA DE INFORMAGAO

Os concorrentes conhecer e compreender:

e A importancia do uso de metodologias de desenvolvimento de sistemas (por exemplo, tecnologia
orientada a objetos);

e A importdncia do desenvolvimento de padrdes (ex: convencdo de cddigo, guia de estilo,
organizacdo de ficheiros e pastas e desenho de interfaces de utilizacdo);

e Aimportancia do controlo de versdes do software e a utilizacdo de cddigo existente como base de
anadlise e modificacGes;

e A importancia da documentacdo de testes;

e Aimportancia da documentacdo de soluces desenvolvidas.

Os concorrentes terdao de conseguir:

e Manusear o0s Ultimos ambientes/ferramentas de desenvolvimento (software) de
escrita/modificacdo de codigos de software cliente-servidor (.NET, PHP, Python);

e Avaliar e integrar bibliotecas e Frameworks no desenvolvimento de software;

e Desenvolver aplicagBes multicamada e construir uma interface Desktop e/ou Web para um
sistema cliente-servidor;

e Utilizar e comunicar com API’s;

e Corrigir e tratar erros;

e Escrever comentarios ao longo do cédigo;

e Produzir cédigo de acordo com as convencgdes na escrita de nomes de funcdes, métodos, etc;

e Produzir cédigo limpo.

UNIDADES DE COMPETENCIA:

e Programar o sistema de informacao;

e Cumprir Normas, convencdes e escrever comentarios no cédigo programado;
e Realizar testes ao sistema de informacdo;

e Desenvolver algoritmos.

WorldSkills Portugal Centro 2027 Descritivo Técnico | Desenvolvimento de Software Pagina 10 de 30
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Importanci
Area funcional: TECNICA a relativa
(%)

6 - DESENVOLVIMENTO DA INTERFACE GRAFICA

Os concorrentes conhecer e compreender:

e O desenvolvimento de software adaptado ao utilizador;

e O desenho de entrada e saida de dados através da interface gréfica;
e Utilizacdo do sistema grafico de navegacdo do sistema;

e Execucdo de formularios e interagdes com utilizadores;

e Estruturacdo de um sistema de informacao.

Os concorrentes terdao de conseguir:

e Criar formularios;

e Criar menus intuitivos de facil navegabilidade para o utilizador;

e Criar a interface homem/maquina;

e Realizar a mostragem de dados num interface intuitivo para o utilizador;
e Realizar a gestdo da informacéo.

UNIDADES DE COMPETENCIA:

e Criar formularios;
e Desenvolver a navegabilidade para o sistema de informacao;
e Disponibilizar informacao auxiliar ao utilizador.

WorldSkills Portugal Centro 2027 Descritivo Técnico | Desenvolvimento de Software Pagina 11 de 30
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Importanci
Area funcional: TECNICA a relativa
(%)

7 - SEGURANCA DE DADOS

Os concorrentes conhecer e compreender:

e A importancia da protecdo de dados sensiveis;

e Como evitar falhas de seguranca no sistema de informacao;

e |dentificar conceitos de programacdo essenciais ao desenvolvimento de software;
e |dentificar qual a melhor forma de encriptar dados.

Os concorrentes terdao de conseguir:

e Desenvolver codigo seguro;

e Realizar testes de seguranca ao software;

e Programar corretamente acessos ao sistema de informacdo;
e Realizar cédigo que seja seguro a quebras de seguranca;

e Encriptar e desencriptar dados.

UNIDADES DE COMPETENCIA:

e Encriptar dados sensiveis;
e Aplicar de forma correta as permissGes de acesso ao sistema;
e Desenvolver métodos de comunicagdo de dados.

WorldSkills Portugal Centro 2027 Descritivo Técnico | Desenvolvimento de Software Pagina 12 de 30
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Existe uma relacdo direta entre drea de competéncia e critério de avaliagdo. Da mesma forma, as
unidades de competéncias correspondem aos subcritérios de avaliacdo. Decorrente da analise do
perfil de emprego, ponderadas as importdncias relativas das diversas areas de competéncia, os
critérios de avaliacdo e a respetiva notagdo para esta prova em concreto sdo as constantes do quadro

seguinte:
Critérios de Avaliagdo Ponderagdo

1 Planeamento e Organizacdo 5

2 Comunicacdo e Relacionamento 5

3 Desenvolvimento de SGBD 20

4 Anidlise e Desenho de Aplicagdes 10

5 Desenvolvimento do Sistema de 30

Informacdo

6 Desenvolvimento de Interface Grafica 15

7 Seguranca de Dados 15
Total 100

2.7 MATRIZ DA PROVA-TIPO

Para efeito de afericdo das competéncias e de avaliagdo do desempenho profissional, o/a concorrente
tera de solucionar um problema concreto do mercado de trabalho, associado a atividade de

Desenvolvimento de Software.

A estrutura do projeto (Prova) a desenvolver, de acordo com especificacbes técnicas pré-
estabelecidas, devera assentar em 7 dreas de atividade (mddulos):

Mddulo 5 - Validagdes
Mddulo 6 - Relatdrios

N hsE WD =

WorldSkills Portugal Centro 2027

Mddulo 1 - Base de dados relacional e SQL
Mddulo 2 - Andlise e Desenho da aplicagdo
Mddulo 3 - Sistema de autenticagao
Maddulo 4 - Gestdo de registos/dados

Mddulo 7 - Documentacdo da Aplicacdo Informatica Empresarial
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2.8 RELACAO ENTRE OS MODULOS E AREAS DE COMPETENCIA

A relacdo entre os critérios de avaliagdo e os mddulos de competicdo sdo as descritas no quadro
seguinte:

3 - Sistema de autenticagdo com validagGes de seguranca
4 - Gestdo de registos e manipulagdo de dados
7 - Documentacdo da aplicagdo informatica

1 - Base de dadosrelacional e SQL

> | > |2 - Andlise e desenho da aplicagdo

g 8
& 5
he) ©
© ©
> o
" ©

1 Planeamento e Organizagdo

2 Comunicagdo e Relacionamento X X X X X X

3 Desenvolvimento de SGBD X

4 Andlise e Desenho de Aplicagdes X

5 Desenvolvimento do Sistema de Informagdo X X

6 Desenvolvimento de Interface Grafica X X

7 Seguranga de Dados X X
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2.9 QUADRO RESUMO: AREAS/UNIDADES DE COMPETENCIA vs
MODULOS

Quadro correspondéncia de Critérios de Areas de Competéncia | Unidades de Competéncia com Critérios de Avaliagio e Médulos

SEGURANGA DE
DADOS
15%

BWHHE
O 0SS30E 3p S3gEs|Wiad SB E1AU00 Buuoy 3p Jendy

@ sUSS SopEpJeIduIug

ACE GRAFICA

DESENVOLVIMENTO
DA

ogbewuou
ap Ewa5s 0 eied apEpIgERanEy B IaNoWEsa0

OB} 1Eu)

DESENVOLVIMENTO DO

SISTEMA DE INFORMAGAD

sowuoE e syowEsag

OESEUIO) 3P FLUSINS OF $3153] JET)| ESY

opewerfud ofipgs
E I A
“sewuop Judwng
opfewuo) 3p FWAINSs oJEwWEFoly B 3 = = =

CFUNOWSIAD 3P BFCIOROIFA BN JEIoEY

PLANEAMENTO E ORGANIZAGAD

WorldSkills Portugal Centro 2027

w
a
=]
TUOMFWEL 3 TEINNGIG JETI ] =
i
8 g
- opieuo spomyosend| = B x| ]
% opSEUIO) 3p FWHTS
> > E >
esed JETIIN B ENPI3EQ
* sopep soJEnduew 3 enuelin = = 3 3 3 3 3 3
E E sopep ap a5eq B sopipad JewerBory 3 B 3 3 3 3 3 3
E SOpER 3P 35eq EJewerfog = S S = = =
- '— = = | o= | o= | o= | o=
BED 30 3580 13 JEYUETE]
= P 15 O | = | % [ = | = | = | = | = I I I I
% ; PEZIN op | EJEUD = =
S TOUIES S0J6E] JELD £ £
L b = b b = b b b E E E E = =

oyafoud op souEymny 3 seysed sesenuelin

oyjeqen ap oysod olenueRio| s = E E = E E E E = = = = =
SEJRIE]IEINISNE 3 odwal 0UNED | = = E E = E E E E £ £ £ £ £
SEJRIELIESUE | < = = = = = = = = E E 3 3 3
opiewuop elenueRio diayooay | < B 3 3 B 3 3 3 3 = = = = =
] 3
g gale] = E
§ g % 2|2
a | =
HEIEIHE
= Q 2 E a E g
ile|z|2|28|2|3
|2 o| e
HHHHHHE HE I
g = 2|2
1EIHEIHEEIE |'
= oa|lslo| o 3| E 4
|1 3|z|a|z|2|2|)=
HHEIEIFIEIE ]
él g|dlz|8|8)3 i :
2 |la|lo]lafuld]e Al Al bl w|e |~
souauD so|npow

Descritivo Técnico | Desenvolvimento de Software

Pagina 15 de 30



\.’ % Worldslzills CENTRO

~
INSTITUTO DO EMPREGO E FORMACAQ PROFISSIONAL, IP worldskills
N c Portuon Portugal 2027

47.° CAMPEONATO NACIONAL DAS PROFISSOES

3 AVALIAGCAO DE DESEMPENHO
3.1 PROVAS

3.1.1 FASES DO CAMPEONATO

Os candidatos a participacdo no campeonato nacional tém de superar duas provas prévias ao
campeonato nacional. Estas provas tém dificuldade crescente e pretendem trazer um processo de
filtro e de afinacdo das competéncias dos candidatos.

Pré-selecdo Nacional
0 0 0

Regional

3.1.2 PROVA DE PRE-SELECAO

A prova de pré-selecdo tem como objetivo apoiar as entidades formadoras inscritas a selecionar o
seu melhor concorrente em cada profissdo, de acordo com as prescricdes técnicas definidas neste

documento.

Duragdo 1 dia (6 horas)

Local de realizagdo Nas instalacdes das entidades participantes
Concegdo Presidente de Juri

Para esta prova vao ser testadas as seguintes competéncias (areas,
unidades): Planeamento e Organizacdo; Comunicacdo e Relacionamento;
Desenvolvimento de SGBD; Desenvolvimento do Sistema de Informacao

Competéncias
Testadas

Vo ser constituintes desta prova os médulos: Andlise e desenho da
Modulo (s) Realizados | aplicacdo; Base de dados relacional e SQL; Gestdo de registos e manipulagdo

de dados
Descricdo sumédriada | O candidato tera de solucionar um problema concreto do mercado de
prova trabalho, associado a atividade de Desenvolvimento de Software

Para um correto desenvolvimento da prova devera a entidade / concorrente
providenciar computador com processador i7 com 32GB de RAM e disco de
Recursos 1TB SSD, no qual deverd estar instalado ferramentas de desenvolvimento
desktop (visual studio, Java) e web (servidor web Xampp, PHP), assim como
servidor base dados SQL (MySQL, SQL Server). A Internet pode ser utilizada.

WorldSkills Portugal Centro 2027 Descritivo Técnico | Desenvolvimento de Software Pagina 16 de 30
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3.1.3 FASE REGIONAL
3.1.3.4 Fase 1 Regional

E necessario aplicar ao melhor concorrente de todas as entidades inscritas numa profisso.

Duragao 1 dias (6 horas max.)
Local de realizagdo Em local a definir pela organizagdo dentro de cada regido.
Concegao Presidente de Juri

Para esta prova vao ser testadas as seguintes competéncias (areas, unidades):
Competéncias Testadas Planeamento e  Organizacdo; Comunicacdo e  Relacionamento;
Desenvolvimento de SGBD; Desenvolvimento do Sistema de Informacdo

Vao ser constituintes desta prova os mddulos: Andlise e desenho da aplicacédo;

Modul Reali
odulo (s) Realizados Base de dados relacional e SQL; Gestdo de registos e manipulagdo de dados

Descricio suméria da O candidato terd de solucionar um problema concreto do mercado de
prova trabalho, associado a atividade de Desenvolvimento de Software

Para um correto desenvolvimento da prova deverd a entidade / concorrente
providenciar computador com processador i7 com 32GB de RAM e disco de
1TB SSD, no qual devera estar instalado ferramentas de desenvolvimento
desktop (ex: visual studio, etc) e web (ex: servidor web Xampp, PHP), assim
como servidor base dados SQL (ex: MySQL, SQL Server). A Internet pode ser
utilizada.

Recursos

3.1.3.5 Fase 2 Regional

A prova regional tem como objetivo identificar os melhores candidatos, por regido e por profissao.

Duragao 12 horas
Local de realizagdo Em local a definir pela organizacdo dentro de cada regido.
Concegdo Presidente de JUri

Para esta prova vao ser testadas as seguintes competéncias (areas,
unidades): Planeamento e Organiza¢do; Comunicacdo e Relacionamento;
Desenvolvimento de SGBD; Desenvolvimento do Sistema de Informacdo

Competéncias
Testadas

Vo ser constituintes desta prova os médulos: Andlise e desenho da
Modulo (s) Realizados | aplicacdo; Base de dados relacional e SQL; Gestdo de registos e manipulagdo
de dados; Validacdes; Relatorios

Descricdo sumdriada | O candidato tera de solucionar um problema concreto do mercado de
trabalho, associado a atividade de Desenvolvimento de Software
prova

Para um correto desenvolvimento da prova devera a entidade / concorrente
providenciar computador com processador i7 com 32GB de RAM e disco de
Recursos 1TB SSD, no qual deverd estar instalado ferramentas de desenvolvimento
desktop (visual studio, Java) e web (servidor web Xampp, PHP), assim como
servidor base dados SQL (MySQL, SQL Server). A Internet pode ser utilizada.
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3.1.4 PROVA NACIONAL

O objetivo da prova é fornecer condicdes de evidéncia das competéncias requeridas no ambito da
profissdo e proporcionar condi¢cdes de avaliagdo completas, equilibradas, justas e transparentes de
acordo com as exigéncias técnicas da profissdo. A relacdo entre a prova, o referencial de
competéncias/critérios de avaliagdo é um dos indicadores chave para a garantia da qualidade do
campeonato.

A prova assume contornos de uma competicdo modular visando a avaliacdo individual das diferentes
competéncias necessdrias a um desempenho profissional exemplar. Consiste no desenvolvimento de
trabalhos praticos, na base de um conjunto de atividades associadas a resolucdo de problemas e ao
desenvolvimento de um produto ou servico, e a avaliacdo do conhecimento tedrico estd limitado ao
estritamente necessario a conclusdo pratica do projeto (prova).

Os modulos de avaliacdo estruturam a forma de organizacdo da prova e correlacionam os critérios de
avaliacdo com as atividades operacionais (do médulo) a que os concorrentes serdo sujeitos. Os madulos
de competicdo decorrem, no caso em concreto, no quadro mostrado em baixo.

No dmbito da prova, os postos de trabalho sdo sorteados para toda a prova e as provas desenvolvidas
pelos concorrentes nos seus postos de trabalho.

A prova tem duragado total de 18 horas.
Toma-se como referéncia a seguinte distribuicdo da competicdo pelos 3 dias do campeonato:

Quadro Mddulos | Tempo | Dia de prova

Madulos Tempo Dia sugerido
1 Base de dados relacional e SQL 2:00h C1
2 Analise e desenho da aplicagdo 2:00h Cc1
3 Sistema de autenticagdo com validacdes de seguranca 2:00h Cc1
4 Gestdo de registos e manipulagdo de dados 3:00h c2
5 ValidagGes 3:00h c2
6 Relatérios 4:00h c3
7 Documentacdo da aplicagdo informatica 2:00h c3

No desenho da prova deverdo, ainda, ser levados em consideracao os seguintes requisitos:

® Estar em conformidade com o prescrito no presente DT e respeitar as exigéncias e as normas de
avaliacdo prescritas;

* Ser acompanhada por uma grelha de avaliacdo a validar pelos jurados antes do inicio da prova;

* Ser, obrigatoriamente, testada antes de ser proposta a Worldskills Portugal, para garantir que foi
aferido o seu desenvolvimento dentro do tempo previsto segundo as exigéncias da profissao,
assim como a fiabilidade e a adequacdo da lista de infraestruturas;
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* Ser acompanhada de meios de prova da sua exequibilidade no tempo previsto. Por exemplo, a
fotografia de um projeto realizado segundo os parametros da prova, com o auxilio do material e
do equipamento previsto, segundo os conhecimentos requeridos e dentro dos tempos definidos;

* Quando se preveja um protétipo, deve fazer referéncia as condi¢des da sua exposi¢do durante o
Campeonato;

® Estar de acordo com as regras de Seguranca e Higiene especificas para a profissdo em questao,
nao devendo a sua execucdo colocar os concorrentes em situacdo de perigo, e quando isso for
inevitavel, devem ser previstos meios de protecdo adequados;

* Ter em atengdo aspetos associados a sustentabilidade, visando por um lado a minimizacdo dos
custos associados a sua organizagdo, e por outro o respeito pelas normas ambientais e
consequentemente a diminuicdo da pegada ecoldgica associada ao evento;

* Ndo incidir em areas ndo abrangidas pelo presente Descritivo Técnico, nem alterar a distribuicdo
da avaliacdo nele prevista;

® Apenas prevé a avaliacdo do conhecimento e compreensao através da sua aplicacdo em contexto
de pratica real de trabalho;

* N3do avalia o conhecimento sobre regras e regulamentos da WorldSkills.
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3.1.5 FORMATO/ESTRUTURA DA PROVA

A prova é constituida por:

e OrientacGes gerais para a equipa de jurados (antes, durante e apds a realizagdo das provas);

e Cronograma de desenvolvimento da prova;

e QOrientagOes para 0s concorrentes;

e Caracterizacdo e descricdo da prova: memoria descritiva, desenhos técnicos e outras
especificacdes;

e Ficha de classificacdo por concorrente, critérios, subcritérios, aspetos a avaliar e pontuacdes
associadas;

e InstrucBes para o responsavel do espaco de competicdo (supervisor de infraestruturas);

e Ata, termo de aceitacdo e outra documentacdo associada.

Na estruturacdo da prova dever-se-3, ainda, considerar o seguinte:

e Aavaliacdo estara dividida por 7 mddulos, a serem desenvolvidos num (atribuidos por sorteio)
posto de trabalho;

e Todos os concorrentes tém de competir em todos os moédulos;

e O concorrente tem de executar as tarefas de forma independente.

Especificacdes de cada mddulo a considerar na estruturacdo da prova:

1. Moddulo 1 —Base de dados relacional e SQL - Neste mddulo o concorrente terd de criar a
base de dados com tabelas, campos e chaves, bem como, a elaboracdo de consultas de
SQL para visualizacdo dos dados pretendidos. O concorrente deverd ser capaz de criar e
utilizar os varios tipos de persisténcia de dados, como os SGBD, armazenamento interno
e externo, programacao SQL

2. Mobdulo 2 — Anélise e Desenho da aplicacdo - O concorrente devera ser capaz de analisar
e desenhar sistemas através de esquemas légicos (fluxogramas ou algoritmos) dos
processos e fluxos de dados existentes. Deverd ainda ser capaz de desenhar as interfaces
do software (menus, formularios, etc).

3. Moddulo 3 - Sistema de autenticagdo — Neste mddulo o concorrente ird criar um sistema
de autenticagdo. Com conteudos encriptados e recuperagao de contas.

4. Moddulo 4 — Gestdo de registos/dados - Neste médulo o concorrente deverd ser capaz de
criar interfaces graficas, utilizando técnicas de Ul e UX. Construir layouts de vdrios tipos,
terd ainda de elaborar a interface de toda a gestdo de dados (CRUD) para base dados
SQL, que inclui pesquisa, criagdo, visualizacdo, edicdo e eliminacdo dos dados.

5. Moddulo 5—Valida¢des - Neste mddulo o concorrente terd de desenvolver algoritmos de
forma a responder aos requisitos aplicacionais, na valida¢do dos dados introduzidos pela
interface CRUD. Utilizar modularidade e reutilizacdo do cddigo. Construir solugdes para
a resolucdo e validacdo dos varios pedidos.

6. Modulo 6 — Relatdrios - Neste mddulo o concorrente terd de desenvolver relatorios
exportaveis como resultado do tratamento de dados.

7. Mobdulo 7 — Documentacdo da aplicacdo informatica empresarial — Neste mddulo o
concorrente ird criar o manual do utilizador para o software desenvolvido durante a
competicdo. O concorrente devera ser capaz de produzir com qualidade uma
documentacdo legivel e de facil interpretacdo para que o utilizador final consiga operar
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com o sistema desenvolvido.

A avaliacdo assenta em atividades representativas da profissdo. O cronograma da prova, sempre
gue possivel, deve ser elaborado de modo a garantir atividades de avaliacdo durante todo o
tempo da competigdo.

Nota: Para o desenvolvimento dos mddulos da prova sé serd possivel utilizar as seguintes
linguagens de programacdo: JAVA, C#, .NET, Javascript, CSS, HTML, PHP, React, Python, MAUI,
kotlin, dart. Ndo é possivel a utilizacdo de frameworks com a exce¢do de Bootstrap e flutter. O
concorrente poderd optar por qualquer uma das linguagens disponiveis nesta listagem para
desenvolvimento do back-end e do front-end.

3.1.6 DESENVOLVIMENTO DA PROVA

e Quem é responsavel pela conce¢do da prova

A prova podera ser desenvolvida:

— pelo Presidente de Juri
— por um grupo de jurados indicados por decisdo do Juri no final do campeonato anterior
— pelo patrocinador
— por uma entidade externa independente indicada pela organizacédo
° Em que momento(s) é a prova desenvolvida

A prova é desenvolvida de acordo com o seguinte calendario:

Periodo/momento Atividade
1 No final da competicio E atualiz,adp o DT para'a competicdo seguinte e definidas
caracteristicas da préxima prova
2 . .| As provas sdo elaboradas pelo concetor de acordo com o
6 meses antes da competicdo .
definido no ponto 1
3 Desejavelmente as provas nao serdo divulgadas na integra
4 Serdo  divulgadas  caracteristicas  técnicas  de
3 meses de antecedéncia equipamentos e/ou materiais e uma estrutura tipo da
prova
5| Um més antes da | Se possivel, divulgacdo de elementos técnicos dos
competicdo equipamentos a fornecer pela entidade patrocinadora
6 A prova e ficha de avaliacdo é apresentada aos jurados,
testada/finalizada.
Na preparagao da | Caso a prova tenha sido divulgada (ou no caso do
competicao C-4 a C-2 presidente de juri se apresentar com concorrente), deve
ser alterada pelo menos 30%, por votagao entre a equipa
de jurados.
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3.1.7 RESUMO DAS FASES DE PRE-SELECAO, REGIONAL E NACIONAL

Quadro correspondéncia de Critérios de Avaliagio | Médulos | Fases do Campeonato

Referéncia

7- Documentagio da apficagdo infarmitica

1- Base de dados relacionale SOL
2 - Andiise e desenha da apficagia

25% do previsto no Descritivo | 25% do previsto no Descritivo | 50% do previsto no Descritiva

100% do previsto no
Descritiva Técnico

¥

{ERRIE

] A &
A Planeaments & Organizagio X X X X
B Comunicagio e Relascionamento X x X x
C Desenvolvimento de SGBD x x X X
D Andlise ¢ Desenho de Aplicagbes o o x b
E x x x x
F Desenvolvimento de interface Grifica X X X X
G Seguranga de Dados x

Pré-selegio x x x
1.2 Fase Regional x x x
2.2 Fase Regional X x X X
Nacional x x x x x X x

3.2 PROCEDIMENTOS DE AVALIACAO

32.1 FICHA DE AVALIACAO

Na ficha de avaliacdo sdo registados todos os aspetos a avaliar, aglutinados em subcritérios (b))

(unidades de competéncia) e critérios (a)) (areas de competéncia)

Exemplo de ficha de avaliacdo.

Skill name
Profiss&o X000
Criterio / Area de Competéncia Pontuacgo
A Critério A 10
B CriterioB a) 10
Tipo
Avaliaggo L Pontos
etiene Descrigdo dos Aspectos R

J = Aiz.

Sub Sub Criterios
Criterios
D Nome e Descrig&o

Explicagdes detalhadas (M ou J)
oL

Descri¢so dos pontos Ajuizaveis

Medida
Requerida
(S6 para M)

Areasde | Pontuagio
Competéncia | Maxima

Al Subcritério 1
J |Aspecto Ajuizavel 1 0 |Desempenho abaixe do padréo da indistria, incluindo néo tentativa 1 2,00
b) c) 1 0O desempenho de acordo com o padréio da indastria (Produto ou servico & gama baixa)
2 |0 desempenho supera o padréo da industria (Produto ou servigo de gama média)
3 |Excelente desempenho em relago as expectativas da inddstria (Produto ou servica de luxo)
M [Aspecto Mensurével 1 Descricdo detalhada Medida Pretendidal 1 2,00
M [Aspecto Mensuravel 2 Descricdo detalhada Sim / Néo 1 2,00
El
Os aspetos poderdo ser de duas naturezas, mensuraveis e ajuizaveis.
Os aspetos a observar de natureza mensurével (d)) englobam:
= Medir a altura, didmetro, largura
= Saber o peso, densidade, rugosidade
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= Cumpriu / Ndo cumpriu

= Fez/ndofez/fez parte

= Preparou/ ndo preparou / parcialmente
= Existe / Ndo existe / Existe parte

Os aspetos a observar de natureza ajuizavel (c)) serdo comparados com um padrdo / standard. Vdo
ser acompanhados de descritores em texto (e)), foto e/ou padrdes que clarifiguem os standards e
ajudem a correta avaliacdo.

Na avaliacdo de aspetos ajuizaveis (c)), o gosto ou opinido pessoal dos jurados ndo podem interferir
no juizo e avaliagdo que estdo a fazer no momento da votacdo. Esta avaliagdo baseia-se
exclusivamente na confrontacdo com os standards previamente definidos.

Nota: A alteracdo “30%” ndo pode implicar, em qualquer caso, alteragdes a lista de
infraestruturas previamente aprovada.

Nota: Cada critério sera dividido em subcritérios e estes divididos em aspetos a observar.

Profissdo

Critério / Areas
de Competencia

Critério / Areas

Critério / Areas
de Competencia
B

de Competencia
[

A
1

1 T
Subcritério A1 Subcritério A2 Subcritério B1 Subcritério B2
T T 1 T T 1
l Aspecto 1 l Aspecto 2 l Aspecto 3 l Aspecto 4 l Aspecto 5 l Aspecto 6 l Aspecto 7 l Aspecto 8 l Aspecto 9 l Aspecto 10

A observar/avaliar no decorrer da Prova
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322 RELACAO ENTRE OS CRITERIOS DE AVALIACAO E MODULOS DE
COMPETICAO

A relacdo entre os critérios de avaliacdo e os modulos de competicdo sdo as descritas no quadro
seguinte:

Modulos da competicdo

Critérios de Avaliagdo
(distribuicdo da pontuagdo pelos diversos médulos da competigdo)

Base de dados relacional e SQL
3 - Sistema de autenticagdo com validagdes de

4 - Gestdo de registos e manipulagdo de dados

7 - Documentagdo da aplicagdo informatica

segurancga
5 - ValidagGes
6 - Relatodrios

1-

Planeamento e Organizagdo

> | > 12 - Anélise e desenho da aplicagdo

>
>
>
>
>
=<

Comunicagdo e Relacionamento

Desenvolvimento de SGBD X

Andlise e Desenho de Aplicagdes X

Desenvolvimento do Sistema de Informagdo X X

Desenvolvimento de Interface Gréfica X

NI s IWIN R

Seguranca de Dados X X

32.3 PROCEDIMENTOS ESPECIFICOS DE AVALIAGCAO

No ambito da profissdo em apreco, determina-se a aplicacdo das seguintes condicionantes de

avaliagdo:

* N3o poderd ser atribuida pontuacdo aos aspetos que o concorrente ndo consiga completar
devido a falta de ferramenta/equipamento na sua caixa de ferramenta (aplicavel nos casos em
que a ferramenta/equipamento seja da responsabilidade do concorrente ou respetiva
entidade);

* Sealgum concorrente ndo puder completar operacSes/tarefas da prova devido a falhas que ndo
lhe sejam imputadas, tais como:

= Falhas do posto de trabalho
= Avarias de equipamentos ndo imputavel a mau uso do concorrente
= Falhas de energia

As pontuacses referentes a essas operagdes/tarefas devem ser atribuidas aos concorrentes que
tentaram/iniciaram a execugdo da(s) mesma(s);

* Emtodos os casos, os jurados tém de avaliar, na integra, todos os aspetos da ficha de avaliacdo
de cada concorrente;

* A pontuacdo atribuida aos aspetos a avaliar pode variar de acordo com a escala definida para
cada competicdo. No entanto, deve refletir o grau de complexidade/dificuldade aceitdvel pela
realidade do sector;
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* Na constituicdo dos grupos de jurados para avaliacdo, devem ser tidas em consideracao a
experiéncia em campeonatos das profissdes e a experiéncia profissional;

* O grupo de jurados responsavel pela avaliacdo de um determinado subcritério deverd avaliar
todos os aspetos, referentes a esse subcritério, em todos os concorrentes;

Poderdo ser consideradas, para efeitos de penalizacdo, com impacto na avaliagdo, as seguintes
infracdes:

e O ndo cumprimento das regras de higiene e seguranca no trabalho e de protecdo do meio
ambiente;

e A existéncia de qualquer comunicacdo com o publico ou jurado sem prévia autorizacao;

e A utilizacdo de materiais ou equipamentos ndo autorizados no modulo/prova;

e A permanéncia no local da prova fora dos periodos autorizados;

e 0 acesso a qualquer informacdo, por qualquer meio, acerca da prova e do espaco em que esta
se realiza;

Qualquer destas infracdes serd aceite para discussdo e posterior aplicacdo de penalizagdo
adequada sempre que haja prova fisica ou, na falta desta, seja observada e reportada pelo minimo
de dois jurados.

4 REQUISITOS DE SEGURANCA
4.1 GERAIS

O Regulamento de Seguranca encontra-se divulgado no site da Worldskills Portugal e integra
uma ficha de seguranca especifica da profissdo, de cumprimento OBRIGATORIO, e que se
organiza em torno dos seguintes itens:

e Procedimentos gerais;

e Seguranca de maquinas, substancias perigosas e limpeza;

e Perigos/riscos significativos da profissdo;

e Equipamento de protecdo individual.

Para além do previsto na ficha de seguranca, os participantes e a organizacdo devem observar o
seguinte:

e Osconcorrentes devem deixar a sua area de trabalho livre de qualquer objeto, de modo a evitar
gue tropecem, escorreguem ou caiam;

e O fato e calcado de trabalho é da responsabilidade dos participantes. Quando necessario, 0s
concorrentes devem trazer os seus Equipamentos de Protecdo Individual (EPI) para a execucdo
das provas;

e Os concorrentes estdo obrigados a utilizar as EPI’s adequados as operacdes sempre que se
encontrem na zona de competicao;

e Abster-se da utilizagdo de qualquer objeto que possa comprometer a sua seguranga, como, por
exemplo, pulseiras, colares ou fios, etc.;
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e Os jurados devem utilizar o equipamento de protecdo individual sempre que estejam nas areas
onde os mesmos sdo obrigatdrios para os concorrentes, sendo que o calcado de protecdo tem
de ser sempre utilizado no local de competicao;

e Deve existir, no minimo, um kit de primeiros socorros na area de trabalho;

e No decurso do campeonato nacional, a organizacdo da WSP providenciard assisténcia médica
no local.

Nota: A Ficha de Seguranca desta profissdo encontra-se no anexo 2 a este DT.

4.2 ESPECIFICOS

Ndo existem requisitos de seguranca especificos na profissdo de Desenvolvimento de Software.

5 ANEXOS
Links a videos e outra informacdo promocional com exemplos da competicdo e do
Anexo 1
processo de trabalho
Anexo 2 Ficha de seguranca da profissdo
Anexo 3 Marking form do CIS
Anexo 4 Conceitos
Anexo 1

Links a videos e outra informagdo promocional com exemplos da competicdo e do processo de trabalho:

* https://www.youtube.com/channel/UCrfETx2HxX15LHX17vSrA3w
* https://www.instagram.com/worldskills portugal/
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Anexo 2

9. Desenvolvimento de Software
FICHA DE SEGURANCA

PROCEDIMENTOS GERAIS

Familiarize-se com as regras de seguranca, nomeadamente com a seguranca elétrica geral, seguranca das maquinas e
ferramentas e as exigéncias do equipamento de protegdo individual.

SEGURANGA DE MAQUINAS

N&o é permitida a utilizacdo de equipamentos de trabalho, maquinas ou ferramentas elétricas sem marcacdo CE ou em mau
estado de conservacgdo e/ou funcionamento.

SUBSTANCIAS PERIGOSAS

Leia os rétulos e cumpra as indicagdes no seu manuseamento.

LIMPEZA

¢ As dreas da competi¢do devem ser mantidas limpas e organizadas;

¢ As zonas de passagem devem ser mantidas limpas e desobstruidas;

e Na drea de competicdo, tenha certeza que nenhum material interfere com o funcionamento do concorrente adjacente a
sua area e que as suas agles ndo impedem o trabalho dele.

PERIGOS RISCOS SIGNIFICATIVOS
e Interagdao com ecras; ¢ Diminuicdo da acuidade visual, cansaco ocular;
¢ Contacto equipamentos elétricos; ¢ Eletrizacdo;
e Posturas incorretas. ¢ LesGes da coluna e musculo-esqueléticas.

EQUIPAMENTO DE PROTECGAO INDIVIDUAL

Pessoal
autorizado a () )
entrar na drea \/7
de competicdo

Chefes de
Equipa

Supervisor de
Infraestruturas

Delegados
Técnicos

Observadores
Jurados

Concorrentes

Legenda: Recomendado

Para sua segurancga

cumpra as regras!
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Anexo 3
Exemplo de Ficha de Avaliagdo do CIS

70 % Marking Form RN

s \ =
: . worldskills
Biorskills Campeonato Nacional
Skill 99 - XXX
Sub Griterion A1 - Subcritério 1
Competitor {1234) Concorrente A

Marking Team (1234) Jurado 1, {567B) Jurado 2, {1357} Jurado 3, (2468) Jurado 4

Competition Day 1 Marking Scheme Lock 1B-03-201014:52:32  Mark Entry Lock

JUDGEMENT MARKING

AE'E?“ m Aspect of Sub Criterion - description Expert Score (0 to 3) mt‘aﬂ(ed
J1 200 aAspecta aguizive 1 {5678} Jurado 2
0 - Desempenho abalio do padro da indistha. inciuindo nAo tentathva
1- den:tp;r;hn?ﬂu;mﬁ]rm COM O padrio da indistria (Frodulo ou 1357} Jurade 3
2 - 0 dessmpenha supera o padrao da inddsiria (Produlo ou senvigo de
gama meédia)

{2488} Jurado 4

3 - Exoalenie desempenho em refagio s expectia®vas da indistria
(Produta ou servico de ko)

MEASUREMENT MARKING

AE]BBH m Aspect of Sub Criterion - description Requirement HEE‘”LE;L?’“““J m!:lark
M1 200 Aspecto Mensurdvel 1 Medida Freterdida

Descrigio derlaihada

M2 200 aspecto Mensurdvel 2 Sim / Nao
Descrigio delahada

— E—
6.00 Maximum Mark for Sub Criterion Mark Awarded
— —
Page 1./1 18-03-2015 1320731
CIS software provided courlesy of WoridSkils Intemational weaw woridskills. org Copyright & WorldSkills Imiermational 2049, Al righls resarved
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Anexo 4
Conceitos

REFERENCIAL DE EMPREGO

O referencial de emprego elenca, para cada profissdo, a designacdo da profissdo e a descricdo geral da
atividade profissional, as atividades operacionais e as dreas de competéncia nucleares identificadas a
partir dos referenciais nacionais e internacionais.

DESIGNAGAO DA PROFISSAO

Identifica a designacdo do profissional no dambito do mercado de trabalho, tendo por referéncia a
designacdo estabelecida no ambito da ANQEP e/ou da WorldSkills International.

DESCRIGAO DA PROFISSAO

Descreve, de forma sintética, o objetivo da profissdo e a sua importancia para o mercado de trabalho,
designadamente na producdo de um determinado produto ou servico. E utilizada a descricdo existente no
Perfil Profissional da ANQEP e/ou da WolrdSkills International.

ATIVIDADES OPERACIONAIS

Identificacdo das atividades que integram a profissdo, numa légica de processo produtivo. Compreende a
decomposicdo da profissdo em atividades (numa légica funcional ou processual), identificadas a partir do
referencial nacional, designadamente do Perfil profissional da profissdo constante do CNQ.

AREAS DE COMPETENCIA

Refere-se a uma combinagdo de conhecimentos, aptiddes e atitudes adequados a um determinado
contexto profissional, tendo em vista o desenvolvimento, no todo ou em parte, de um bem, seja ele um
produto e/ou servico, com valor para o mercado de trabalho. A cada area de competéncia associar-se-a
um peso relativo da sua importancia para a profissdo. Esse peso podera ser identificado a partir da
complexidade, utilizacdo, criticidade ou outro.

FICHA DE AVALIACAO/GRELHA DE OBSERVACAQ

E o instrumento de base dos jurados para observacdo do desempenho dos concorrentes para a
correspondente avaliagdo. A observacdo podera desenvolver-se em tempo real (isto é, no decurso da
execuc¢do), ou na légica do produto final.

CRITERIO DE AVALIACAO

Considerando que a avaliacdo pretende aferir se um desempenho estd de acordo com um padrdo
planeado, esperado e desejado, os critérios de avaliacdo segmentam o referencial de empregoem 4 a 6
grandes areas (de competéncia ou funcionais). Ou seja, os critérios de avaliacdo definem o ambito da
avaliacdo do desempenho profissional esperado.

SUB-CRITERIO DE AVALIACAO

O subcritério de avaliacdo é a decomposicdo do critério de avaliacdo (em dreas de producdo ou do
conhecimento), facilitando o desenvolvimento de instrumentos de medicdo do desempenho (aspetos) de
forma clara, justa e transparente.

ASPETOS (INDICADORES)

Os aspetos (indicadores de avaliacdo) decorrem da decomposicdo dos subcritérios em indicadores de
desempenho esperados, vertidos numa ficha de avaliacdo/grelha de observacdo, que facilite a medigdo
do desempenho no desenvolvimento da prova, considerando as tarefas, operacdes, atitudes e
comportamentos esperados e observaveis. Podem ser considerados aspetos a altura, angulo, peso,
nivelamento, erros, tolerancias, tempo de execucao, processo, etc.
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PROVA

E o instrumento que fornece a informac3o necessaria e especifica de execucdo das tarefas a executar, de
acordo com o perfil de emprego, dreas de competéncia, critérios e subcritérios de avaliacdo definidos
(para jurados e concorrentes).

MODULO DA COMPETICAO

Os mddulos estruturam a prova, integrando, de forma organizada, um conjunto de tarefas e/ou operacdes
afins, tendo em vista o desenvolvimento de um produto ou servico com valor para o mercado de trabalho.
O mddulo de avaliacdo deverda corresponder no todo ou em parte a uma area de competéncia. Haverd
tantos médulos quantos os necessarios a avaliar todas as areas de competéncia.

LISTA DE INFRAESTRUTURAS, MATERIAIS, FERRAMENTAS E EQUIPAMENTQOS

Refere-se a identificacdo das carateristicas das infraestruturas, materiais, ferramentas e equipamentos
necessarios a organizacdo e desenvolvimento da prova.

LAYOUT-TIPO DA COMPETICAO

Refere-se a organizacdo do espaco da competicdo, identificando dreas e posicionamento de postos de
trabalho e de dreas associadas a jurados, supervisor de infraestruturas e concorrentes.
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