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Correspondéncia com
referenciais

OBSERVACOES

Portugal, através do Instituto do Emprego e Formacdo Profissional, I.P. (IEFP), € membro fundador da
WorldSkills International (WSI) e da WorldSkills Europe (WSE), estando representado nos Comités
Estratégicos e Técnicos das referidas OrganizacGes. Cabe ao IEFP a promocado, organizagdo e realizacdo de

todas as atividades relacionadas com os Campeonatos das Profissdes.
O Descritivo Técnico € o instrumento que elenca as condi¢des de desenvolvimento da competicdo
contextualizada no ambito de uma determinada profissao.
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47.° CAMPEONATO NACIONAL DAS PROFISSOES

1 INTRODUCAO

1.1 ENQUADRAMENTO

Natureza da competicdo:
Individual

Aplicagdo:

Preparacdo e organizacdo das provas de avaliacdo de desempenho profissional do
SkillsPortugal,

Como referéncia a outros eventos associados a preparacdo e organizacdo de provas de
desempenho profissional, como por exemplo as previstas no ambito da formacdo
profissional.

Condicdes de participacdo no campeonato das profissdes:

<20 anos (a 31 de dezembro de 2026)

Experiéncia:

Cortes, coloracGes de cabelos e penteados utilizando técnicas especificas de
embelezamento e tratamento de cabelos.

1.2 RELEVANCIA E SIGNIFICADO DO PRESENTE DESCRITIVO TECNICO (DT)

Nos termos previsto no Artigo 252, n® 3, do Regulamento Geral e do Art® 17 do Regulamento do
Campeonato das ProfissGes, o presente Descritivo Técnico (DT) € o instrumento de harmonizacdo
das condigdes técnicas de desenvolvimento do campeonato das profissdes a nivel local, regional
e nacional, para a profissdo de cabeleireiro/a constituindo-se como um guia para a preparacao
dos jovens e formadores para os campeonatos, para a elabora¢do e organizacdo das provas e
propria qualidade do campeonato e da formacao profissional.

1.3 DOCUMENTOS ASSOCIADOS AO DESENVOLVIMENTO DO DT

O presente DT foi elaborado na base dos padrdes definidos a nivel nacional e internacional,
aconselhando-se a consulta dos seguintes instrumentos:

o  WorldSkills International — O que fazemos
https://worldskills.org/what/

e WorldSkills Portugal - Regulamento do Campeonato das Profissdes
https://worldskillsportugal.iefp.pt/wp-content/uploads/2019/07/Regulamento-do
Campeonato-dasProfiss%C3%B5es.pdf

e WorldSkills International - Quadro das Normas de Especificagdo
https://worldskills.org/what/projects/wsss/

e (Catdlogo Nacional de Qualificagdes - Perfil profissional e de formacéo
https://catalogo.angep.gov.pt/qualificacoesDetalhe/7346

e WorldSkills International - Recursos on-line
https://worldskills.org/skills/
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2 REFERENCIAL DE EMPREGO

2.1 DESIGNACAO E DESCRICAO DA PROFISSAO

Designacdo da atividade

Cabeleireiro/a
Descricdo Geral da Atividade Profissional

O/a cabeleireiro/a é o profissional que executa diferentes processos de tratamento e
embelezamento capilar, para homem e senhora, designadamente lavagem, secagem, penteado,
corte, coloragdo/descoloracdo, ondulacdo, alisamento/desfrisagem, bem como procede a
aplicacdo de cabeleiras e posticos, utilizando os produtos e técnicas de bem-estar adequados as
normas de ambiente, seguranca e saude.

(Descrigdo CNQ - https://catalogo.angep.gov.pt/qualificacoesDetalhe/7346 )

2.2 ATIVIDADES OPERACIONAIS

w

5.

No dmbito da sua atividade profissional, o/a Técnico/a de cabeleireiro/a desenvolve as seguintes
atividades operacionais:

Assegura a gestdo corrente de aprovisionamento do estabelecimento de cabeleireiro,
controlando os stocks e requisitando os produtos e equipamentos necessarios;

Verifica e prepara as condi¢Ges de utilizacdo e limpeza dos equipamentos, utensilios e espacos do
servico de cabeleireiro, cumprindo as regras de seguranca e higiene aplicadas;

Atende clientes e aconselha sobre o embelezamento e tratamento de cabelos;

Efetua o embelezamento e tratamento de cabelos, utilizando os processos e as técnicas
adequadas e selecionando o equipamento, os utensilios e os produtos necessarios;

4.1. Efetua a lavagem do cabelo selecionando e aplicando os produtos adequados a cada tipo de
cabelo;

4.2. Executa “mises” em cabelos naturais e em posticos e cabeleiras (perucas), aplicando as
técnicas adequadas ao tipo de “mise” pretendida e penteando-os;

4.3. Realiza coloracBes e descoloracdes de cabelo, preparando a coloracdo ou descolorante,
aplicando o produto e vigiando o tempo de atuacdo do mesmo, em funcdo do tipo de cabelo, e
da cor pretendida;

4.4, Realiza permanentes e alisagemnto de cabelo, preparando o 6leo, liquido ou creme
desfrisante, aplicando o produto e retirando o excesso decorrido o tempo de atuagdo necessario;

4.5. Executa massagens de tratamento do couro cabeludo, através de processos manuais ou
mecanicos, aplicando os produtos adequados e utilizando as técnicas especificas a cada tipo de
tratamento;

4.6. Aplica cabeleiras (perucas) e posticos fixando-os sobre o cabelo natural.

Efetua embelezamentos especificos em cabelos de senhoras, cortando-os, segundo modelos
adequados as caracteristicas préprias da cliente, e realizando penteados de noite;
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6. Efetua embelezamentos especificos em cabelos de homens, cortando-os, segundo modelos
adequados as caracteristicas proprias do cliente, e realizando penteados de fantasia;

7. Fazetalhabarbase apara bigodes através de processos e técnicas especificas utilizando, navalhas,
tesouras, maquinas e outros utensilios e produtos apropriados;

8. Faturaosservicos prestados, efetuando os calculos necessdarios e cobrando a despesa aos clientes;

9. Atende e resolve reclamacdes de clientes tendo em conta a necessidade de assegurar um bom
clima relacional.

2.3 PRINCIPAIS AREAS DE COMPETENCIAS

Com base nas atividades operacionais relacionadas com a profissao foram elencadas as diversas
competéncias. Destas, foram escolhidas as 7 (A; B; C; D; E; F; G) mais preponderantes, tendo em
consideracdo a complexidade da atividade e a sua importancia para a profissao.

(O peso relativo devera ser distribuido pelas 5 a 8 dreas de competéncia de forma a dar um total

de 100)
A P
Areas de competéncia esp
relativo
A PLANEAMENTO E ORGANIZACAO 15%
COMUNICAGAO E .
B RELACIONAMENTO 14%
C CORTE DE CABELO E BARBA 17%
D COLORACAO / DESCOLORAGAO 17%
E PENTEADO / HAIRSTYLING 17%
F TRANSFORMACAO QUIMICA 6%
TRATAMENTOS CAPILARES .
G ESPECIAIS 14%
Total 100
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2.4 AREAS DE COMPETENCIAS vs UNIDADES DE COMPETENCIA

No seguinte diagrama apresenta-se a relacdo que existe entre areas e unidades de
competéncia. Enquanto a drea de competéncia demonstra um saber fundamental de uma
determinada profissdo, a unidade de competéncia demonstra uma das muitas partes
operacionais relacionadas com a drea de competéncia.

4 ¢ Unidade de competéncia 1
Area de ¢ Unidade de competéncia 2

Com peténCia e Unidade de competéncia n

> ¢ Oralidade
Llngua e Leitura

Portuguesa |l

e Linguagem nao verbal
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2.5 DESCRICAO DAS AREAS E UNIDADES DE COMPETENCIA

Importanci
Area funcional: PLANEAMENTO E ORGANIZAGAO a relativa
(%)

1 - PLANEAMENTO E ORGANIZAGAO

Os concorrentes terdo de conhecer e compreender:

* Alegislagdo, regulamentagdo e normas relativas a higiene e seguranca no local de trabalho,
aplicdvel a sua profissao;

¢ Os procedimentos na utilizacdo, conservacdo e manutencdo das ferramentas, matérias-primas e
meios auxiliares inerentes a profissdo;

¢ Os procedimentos associados a limpeza e arrumacao do local de trabalho;

¢ Os sintomas, causas e riscos associados a aplicacdo de produtos quimicos no cabelo e couro
cabeludo;

e Os procedimentos inerentes a seguranca e salde no trabalho e preservacdo do meio ambiente

/sustentabilidade;

e Os procedimentos associados a observacdo e analise fotografica, na organizacao do trabalho a
realizar.

* Os procedimentos inerentes Sustentabilidade: Utilizacdo de Agua com Moderaco; Reciclagem
(metais, plasticos, papel, residuos perigosos (colorag@es, lacas, desinfetantes), restos de cabelo;
Desperdicios de produtos consumiveis (coloraces, ondulacdes); Reutilizacdo de luvas,
Penteadores, toalhas e aventais descartaveis.

Os concorrentes terdo de conseguir:

e Preparar e manter limpo e organizado o posto de trabalho;

e Seguir as normas e regulamentos de salde e seguranca;

e Definir uma metodologia de trabalho;

e Planear, preparar e executar, no tempo determinado, cada tarefa, aplicando os procedimentos
de seguranca;

e Planear a sequéncia de operagBes/técnicas a aplicar na resolucdo do problema;

e Selecionar, manusear, limpar e arrumar o equipamento de forma segura, higiénica de acordo
com as instrucdes do fabricante e boas praticas.

UNIDADES DE COMPETENCIA

e Planear as Tarefas;

e Recolher e Sintetizar a Informacao;

e Gerir do tempo;

e Cumprir regras de ergonomia, seguranca e higiene;

e Preparar os utensilios, materiais e produtos;

e Organizar e higienizar o posto de trabalho;

e Aplicar sequencialmente os cosméticos com respeito pelas orienta¢des do fabricante

WorldSkills Portugal Centro 2027 Descritivo Técnico | Cabeleireiros Pagina 7 de 41
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Importanci
Area funcional: COMUNICACAO E RELACIONAMENTO INTERPESSOAL a relativa
(%)

2 - COMUNICAGAO E RELACIONAMENTO INTERPESSOAL -

Os concorrentes terdo de conhecer e compreender:

¢ Iniciativa no sentido de encontrar as melhores solu¢des na resolucdo de situacdes concretas;

e Um bom relacionamento interpessoal com os interlocutores internos e externos com vista ao
desenvolvimento de um bom nivel de colaboracao;

e Formas e estilos apropriados de comunicacdo com clientes de diferentes culturas, idades,
expectativas e preferéncias;

e Manter registos relativos a clientes, materiais e outros assuntos relevantes;

e Conhecimentos basicos de inglés falado e escrito (aconselhavel)

* Os procedimentos inerentes Sustentabilidade: Utilizacdo de Agua com Moderac3o; Reciclagem
(metais, plasticos, papel, residuos perigosos (coloragdes, lacas, desinfetantes), restos de cabelo;
Desperdicios de produtos consumiveis (coloracdes, ondula¢des); Reutilizacdo de luvas,
Penteadores, toalhas e aventais descartaveis.

Os concorrentes terdao de conseguir:

e Manter o ambiente seguro e agradavel, cumprindo as solicitacdes propostas;

e Compreender as instrucdes solicitadas de acordo com os o cliente ou solicitacdes;

e Acordar com os clientes as intervencdes;

e Manter contato positivo e feedback com o cliente durante o processo e dar conselhos sobre os
cuidados de manutengao;

¢ Oferecer conselhos sobre manutencao e outros tratamentos e produtos antes de garantir uma
Saida;

* Mostrar postura, comportamental e visual

UNIDADES DE COMPETENCIA:

e Comunicar com o cliente

e Atitude e Postura Profissional

e Demonstrar sentido de responsabilidade e capacidade de adaptacdo
e Compreender as instru¢des em portugués e inglés

WorldSkills Portugal Centro 2027 Descritivo Técnico | Cabeleireiros Pégina 8 de 41
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Importanci
Area funcional: Técnica a relativa
(%)

3 - CORTE DE CABELO E BARBA

Os concorrentes terdo de conhecer e compreender:

e As vdrias linhas e tipos de corte e suas origens;
o As diferencas de geometria de corte masculino e feminino;

e As seccgdes de corte feminino e masculino

e As tendéncias de moda e os varios estilos ligados a imagem pessoal;
o A classificacdo étnica do cabelo e suas caracteristicas diferenciais;

e As diferentes caracteristicas e implantacdes do cabelo;

e Relacionamento entre formato do rosto e corte pretendido;

e O material de corte e suas funcionalidades

Os concorrentes terdao de conseguir:

¢ Aplicar a metodologia de corte adequada a categoria, tipo, natureza e estado do cabelo;

e Interpretar as fotos e realizar o corte de acordo a imagem apresentada;

* Selecionar a gama completa de ferramentas de corte disponiveis, incluindo tesouras de corte,
de desbaste, navalhas, maquinas elétricas (com ou sem pentes);

* Selecionar o corte/técnica e método a partir dos mais conhecidos: reto, escadeado, graduado,
simétrico/assimétrico, efilados, picotados, texturizagcdo, desconexdo, em cabelo molhado ou
seco;

e Fazer cortes criativos e artisticos (tecnicamente mais exigentes);

e Fazer Cortes em perucas e extensoes;

e Fazer Corte de barba, projetos que vao desde uma simples barba até padrdes mais estilizados;

e Fazer Grafismos com efeito tatuagem no cabelo;

e Interpretar com como uma copia, a visualizacdo de foto de imitacdo;

e Interpretar uma foto de inspiracdo, apresentando e refletindo essa inspiracdo no resultado final,
ndo traduzida literalmente numa cépia;

e Mostrar sentido estético, quer seja em resultados moda, inovacdo, comercial, direcionados para
o mercado de trabalho;

e Mostrar resultados técnicos com cabelos polidos

UNIDADES DE COMPETENCIA:

e Cortar cabelo feminino

e Cortar de cabelo masculino

e Cortar barba

e Manusear os equipamentos de corte: tesouras, navalhas e maquinas elétrica

WorldSkills Portugal Centro 2027 Descritivo Técnico | Cabeleireiros Pégina 9 de 41
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Importanci
Area funcional: Técnica a relativa
(%)

4 — COLORAGAO / DESCOLORAGAO

Os concorrentes terdao de conhecer e compreender:

¢ Os principios subjacentes a mudanca de cor de cabelo feminino e masculino

¢ Andlise e avaliacdo o cabelo na sua capacidade de resposta a aplicacdo de produtos quimicos,
sem efeitos adversos;

e Técnicas disponiveis a mudanca de cor de cabelo feminino e masculino;

e Técnicas de aplicacdo, tendéncias comerciais e moda.

¢ As propriedades e limitacBes no uso dos produtos de descoloracdes/coloracdes;

* Técnicas descoloracdes/coloracgdes;

¢ O impacto da sobreposicdo dos produtos quimicos no cabelo e couro cabeludo;

e Conhecer a vasta gama de op¢des de aplicagdo dos produtos de coloragdo/descoloracdo

Os concorrentes terdao de conseguir:

* Analisar e avaliar o estado fisico e quimico do cabelo e sua capacidade de resposta na aplicacdo
de produtos quimicos, sem efeitos adversos;

e |dentificar e reconhecer em que situa¢des podera ou ndo usar os produtos de
coloragdo/descoloragéo;

e Conhecer as caracteristicas de utilizacdo dos oxidantes e suas funcdes na coloragdo e na
descoloracdo;

e Conhecer as limitacBes de toda a gama de descoloracdo/coloracdo, materiais e produtos;

e Seguir as regras de seguranca e higiene aplicadas ao tipo de tratamento;

* Selecionar os produtos de aclaramento, escurecimento ou para remover a cor;

* Respeitar os tempos e conselhos do fabricante;

* Apresentar ficha de diagndstico pormenorizada/detalhada, de todos os trabalhos técnicos
realizados, cronologicamente;

e Aplicar calor, incluindo aceleradores, conforme o tratamento e resultado pretendido

UNIDADES DE COMPETENCIA:

* Diagnosticar/preparar a aplicacdo de produtos
e Aplicar técnicas de cor

e Aplicar técnicas de descoloracdo

» Adequar a cor aos requisitos estabelecidos
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Importanci
Area funcional: Técnica a relativa
(%)

5 - PENTEADO/HAIRSTYLING

Os concorrentes terdao de conhecer e compreender:

e As caracteristicas de cada tipologia de cabelo;

e O uso e funcionalidades do equipamento de secagem térmica disponiveis;

e O uso e funcionalidades de produtos e materiais, convencionais e ndo convencionais;

e As técnicas de aplicacdo e utilizacdo de posticos e ornamentos para melhorar o estilo de
penteado;

e O uso e efeitos dos produtos de finalizagdo

Os concorrentes terdao de conseguir:

* Selecionar e usar equipamento de secagem e penteado disponivel;

* Selecionar e aplicar materiais/produtos de manutencdo para suportar o efeito desejado;

e Seguir a intencdo e o estilo do corte ao longo do processo de secagem;

* Selecionar e adicionar a ornamentacdo para o cabelo conforme necessario, durante ou apds o
penteado, de acordo com o tipo e a finalidade da ornamentacao;

¢ Redefinir o corte do cabelo conforme necessario para obter o acabamento e estilo desejado;

* Selecionar e adicionar posticos (anexos com cabelos naturais ou sintéticos) conforme necessario
durante ou apds o penteado, recortando-os conforme necessario;

e Aplicar os produtos finais utilizando os padr&es da indUstria, conforme necessidade,
durante ou apds o penteado.

UNIDADES DE COMPETENCIA:

* Manusear equipamento de secagem

e Manusear equipamentos térmicos na moldagem do cabelo

e Aplicar produtos de styling capilar, manutencado, construcdo e finalizacdo
e Aplicar técnicas de styling capilar

WorldSkills Portugal Centro 2027 Descritivo Técnico | Cabeleireiros Pagina 11 de 41
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6 - TRANSFORMAGAO QUIMICA

Os concorrentes terdo de conhecer e compreender:

* Os principios subjacentes a altera¢des a forma fisico/quimica do cabelo;

¢ A variedade de produtos e técnicas disponiveis para efetuar e mudar a forma do cabelo;

 Propriedades, utilizacdo e limitacdo de toda a gama associada a estes produtos quimicos;

¢ Os impactos dos produtos quimicos uns obre os outros, a nivel do cabelo e do corpo;

¢ A relacdo entre o tipo de cabelo, classificacdo, comprimento, condicdo e as opcdes para a
transformacao quimica.

Os concorrentes terdao de conseguir:

e Analisar o cabelo para sua capacidade de resposta a aplicacdo de produtos quimicos, sem
efeitos adversos;

e Executar testes de alergia, se necessario e se for fator influente nos resultados;

e Ter em conta o tempo disponivel para determinar a transformacao quimica do cabelo;

e Fornecer condicbes ideias para o uso bem-sucedido dos produtos, de acordo com as
instrucGes dos Fabricantes e consideracdes de seguranca e saude;

e Selecionar e aplicar os produtos de transformacdo quimica (redutores e neutralizantes),
controlar e avaliar o seu desenvolvimento e os resultados;

e Salvaguardar o cabelo de acabamento excessivo durante a resolucdo dos efeitos da
transformacado quimica;

UNIDADES DE COMPETENCIA:

e Diagnosticar/preparar aplicacdo dos produtos
e Praticar técnicas de aplicagdo dos produtos
e Controlar o processo quimico

WorldSkills Portugal Centro 2027 Descritivo Técnico | Cabeleireiros Pagina 12 de 41
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15%

7 - TRATAMENTOS CAPILARES ESPECIAIS, incluindo para ocasides especiais. Fotografias,

exposicoes, marketing e relacdes-publicas.

Os concorrentes terdo de conhecer e compreender:

e A importancia de estudar o briefing do cliente e de esclarecer todas as incertezas;

¢ Os fatores que influenciam o briefing do tipo de trabalho, incluindo o propdsito, contexto,
cronograma, orcamento da cliente ou modelo;

* O uso do moodboard (fotos de inspiracdo) para inspiracdo criativa na realizagdo de visuais artisticos
para fotografia, exposicdes e outros;

¢ O requisito de aderecos e acessorios;

e Os varios estilos de penteados e tratamentos conhecidos como “cléssicos”;

e Os varios estilos de penteados e tratamentos conhecidos como “Avant-garde”;

e Métodos e fontes de pesquisa para preparar e executar o desejo da cliente;

* O uso de cabelo (extensdes) e ornamentacdo quando necessario, as suas limitacdes e impacto.

Os concorrentes terdao de conseguir:

e Ter capacidade de dar respostas para conseguir atingir todas as solicitacGes;

* Realizar pesquisas relacionadas ao resumo das solicitagdes e verificar as descobertas e opg¢des e
criar um;

e Planear todos os aspetos, incluindo finalidade, cronograma, orcamento, instalacGes, area de
trabalho, modelo/cliente, resultado pretendido, produtos e materiais, equipamentos, acessorios
para cabelo e vestuario, maquilhagem e joalharia, contexto e duracéo;

e Executar o briefing conforme necessario, prestando especial atencdo (para estilos vanguarda):
tendéncias da moda, impacto na mensagem e no visual, criatividade, talento, uso viavel e eficaz
de técnicas, materiais e produtos convencionais e ndo convencionais, incluindo ornamentos e
acessorios, durabilidade relativa a necessidade;

* Realizar um moodboard (fotos de inspiragdo) para um projeto criativo baseado num tema
especifico;

e Fazer ajustes finais em consulta com o cliente;

e Aplicar posticos, ornamentos ou acessorios;

e Disponibilizar-se para efetuar mudangas ou lidar com problemas conforme eles surgem;

e Concluir a comissdo em todos os aspetos, inclusive no que diz respeito a repetir trabalho

UNIDADES DE COMPETENCIA:

e Planear e decidir o material a utilizar

e Aplicar posticos, ornamentos e acessorios

e Desenvolver técnicas de trabalho criativo na resolucdo de problemas (anélise e reproducdo de
uma imagem)

¢ Desenvolver técnicas de trabalho criativo na resolucdo de problemas (anélise comercial, moda,
cldssico, vanguarda)
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Existe uma relacdo direta entre drea de competéncia e critério de avaliagdo. Da mesma forma, as unidades
de competéncias correspondem aos subcritérios de avaliagdo. Decorrente da analise do perfil de emprego,
ponderadas as importancias relativas das diversas areas de competéncia, os critérios de avaliacdo e a
respetiva notacdo para esta prova em concreto sdo as constantes do quadro seguinte:

(O peso relativo devera ser distribuido pelos 5 a 8 critérios de avaliagdo de forma a dar um total de

100).
Critérios de Avaliagao Ponderagdo

A PLANEAMENTO E ORGANIZACAO 15%
B COMUNICACAO E RELACIONAMENTO INTERPESSOAL 14%
C CORTE DE CABELO E BARBA (masculino e feminino) 17%
D COLORACAO / DESCOLORACAO 17%
E PENTEADO / HAIRSTYLING 17%
F TRANSFORMAGAO QUIMICA 6%
G TRATAMENTOS CAPILARES ESPECIAIS 14%

Total 100

2.7 MATRIZ DA PROVA-TIPO

Para efeito de afericdo das competéncias e de avaliacdo do desempenho profissional, o/a
concorrente, terd de solucionar um problema concreto do mercado de trabalho, associado a atividade

de cabeleireiro/a.

A estrutura do projeto (Prova) a desenvolver, de acordo com especificacbes técnicas pré-

estabelecidas, devera assentar em 7 dreas de atividade (mddulos):

Modulo 1 - Barbeiro, Corte e barba moda
Mddulo 2 - Senhora, Corte e Cor comercial (Corte médio-longo)

Mddulo 3— Barbeiro, Corte classico (em modelo vivo)

Moédulo 4- Senhora, Penteado de Noiva cabelo comprido, com ornamentagao (em modelo vivo)

Modulo 5 - Senhora, Penteado de Passerelle com aplicacdo de extensdes (modelo vivo)

Modulo 6 - Barbeiro, Corte e Permanente

Moédulo 7 - Senhora, Restyle (reutilizagdo cabeca maédulo 2)

WorldSkills Portugal Centro 2027 Descritivo Técnico | Cabeleireiros
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Médulos Tempo Dia sugerido
1 Barbeiro, Corte moda e barba 1h45 c1
) Senhora, Corte e Cor comercial (Corte médio- 3h4s c1
longo)
3 Barbeiro, Corte cldssico (em modelo vivo) 1h15 C2
4 Senhora, Penteado de~N0|va cabelo co.mpr|do, 1h45 o
com ornamentacdo (em modelo vivo)
5 Senhora, Penteado (fe Passerelle c_om aplicacdo de 3h00 2
extensdes (modelo vivo)
Barbeiro, Corte e Permanente 3h00 C3
7 Senhora, Restyle (reutilizagdo cabega médulo 2) 45min. C3

2.8 RELACAO ENTRE 0S MODULOS E AREAS DE COMPETENCIA

A relacdo entre os critérios de avaliacdo e os médulos de competicao sdo as descritas no quadro
seguinte:

Modulos da competicdo

. © —
o > — o
5|5 5 3 o S
o o | o . o >
Ak . . < | 8 ) Voo ©
Critérios de Avaliacdo ‘g" g k) § T °13gs S
. . .~ ~ ° R o > =
(distribuicdo da pontuacdo pelos & 02 [T 53938 | RS ol w o —
. , ) v E o o - £ Y a0l o = ©
diversos modulos da £ 2o |2 2 0= |Eao|l L 2 =
. o S o . o 2 0o v £ 9| O 14 [
competigdo) o 98105 |eag Yo E|lCy | =
o © = S > © E © © © | o= o
hust —_ S = o 4+ [OR%] = c o
> O ®© = > o 8 c o = o o 2 o
) < O v o < [} < 00| g ¢ <
. O o — o C « un ©
S5 © o O C @ S < IS O O Cc| 5 c S
o 2 voE 238 n g 2 v g Y o %)
1 (@© o ] T ' o X L |
— O ~_O m £ <+ O O na Il O a ~
Planeamento e
A L X X X X X X X 15%
organizagdo
Comunicacdo e
B | Relacionamento X X X X X X X 14%
interpessoal
Corte de cabelo e barba
C . L X X X X X 17%
(masculino e feminino)
D |Coloragdo / descoloragdo X X X 17%
E | Penteado / hairstyling X X X X X X X 17%
F | Transformacdo quimica X 6%
Tratamentos capilares
G . P X X X X X X 14%
especiais
Total 100%
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2.9QUADRO RESUMO: AREAS/UNIDADES DE COMPETENCIA vs MODULO

Quadro correspondéncia de Critérios de Areas de Competéncia | Unidades de Competéncia com Critérios de Avaliagdo e Médulos

TRATAMENTOS CAPILARES
COMUNICACAO E CORTE DE CABELO E BARBA ESPECIAIS INCLUINDO PARA
PLANEAMENTO E ORGANIZAGAO RELACIONAMENTO (MASCULINO E FEMININO) CULORACAO E DESCOLORACAO PENTEADO E HAIRSTYLING TRASNFORMAGAO QUIMICA OCASIOES ESPECIAIS ,FOTOGRAFIAS
INTERPESSOAL ,EXPOSIGOES, MARKETING E
RELACOES PUBLICAS
k] 1 g 2 8
o 5 ‘ @2 @ S 53 _ P <z
g £ g g s | o g g g 8 < g |58 |58
= < £ = @ o S 2 5 = 2 g K3 z 2s SE
= g © [ 8 & I o] 8 2 9 < [} 2 y 3 E2 =
o a 3 @ £ 3 o s S S & ] @ g e} E 2 < g =3
2 2 g 5 2 I &2 a I3 = 2 i s ) z 2 4 2 E 5 g Bk Sz
5 o 2 E 2 2 g2 e g g g < Eo | o S g ° & 2 z S |o& |oHg
E S £ E 3 S S (S=1 = % 2 =
2 o 2| 3 s | g2 | 3 £ | 8 | 8| &8 |88 | S| 2 | 5| 2| g | 8 | E | g |3%-|:%:
2 2 3 = g o £ & < 2 S 2 8 = £ 23 28 = o 2 S & = H 223|232
2 = k=l 2 @ w s < = % g a =z 5 9 @5 = @ = i cZE | 24<
5 § 2 5 E S g 9 5 e iy E g 8 g 3 gg | 2E g g3 2 S g H : |L39|583
= g : 2 - E g : | 33 g g g g £ | £z | 25 g | g2 z % g 8 £ |33z 22 g
£ 3 o iy g 2 5 S s = 2E z = = 3 5S¢ & =@ w = S < S 5% 83
s © = 7} = ® 7 S & = = a 2 9 a 3= 2 o € ERS B a I > 283 |8¢g%
& 5 o g g 2 = = o == = 2 g Q g g3 3 a <9 = 2] 0 z4s5 |z
2 s 5 2 = 3 o 25 S P = @ 2 e 8 Es 5 2 S o= GEo
) g ° E 5 g = ER = s 2 g c 82 | 3 2 E g § < s o (28 |Eag
5 I3 £ c =z O S E8=1 Q = « < < < o g w S 2 E Qo & a x0oQ
® o g g e © p3s} = % 3 < o 3 2 S P~ e £ Z « IS4 54 wix 3
= : 5 g i & = 3 E s | 3 = : | 3 = z 8 g s [85 |&3
= & 2 = < = = v < Z
5 g 5 i 3 z 3 E z S & b] S g 3 25 | 28
s 5 & z 4
3 S s g & 3 2 z < = : |22 |gs8
5 o < =l % < 69 S
© o < a =
A - PLANEAMENTO E ORGANIZACAO b'e X X X
B - COMUNICACAQ E RELACIONAMENTO x x x
INTERPESSOAL
C -CORTE DE CABELO E BARBA {MASCULINO E
FEMININO) X x x x
3
"5 D - COLORAGAO E DESCOLORAGAO x x x X
-
E E - PENTEADO E HAIRSTYLING X X X X
F-TRASNFORMAGAO QUIMICA X X X X
G-TRATAMENTOS CAPILARES ESPECIAIS INCLUINDO
PARA OCASIOES ESPECIAIS ,FOTOGRAFIAS X X X X
LEXPOSICOES, MARKETING E RELACOES PUBLICAS
1- Barbeiro, Corte moda e barba b's x x x X X x X x x X x x X x
2- Senhora, Corte e Cor comercial {Corte médio- I = = = 55 = = 5 = 5t = = = 5 7 = 5c 5
Tongo)
« |3-Barbeiro, Corte clsssico {em modelo vivo) b's x x x X X X X x X X X X X X X X X
o
_g 4- Senhora, Penteado de Noiva cabelo comprido, - = X = X . X . X - = X - = -
O |com ornamentagdo (em modelo vivo)
= S-Senhora, de com de X x x x X X X x x x X X x x X X X X x
extensdes {modelo vivo)
6-Barbeiro, Corte e Permanente b's x x x X X X X x X X X X X X X X X X X x
7-Senhora, Restyle (reutilizagdo cabega médulo 2) X X X X X X X X X X X X X X X

Data: 2023-09-15-v1.0
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3 AVAL|ACAO DE DESEMPENHO
3.1Provas

3.1.1 FASES DO CAMPEONATO
Os candidatos a participacdo no campeonato nacional tém de superar duas provas prévias ao
campeonato nacional. Estas provas tém dificuldade crescente e pretendem trazer um processo de
filtro e de afinacdo das competéncias dos candidatos.

Pré-selecdo Nacional

Regional

3.1.2 PROVA DE PRE-SELECAO
A prova de pré-selecdo tem como objetivo apoiar as entidades formadoras inscritas a selecionar o
seu melhor concorrente em cada profissdo, de acordo com as prescri¢cdes técnicas definidas neste

documento.

Duragdo 1 dia (6horas)

Local de realizagdo Nas instalacBes das entidades participantes
Concegdo Presidente de Juri

Para esta prova vdo ser testadas as seguintes competéncias (areas,
unidades): Planeamento e Organizagdo: Preparar e manter limpo e
organizado o posto de trabalho; planear, preparar e executar, no tempo
determinado, o trabalho a executar, aplicando os procedimentos de
seguranca; selecionar, manusear, limpar e arrumar o equipamento de
forma segura, higiénica de acordo com as instrucGes do fabricante e boas
praticas.

Comunicagdo e Relacionamento Interpessoal: Manter o ambiente seguro e
agradavel, cumprindo as solicitaces propostas; compreender as instrucées
solicitadas de acordo com os o cliente ou solicitagBes; manter contato
positivo e feedback com o cliente durante o processo e dar conselhos sobre
os cuidados de manutencao; oferecer conselhos sobre manutencdo e
outros tratamentos e produtos antes de garantir uma saida; mostrar
postura, comportamental e visual.

Competéncias
Testadas

Barbeiro, corte moda s/ cor: Manuseamento dos equipamentos de corte:
Tesouras, navalhas e maquinas elétricas; corte cabelo.

Penteado/ Hairstyling: Manuseamento de equipamento de secagem,
manuseamento de equipamentos térmicos na moldagem do cabelo,
Aplicacdo de produtos finalizantes.

Modulo (s) Realizados 1-Barbeiro, corte moda s/ cor

Descricdo sumaria da O candidato tera de no ambito de
prova

Manh3: Mddulo 1 - Barbeiro, corte moda s/ cor

© WorldSkills Portugal. Todos os direitos reservados.
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e Executar técnicas de corte.

e A prova consiste na execucdo de um corte de cabelo masculino atual
(moda), sem utilizacdo de qualquer tipo de coloracdo. O/A candidato
devera demonstrar competéncias técnicas e criatividade, realizando
um corte moderno e bem estruturado, adaptar o corte ao formato
do rosto e tipo de cabelo, baseado no desejo (foto de inspiracdo)
apresentados antes da prova.

Recursos

Para um correto desenvolvimento da prova deverd a entidade /
concorrente providenciar os seguintes recursos:

* 1 cabeca académica masculina sem barba (ideal 35 CM)
e Pentes de corte

¢ Pente de desembaracar

* Molas (6)

e Pincas bico de pato (6)

* Borrifador

e Espanador

 Penteador de corte

e Temporizadores (controle do tempo)

e Contentor Para Laminas

e Tesouras de corte e de desbaste

* Navalha de corte de cabelo e barba

e Mdquina de corte de cabelo elétrica com pentes

e Maquina de contornos

* Secador de m3o 1400/2000Wts

e Prancha de alisar

e Escovas redondas

e Escova aranha

* Gola higienica Papel Pescoco para barbeiro

e Caixa de laminas para navalha com dentes tipo feather
e Navalha tradicional Barbeiro

e Caixa de laminas para navalha classica/ Barbeiro

e Champo neutro (preferencialmente), ou champo para hidratacédo
e Cera modeladora opaca

e Espuma de fixacdo

e Laca em spray/fixacdo Forte

e Laca em spray fixacdo normal

3.1.3 Fase REGIONAL
3.1.3.4 Fase 1 Regional

E necessério aplicar ao melhor concorrente entre todas as entidades inscritas numa profissdo.

Duragao

1 dias (6 horas max.)

Local de realizagdo

Em local a definir pela organizacdo dentro de cada regido.

Concegao

Presidente de Juri

WorldSkills Portugal Centro 2027
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Competéncias Testadas

Para esta prova vdo ser testadas as seguintes competéncias (areas, unidades):
Para esta prova, serdo testadas as seguintes competéncias (areas/unidades):

Planeamento e Organizagdo: Preparar e manter limpo e organizado o posto de
trabalho; planear, preparar e executar, no tempo determinado, as tarefas a
realizar, aplicando os procedimentos de seguranca; selecionar, manusear,
limpar e arrumar o equipamento de forma segura e higiénica, de acordo com
as instrucdes do fabricante e as boas praticas.

Comunicacdo e Relacionamento Interpessoal: Manter um ambiente seguro e
agradavel, cumprindo as solicitacGes apresentadas; compreender as
instrucdes do cliente; manter um contacto positivo e fornecer feedback ao
cliente durante o processo; aconselhar sobre cuidados de manutencdo, bem
como sobre outros tratamentos e produtos antes da finalizacdo do servico;
apresentar uma postura comportamental e visual adequada.

Moédulo 3 — Barbeiro: Corte Classico - (cabeca académica): Executar cortes
cldssicos (ex.: corte a tesoura, corte uniforme, degradé simples); realizar cortes
modernos (ex.: fade, undercut, texturizacao); utilizar corretamente a tesoura,
a maquina e a navalha; aplicar técnicas de desbaste, ligacdo e transicdo entre
comprimentos; adaptar o corte ao formato do rosto e ao tipo de cabelo.

Competéncias de Acabamento: Definir contornos (pescoco, orelhas, patilhas)
com precisdo; garantir simetria e equilibrio no resultado final; aplicar produtos
de styling de forma adequada.

Mddulo 4 - Senhora, Penteado de Noiva cabelo comprido, com
ornamentacao - (cabeca académica):

Neste moédulo deve ser criado um penteado de noiva, tendo em conta a foto
de inspiracdo, com aplicacdo de ornamentacdo

Serd sorteada uma Unica foto de inspiracdo/desejo cliente.

Sem alteracdo da cor e do corte

Livre escolha do tipo de produtos cosméticos de styling para protecdo de
cabelo e finalizacdo (dentro da Lista de Infraestruturas).

Competéncias de finalizagdo/texturizagdo: Realizar brushing ou styling
adequado ao penteado; Valorizar o resultado final (brilho, forma e
movimento); Livre escolha do tipo de produtos cosméticos de styling para
protecdo de cabelo e finalizagdo (dentro da Lista de Infraestruturas).

Modulo (s) Realizados

Modulo 3 Barbeiro, Corte classico/moderno
Mdédulo 4 - Senhora, Penteado de Noiva cabelo comprido, com ornamentagdo

Descricdo sumaria da
prova

A prova consiste na realizacdo de um servico técnico de cabeleireiro, de
acordo com o modulo em avaliacdo, podendo incluir corte e finalizacdo.

O candidato devera demonstrar competéncias técnicas, criatividade e
dominio das ferramentas, executando o trabalho com precisdo, higiene e
organizacdo, dentro do tempo estipulado.

O resultado final deve apresentar harmonia, equilibrio e adequacdo ao estilo
pretendido, respeitando as orientacdes do desejo do cliente (foto de
inspiracdo) apresentado antes da prova.

WorldSkills Portugal Centro 2027
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Recursos

Para um correto desenvolvimento da prova devera a entidade /
concorrente providenciar os seguintes recursos:

1 cabeca académica masculina sem barba (25 cm) — Com cor (3 / 4)
* 1 cabeca académica feminina (50cm) — Com cor (8 / 9)
e Molas
e Pincas bico de pato
* Borrifador
e Espanador
e Tesouras de corte e de desbaste
* Navalha de corte de cabelo
* Maquina de corte de cabelo elétrica com pentes
e Mdquina de contornos
* Secador de mdo 1400/2000Wts
e Prancha de alisar (placas de 25mm)
e Ferro cilindrico (25mm)
e Escovas redondas (maximo 5 diametros diferentes)
* 1Escovas pneumaticas

1 Escovas de polir
* 1Escovas aranha (ou de styling)

1 Pentes de corte compridos

1 Pentes de corte curtos

1 Pentes de cabo pldstico

1 Pentes de cabo metdlico

1 Pentes de ripar (metdlico e plastico)
Caixa de laminas para navalha

Navalhas tradicionais(barbeiro)

Navalhas de corte de cabelo

Molas de plastico articuladas bico de pato
Toalhas descartdveis espessas
Temporizador (controlo de tempo de pose)
Shampoo neutro ou hidratante

Creme condicionador pds- color

Cera modeladora opaca

Espuma de fixacdo

Laca em spray/fixacdo Forte

Laca em spray fixacdo normal

Serum de pontas

WorldSkills Portugal Centro 2027
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Laca de brilho

Gola higiénica

Elasticos franceses

Elasticos castanhos

Eldsticos transparentes

Ganchos varios tamanhos- castanhos/dourados
Ganchos invisiveis — castanhos /dourados
Enchimentos dourados -tipo banana

Enchimentos dourados — tipo donut

3.1.3.5 Fase 2 Regional

A prova regional tem como objetivo identificar os melhores candidatos, por regido e por profissao.

Duragao 3 dias 14 horas (max)

Local de local a defini | acio d q q i~
realizacio Em local a definir pela organizacdo dentro de cada regido.
Concegao Presidente de JUri

Competéncias
Testadas

Para esta prova, serdo testadas as seguintes competéncias
(areas/unidades):

Planeamento e Organizagdo: Preparar e manter limpo e organizado o
posto de trabalho; planear, preparar e executar, no tempo
determinado, as tarefas a realizar, aplicando os procedimentos de
seguranca; selecionar, manusear, limpar e arrumar o equipamento de
forma segura e higiénica, de acordo com as instrucdes do fabricante e
as boas praticas.

Comunicagdo e Relacionamento Interpessoal: Manter um ambiente
seguro e agraddvel, cumprindo as solicitagdes apresentadas;
compreender as instrugSes do cliente; manter um contacto positivo e
fornecer feedback ao cliente durante o processo; aconselhar sobre os
cuidados de manutencgao; sugerir outros tratamentos e produtos antes
da finalizagdo do servigo; apresentar uma postura comportamental e
visual adequada.

Corte de Homem: Manuseamento dos equipamentos de corte
(tesouras, navalhas e mdquinas elétricas); executar cortes cldssicos,
criativos e artisticos, dentro de linhas comerciais.

Penteado Feminino: Diagndstico e preparacgdo do cabelo; aplicacdo de
técnicas de penteados; execucdo de penteados adequados ao estilo
pretendido.

Penteado / Hairstyling: Manuseamento de equipamentos de secagem;
utilizacdo de equipamentos térmicos na moldagem do cabelo;
aplicacdo de produtos Finalizantes; execucdo de penteados classicos e
criativos.

WorldSkills Portugal Centro 2027 Descritivo Técnico | Cabeleireiros

Pagina 21 de 41



N

o 3
8\ ) dskills  worldskills  centro
& '§ INSTITUTO DO EMPREGO E FORMACAO PROFISSIONAL, IP gg?trug?all S Portugal 2027

47.° CAMPEONATO NACIONAL DAS PROFISSOES

Ondulagdo Masculina: Diagndstico e preparagdo para a aplicacdo de
produtos; aplicacdo de técnicas e montagem de bigudis; controlo do
processo quimico.

Vdo ser constituintes desta prova os médulos:
Moédulo 1- Barbeiro, Corte moda e barba (foto de inspiragdo) - cabeca

académica
M°d_U|° (s) Modulo 2 -Senhora, corte moda (cabeca académica)
Realizados Modulo 5 - Senhora, Penteado de Passerelle com aplicacdo de

extensdes (foto de inspiracdo, em modelo vivo)
Mddulo 6 - Barbeiro, Corte e Permanente, (foto de inspiracdo) -cabeca
académica

A prova consiste na realizacdo de um servico técnico de cabeleireiro, de
acordo com o médulo em avaliacdo, podendo incluir corte, coloragdo e

finalizagdo.
Descrigao O candidato devera demonstrar competéncias técnicas, criatividade e
sumadria da dominio das ferramentas, executando o trabalho com precisdo, higiene e
prova organizac¢do, dentro do tempo estipulado.

O resultado final deve apresentar harmonia, equilibrio e adequacgdo ao
estilo pretendido, respeitando as orientacdes do desejo do cliente (foto
de inspiracdo) apresentado antes da prova.

Para um correto desenvolvimento da prova deverd a entidade /
concorrente providenciar os seguintes recursos:

*1 cabega académica masculina com barba (25 cm) — Com cor (6 / 7)
1 cabeca académica masculina sem barba (35 cm) — Com cor (3/ 4)
¢ Molas

e Pincas bico de pato

¢ Borrifador

» Coloracdo (3 tons quentes e 1 natural)

* Coloragdes diretas/semi-permanente

e Oxidante 10, 20, 30 volumes

¢ Neutralizante

« Oleo redutor (0/1/2)

e Espanador

Recursos

¢ Tesouras de corte e de desbaste

¢ Navalha de corte de cabelo e barba

e Maquina de corte de cabelo elétrica com pentes
¢ Maquina de contornos

e Secador de mdo 1400/2000Wts

¢ Prancha de alisar (placas de 25mm)

*Prancha de cripagem

e Ferro cilindrico (25mm)
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* Escovas redondas (maximo 5 diametros diferentes)
® Toucas descartaveis

* 1Escovas pneumaticas

1 Escovas de polir

1Escovas aranha (ou de styling)

1 Pentes de corte compridos

1 Pentes de corte curtos

1 Pentes de cabo pldstico

1 Pentes de cabo metdlico

1 Pentes de ripar (metdlico e plastico)

Caixa de laminas para navalha

Navalhas tradicionais(barbeiro)

Navalhas de corte de cabelo

Molas de plastico articuladas bico de pato
Trinchas de cabeleireiro (largas)

Trinchas de cabeleireiro (estreitas)

2Tacas para coloracdo de plastico

Toalhas descartdveis espessas

Luvas descartaveis (Latex) tamanhos (S, L e M)

Luvas descartéveis de Nitrilo s/pd caso haja concorrentes alérgicos ao
Latex (dois tamanhos S, L e M)

Filme transparente aderente pré cortado
Embalagens de papel para madeixas tipo Foam
Algoddo em corda/rolo para cabelo
Bigoudis (varios tamanhos12 de cada)
Papel pontas

Lamelas

Gola recuperador de permanente
Aplicador c/bico

Esponja para permanente

Difusor

Temporizador (controlo de tempo de pose)
Balanca de precisao

Copo medidor

Esponjas para retirar a cor
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Avental descartavel

Penteadores descartaveis

Shampoo neutro ou hidratante

Shampoo pos color

Creme condicionador pos- color

Cera modeladora opaca

Espuma de fixacdo

Laca em spray/fixacdo Forte

Laca em spray fixacdo normal

Serum de pontas

® Laca de brilho

Gola higiénica

Algoddo em rolo(corda)

ExtensGes adesivas (20 unidades cor- 10)
Eldsticos franceses

Eldsticos castanhos

Elasticos trasnsparentes

Ganchos varios tamanhos- castanhos/dourados
Ganchos invisiveis — castanhos /dourados
Enchimentos dourados -tipo banana
Enchimentos dourados — tipo donut
Limpa navalhas

Taca inox (creme barbear)

Pincel de barbear

Toalha algod3do pequena (preparacdo da pele)
After shave

Oleo apds barba

Creme de barbear/gel transparente
Mascara facial

Cinto profissional

Pulseira magnética
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3.1.4 PROVA NACIONAL

O objetivo da prova é proporcionar condicGes para evidenciar as competéncias requeridas no ambito da
profissdo, bem como assegurar uma avaliacdo completa, equilibrada, justa e transparente, de acordo com
as exigéncias técnicas da profissdo. A relacdo entre a prova e o referencial de competéncias/critérios de
avaliacdo constitui um dos indicadores-chave para a garantia da qualidade do campeonato. A prova
assume a forma de uma competicdo modular, visando a avaliacdo individual das diferentes competéncias
necessarias a um desempenho profissional exemplar. Consiste no desenvolvimento de trabalhos praticos,
com base num conjunto de atividades associadas a resolucdo de problemas e a criacdo de um produto ou
servico, sendo a avaliacdo do conhecimento tedrico limitada ao estritamente necessdrio a execugao
pratica da prova. Os médulos de avaliacdo estruturam a organizacdo da prova e correlacionam os critérios
de avaliacdo com as atividades operacionais de cada mddulo a que os concorrentes serdo sujeitos. No
caso em concreto, os médulos de competicdo estdo associados a diversos trabalhos técnicos da profissdo
de cabeleireiro/a. No ambito da prova, os postos de trabalho sdo atribuidos por sorteio, sendo os trabalhos
desenvolvidos pelos concorrentes realizados nos respetivos postos. A prova A prova tem a duracdo total
de 16 horas.

(Nota: a carga hordria so poderd ser inferior em casos devidamente justificados.)

Toma-se como referéncia a seguinte distribuicdo da competicdo pelos trés dias do campeonato

Médulos Tempo Dia sugerido
1 Barbeiro, corte moda e barba 1h45 C1
) Senhora, corte e cor comercial (Corte médio- 3h45 c1
longo)
3 Barbeiro, corte classico (em modelo vivo) 1h15 C2
4 Senhora, penteadNo de noiva cabelp comprido, 1h4s 2
com ornamentacdo (em modelo vivo)
5 Senhora, Eenteado de p'asserelle com aplicagdo 3h00 2
de extensdes (modelo vivo)
6 Barbeiro, corte e permanente 3h00 C3
Senhora, Restyle (reutilizacdo cabeca mddulo 2) 45min. C3

No desenho da prova deverdo, ainda, ser tidos em consideracdo os seguintes requisitos:

e Estar em conformidade com o prescrito no presente DT e respeitar as exigéncias e
normas de avaliagdo estabelecidas;

e Ser acompanhada por uma grelha de avaliacdo, a validar pelos jurados antes do inicio
da prova;

e Ser, obrigatoriamente, testada antes de ser proposta a WorldSkills Portugal,
garantindo a validacdo do seu funcionamento, construcdo e realizacdo dentro do
tempo previsto, de acordo com as exigéncias da profissdo, bem como a fiabilidade e
adequacdo da lista de infraestruturas;

e Ser acompanhada de meios de prova da sua exequibilidade no tempo previsto, como,
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por exemplo, a fotografia de um projeto realizado segundo os parametros da prova,
com recurso ao material e equipamento previstos, de acordo com os conhecimentos
requeridos e dentro dos tempos definidos;

e Quando se preveja um protoétipo, fazer referéncia as condi¢des da sua exposicao
durante o Campeonato;

e Estar de acordo com as regras de Seguranca e Higiene especificas da profissao, ndo
devendo a sua execucdo colocar os concorrentes em situacdo de perigo; quando tal for
inevitavel, devem ser previstos meios de protecao adequados;

e Considerar aspetos de sustentabilidade, visando, por um lado, a minimizacao dos
custos de organizacdo e, por outro, o respeito pelas normas ambientais, contribuindo
para a reducdo da pegada ecoldgica do evento;

e Nadoincidir em areas ndo abrangidas pelo presente Descritivo Técnico, nem alterar a
distribuicdo da avaliagdo nele prevista;

e Prever apenas a avaliacdo do conhecimento e da compreensao através da sua
aplicagdo em contexto real de trabalho;

Ndo avaliar o conhecimento sobre regras e regulamentos da WorldSkills.

3.1.5 FORMATO/ESTRUTURA DA PROVA

A prova é constituida por:

 OrientacGes gerais para a equipa de jurados (antes, durante e apds a realizacdo das provas);
e Cronograma de desenvolvimento da prova;

¢ Orienta¢des para 0s concorrentes;

e Caracterizacdo e descricdo da prova: memoria descritiva, desenhos técnicos e outras
especificacGes;

e Ficha de classificagdo por concorrente, incluindo critérios, subcritérios, aspetos a avaliar e
pontuagdes associadas;

¢ InstrucBes para o responsavel do espaco de competicdo (supervisor de infraestruturas);

* Ata, termo de aceitagdo e outra documentacdo associada.

Na estruturacdo da prova devera, ainda, considerar-se o seguinte:

¢ A avaliacdo estara dividida em 7 mdédulos, a desenvolver em postos de trabalho atribuidos por
sorteio;

» Todos os concorrentes devem participar em todos os modulos;

* O concorrente deve executar as tarefas de forma independente.

Especificagdes de cada mddulo a considerar na estruturagdo da prova:
(Apresentar aqui indicagées pertinentes sobre aspetos e situacdes especificas que devam ser
divulgadas, de modo a permitir uma melhor preparacéo dos concorrentes.)

1. Médulo 1 - Barbeiro, Corte moda e barba (cabega académica)
Acompanhado de fotos de inspiracdo
As fotos de inspiracdo, sé serao divulgadas aos concorrentes, apds sortear o
desejo/inspiracdo a realizar
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Os concorrentes deverdo reproduzir o mais proximo possivel o corte e o desenho de barba

A cor é de livre inspiracdo, sendo obrigatdrio o uso de 2 cores (uma zona deve ser
préviamente descolorada)

A limpeza da nuca e das linhas de contorno sdo importantes.

Livre escolha de utilizacdo de ferramentas de corte

Livre escolha do tipo de produtos cosméticos de styling para protecdo de cabelo e finalizacdo
(dentro da Lista de Infraestruturas),

2. Médulo 2 - Senhora, Corte e Cor comercial (Corte médio-longo) - (cabega académica)
O cabelo deve ser todo colorado (e/ou descolorado)
O corte e cor deve ser de inspiracdo comercial
Serd sorteada uma Unica foto de inspiracdo/desejo cliente.
Nota importante: cabeca utilizada em 2 provas, na seguinte ordem; médulo 2 e 7
Livre escolha do tipo de produtos cosméticos de styling para protecdo de cabelo e finalizagdo
(dentro da Lista de Infraestruturas)

3. Médulo 2 - Barbeiro, corte classico (foto de inspira¢do) - Modelo vivo
Os concorrentes deverdo interpretar a foto e realizar o corte
As fotos sé serdo divulgadas aos concorrentes, apds sorteio, antes do inicio do
maddulo/prova
A limpeza da nuca, as linhas de contorno sdo importantes

Livre escolha do tipo de produtos cosméticos de styling para protecdo de cabelo e finalizacdo
(dentro da Lista de Infraestruturas).
N3o é permitido o uso de pentes de maquina

4. Mddulo 4 - Senhora, Penteado de Noiva cabelo comprido, com ornamentagdo
(em modelo vivo)
Neste mdédulo deve ser criado um penteado de noiva, tendo em conta a foto de inspiracgdo,
com aplicagdo de ornamentac¢do
Serd sorteada uma Unica foto de inspiracdo/desejo cliente.
Sem alteragdo da cor e do corte
Livre escolha do tipo de produtos cosméticos de styling para protecdo de cabelo e finalizagdo
(dentro da Lista de Infraestruturas)

5. Mddulo 5 - Senhora, Penteado de Passerelle com aplicagdo de extensdes

(em modelo vivo)
Sé é permitido aplicacdo de cor, nas extensdes, utilizando minimo 2 a 4 tons maximo.
Aplicacdo de extensdes autoadesivas.

Livre escolha do tipo de produtos cosméticos de styling para protecdo de cabelo e finalizagdo
(dentro da Lista de Infraestruturas)

6. Mddulo 6 -Barbeiro, corte e permanente (cabec¢a académica)
O corte, forma e textura do cabelo deverdo reproduzir, o mais préximo possivel a foto
/desejo do cliente.

Sera sorteada uma Unica foto /desejo cliente.

Livre escolha do tipo de produtos cosméticos de styling para protecdo de cabelo e finalizagdo
(dentro da Lista de Infraestruturas).

7. Mddulo 7 -Senhora, Restyle
Nota importante: Aproveitamento da cabeca académica utilizada nas provas/madulo 2
Transformacgdo da forma, utilizando técnicas avancadas de styling criativo.
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Livre escolha do tipo de produtos cosméticos de styling para protecdo de cabelo e finalizacdo
(dentro da Lista de Infraestruturas)

RECURSOS: Para um correto desenvolvimento da prova, durante os treinos, devera a entidade
/ concorrente providenciar os seguintes recursos:

1 cabeca académica masculina com barba (25 cm) — Com cor (3 / 4)
*2 cabeca académica masculina sem barba (35 cm) — Com cor (6 / 7)
¢1 cabeca académica feminina (50cm) - com cor (10)
¢ 1 cabeca académica feminina (45cm) - com cor (9)
* Molas

e Pingas bico de pato

e Borrifador

» Coloragdo (3 tons quentes e 1 natural)
 Coloragdes diretas/semi-permanente

¢ Oxidante 10, 20, 30 volumes

¢ Neutralizante

* Oleo redutor (0/1/2)

e Espanador

e Tesouras de corte e de desbaste

¢ Navalha de corte de cabelo e barba

¢ Maquina de corte de cabelo elétrica com pentes

¢ Maquina de contornos

e Secador de mdo 1400/2000Wts

¢ Prancha de alisar (placas de 25mm)

*Prancha de crimpagem

e Ferro cilindrico (25mm)

¢ Escovas redondas (maximo 5 didmetros diferentes)

® Toucas descartaveis

® 1Escovas pneumaticas

* 1 Escovas de polir

® 1Escovas aranha (ou de styling)

® 1 Pentes de corte compridos

* 1 Pentes de corte curtos

* 1 Pentes de cabo plastico

* 1 Pentes de cabo metalico

® Pentes de ripar (1metalico e 1plastico)

* Caixa de laminas para navalha
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Navalhas de corte de cabelo

Molas de plastico articuladas bico de pato
Trinchas de cabeleireiro (largas)

Trinchas de cabeleireiro (estreitas)
4Tacas para coloracdo de plastico
Toalhas descartaveis espessas

Luvas descartaveis (Latex) tamanhos (S, L e M)
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Luvas descartaveis de Nitrilo s/pd caso os concorrentes alérgicos ao Latex (dois tamanhos S, L e M)

Filme transparente aderente pré cortado
Embalagens de papel para madeixas tipo Foam
Algoddo em corda/rolo para cabelo
Bigoudis (varios tamanhos12 de cada)
Papel pontas

Lamelas

Gola recuperador de permanente
Difusor

Temporizador (controlo de tempo de pose)
Balanca de precisdo

Copo medidor

Esponjas para retirar a cor

Esponjas para permanente

Bico aplicador

Avental descartdvel

Penteadores descartaveis

Shampoo neutro ou hidratante
Shampoo pos color

Creme condicionador pos- color

Cera modeladora opaca

Espuma de fixacdo

Laca em spray/fixacdo Forte

Laca em spray fixacdo normal

Serum de pontas

Laca de brilho

Gola higienica
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Extensdes adesivas (20 unidades cor- 10)
Limpa navalhas

Taca inox (creme barbear)

Pincel de barbear

Toalha algod3do pequena (preparacdo da pele)
After shave

Oleo apds barba

Creme de barbear/gel transparente

Mascara facial

Elasticos franceses

Elasticos castanhos

Elasticos transparentes

Ganchos varios tamanhos- castanhos/dourados
Ganchos invisiveis — castanhos /dourados
Enchimentos dourados -tipo banana
Enchimentos dourados — tipo donut

Cinto profissional

Pulseira magnética

3.1.6 DESENVOLVIMENTO DA PROVA

e Quem é responsdvel pela concecdo da prova

A prova podera ser desenvolvida:

- Pelo Presidente de Juri
- Por um grupo de jurados indicados por decisdo do Juri no final do campeonato anterior.
-Pelo patrocinador
-Por uma entidade externa independente indicada pela organizacdo
1.Em que momento(s) é a prova desenvolvida

A prova é desenvolvida de acordo com o seguinte calendario:

Periodo/momento Atividade
1 ' - E atualizado o DT para a competicdo seguinte e definidas
No final da competicdo . P s petie &
caracteristicas da préxima prova
2 As provas sdo elaboradas pelo concetor de acordo com o

6 meses antes da competicdo

definido no ponto 1

Desejavelmente as provas ndo serdo divulgadas na integra
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4 Serdo  divulgadas  caracteristicas  técnicas  de
3 meses de antecedéncia equipamentos e/ou materiais e uma estrutura tipo da
prova
5| Um més antes da | Se possivel, divulgacdo de elementos técnicos dos
competicdo equipamentos a fornecer pela entidade patrocinadora
6 A prova e ficha de avaliacdo é apresentada aos jurados,

testada/finalizada.

Caso a prova tenha sido divulgada (ou no caso do
presidente de juri se apresentar com concorrente), deve
Na preparacao da | seralterada pelo menos 30%, por votacao entre a equipa
competicdo C-3a C-2 de jurados.

Nota: A alteracdo “30%”, a existir, ndo pode implicar, em
qualquer caso, alteracbes a lista de infraestruturas
previamente aprovada.

3.1.7 RESUMO DAS FASES DE PRE-SELECAO, REGIONAL E NACIONAL

Quadro correspondéncia de Critérios de Avaliagdo | Médulos | Fases do Campeonato

Médulos de Avaliagio Fase Pré-selecio 1.8 fase Regional | 2.8 Fase Regional | Campeonato Nacional
Referéncia

m
)

50% do previsto no
Descritivo Técnico

100% do previsto no Descritivo

25% do previsto no 25% do previsto no
Técnico

Descritivo Técnico Descritivo Técnico

Carga Hordria:

6 horas ‘ 6 horas (max.) ‘ 14 horas (méx.) ‘ 18 horas (méx)

médio-longo)

modelo vivo)
maodulo 2)

Nivel de exigéncia da prova

comprido, com ornamentagdo (em
6-Barbeiro, Corte e Permanente

Baixa |Média | Alta | Baixa |[Média Alta | Baixa |Média| Alta | Baixa | Média Alta

2-Senhora, Corte e Cor comercial (Corte
3-Barbeiro, Corte classico (em modelo
vivo)
4-Senhora, Penteado de Noiva cabelo
5-Senhora, Penteado de Passerelle col
aplicagdo de extensdes (modelo vivo
Senhora, Restyle (reutilizagdo cabeca

1-Barbeiro, Corte moda e barba

Critérios de Avaliagdo

A x X X X
e
B Comunicagéo e Relacionamento X X X X
interpessoal
C |Corte de cabelo e barba {masculino X X X X
e feminino)
D x X

Coloragdo /descoloragdo

Penteado /hairstyling

-n
x
x

Transformagdo quimica

G b3 b3 x x
Tratamentos capilares Especiais
8 Pré-selegdo X Nfvel de exigéncia da prova:
o m
® 3 1.2 Fase Regional x x o L _ - _
s g Alto: corresponde a niveis de exigéncia de desempenho estabelecido pelo Descritivo Técnico  nacional;
a .
= 32 2.2 Fase Regional X X X X Médio: a corre dente a 50% do estabelecido para niveis de alta exigéncia;
@
o Nacional X X X X x s x | Baixo: a correspondente a 25% do estabelecido para niveis de alta exigéncia.
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3.2 Procedimentos de avaliago.

3.2.1  FICHA DE AVALIAGAO
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Portugal

Na ficha de avaliacdo sdo registados todos os aspetos a avaliar, aglutinados em subcritérios (b))
(unidades de competéncia) e critérios (a)) (areas de competéncia)

Exemplo de ficha de avaliacdo.

Skill name
Profissdo X}00XK
Criterio / Area de Competéncia
A Criterio A
B Critério B a)

Sub Griterios
Descrigdo dos Aspectos
Nome e Descricdo

Pontuacéo

10
10

Pontos
Ajuizavel

Explicagdes detalhadas (M ou J)
ou

Descrigéo dos pontos Ajuizaveis

Medida
Requerida
(S6 para M)

0
worldskills centro
Portugal

47.° CAMPEONATO NACIONAL DAS PROFISSOES

2027

Areasde  Pontuacio
Competéncia | Maxima

At Subcritério 1
U |nspecto Auizavel 1

==

Aspecto Mensuravel 1
|Aspecto Mensuravel 2

Desempenho abaixo do padréo da indistria, incluindo ndo tentativa

0 desempenho de acorda com o pacrdo da inddstria (Produto ou servio ¢4 gama baixa)

O desempenho supera o padrdo da industria (Produto ou servico de gama média)

Excel da indastria (Produto ou senvia de Iuxo)

[XNEY

penho em relao 2

Descrigéo detalhada
Descrigdo detalhada

Medida Pretendidal
Sim / Nao

1 2,00
1 2,00

ay

Os aspetos poderdo ser de duas naturezas, mensurdveis e ajuizaveis.

Os aspetos a observar de natureza mensuravel (d)) englobam:

= Medir a altura, didmetro, largura

= Saber o peso, densidade, rugosidade
= Cumpriu/ Ndo cumpriu

= Fez/ndo fez /fez parte

= Preparou/ ndo preparou / parcialmente

= Existe / N3o existe / Existe parte

Os aspetos a observar de natureza ajuizavel (c)) serdo comparados com um padrdo / standard. Vdo
ser acompanhados de descritores em texto (e)), foto e/ou padrdes que clarifiguem os standards e

ajudem a correta avaliacdo.

Na avaliacdo de aspetos ajuizaveis (c)), o gosto ou opinido pessoal dos jurados ndo podem interferir
no juizo e avaliacdo que estdo a fazer no momento da votagdo. Esta avaliagdo baseia-se
exclusivamente na confrontacdo com os standards previamente definidos.

Nota: A alteracdo “30%” ndo pode implicar, em qualquer caso, alterac¢des a lista de

infraestruturas previamente aprovada.

Nota: Cada critério sera dividido em subcritérios e estes divididos em aspetos a observar.
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Critério / Areas
de Competencia
A

Critério / Areas Critério / Areas

de C de C

e

B

Subcritério A1 Subcritério B2

1 l
Subcritério A2 Subcritério B1
1 T T
Aspecto 1 Aspecto 2 l Aspecto 3 \ l Aspecto 4 \ l Aspecto 5 \ l Aspecto 6 \ l Aspecto 7 \ l Aspecto 8 \ l Aspecto 9 Aspecto 10

|

A observar/avaliar no decorrer da Prova

3.2.2 RELACAO ENTRE OS CRITERIOS DE AVALIACAO E MODULOS DE COMPETICAO

A relacdo entre os critérios de avaliacdo e os mdédulos de competicdo sdo as descritas no quadro
seguinte:

aplicacdo de extensdes (modelo vivo)
Senhora, Restyle (reutilizacdo cabeca

Senhora, Penteado de Passerelle com
madulo 2)

Barbeiro, Corte classico (em modelo

Vivo)
comprido, com ornamentacdo (em

Senhora, Penteado de Noiva cabelo
modelo vivo)

Barbeiro, Corte moda e barba
Senhora, Corte e Cor comercial
Barbeiro, Corte e Permanente

(Corte médio-longo)

Planeamento e organizagdo X X X X X X 15%
X X X 14%
17%
X 17%
X X X X X 17%

Transformagdo quimica X 6%

interpessoal X

feminino) X

Coloragdo /descoloragdo

X | X | X | X | X
>
>

Penteado /hairstyling X

O|mmlolaolw|>

Tratamentos capilares Especiais X X X X X X 14%

3.2.3 PROCEDIMENTOS ESPECIFICOS DE AVALIAGAO

No dmbito da profissdo em apreco, determina-se a aplicacdo das seguintes condicionantes de
avaliagdo:

* Ndo poderd ser atribuida pontuagdo aos aspetos que o concorrente ndo consiga completar
devido a falta de ferramenta/equipamento na sua caixa de ferramenta (aplicavel nos casos em
que a ferramenta/equipamento seja da responsabilidade do concorrente ou respetiva

entidade);
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Se algum concorrente ndo puder completar operag¢des/tarefas da prova devido a falhas que ndo
lhe sejam imputadas, tais como:

= Falhas do posto de trabalho

= Avarias de equipamentos ndo imputavel a mau uso do concorrente

= Falhas de energia

As pontuacGes referentes a essas operacgdes/tarefas devem ser atribuidas aos concorrentes que
tentaram/iniciaram a execucdo da(s) mesma(s);

Em todos os casos, os jurados tém de avaliar, na integra, todos os aspetos da ficha de avaliacao
de cada concorrente;

A pontuacdo atribuida aos aspetos a avaliar pode variar de acordo com a escala definida para
cada competicdo. No entanto, deve refletir o grau de complexidade/dificuldade aceitavel pela
realidade do sector;

Na constituicdo dos grupos de jurados para avaliagcdo, devem ser tidas em consideracdo a
experiéncia em campeonatos das profissdes e a experiéncia profissional;

O grupo de jurados responsavel pela avaliacdo de um determinado subcritério devera avaliar
todos os aspetos, referentes a esse subcritério, em todos os concorrentes;

Poderdo ser consideradas, para efeitos de penalizacdo, com impacto na avaliagdo, as seguintes
infracOes:

O ndo cumprimento das regras de higiene e seguranca no trabalho e de prote¢do do meio
ambiente;

A existéncia de qualquer comunicacdo com o publico ou jurado sem prévia autorizacao;

A utilizagdo de materiais ou equipamentos ndo autorizados no maédulo/prova;

A permanéncia no local da prova fora dos periodos autorizados;

O acesso a qualquer informacgdo, por qualquer meio, acerca da prova e do espago em que esta
se realiza;

Qualquer destas infracOes serd aceite para discussdo e posterior aplicacdo de penalizacdo
adequada sempre que haja prova fisica ou, na falta desta, seja observada e reportada pelo minimo
de dois jurados.
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4 REQUISITOS DE SEGURANCA

4.1 GERAIS
O Regulamento de Seguranca encontra-se divulgado no site da Worldskills Portugal e integra
uma ficha de seguranca especifica da profissdo, de cumprimento OBRIGATORIO, e que se
organiza em torno dos seguintes itens:
e Procedimentos gerais;
e Seguranca de maquinas, substancias perigosas e limpeza;
e Perigos/riscos significativos da profissdo;
e Equipamento de protegado individual.

Para além do previsto na ficha de seguranca, os participantes e a organizacdo devem observar o
seguinte:

e Osconcorrentes devem deixar a sua area de trabalho livre de qualgquer objeto, de modo a evitar
gue tropecem, escorreguem ou caiam;

e O fato e calcado de trabalho é da responsabilidade dos participantes. Quando necessario, 0s
concorrentes devem trazer os seus Equipamentos de Protecdo Individual (EPI) para a execucdo
das provas;

e Os concorrentes estdo obrigados a utilizar as EPl adequados as operacdes sempre que se
encontrem na zona de competicao;

e Abster-se da utilizacdo de qualquer objeto que possa comprometer a sua seguranga, como, por
exemplo, pulseiras, colares ou fios, etc.;

e Osjurados devem utilizar o equipamento de protecdo individual sempre que estejam nas areas
onde 0s mesmos sdo obrigatdrios para os concorrentes, sendo que o calgado de protegdo tem
de ser sempre utilizado no local de competicao;

e Deve existir, no minimo, um kit de primeiros socorros na area de trabalho;

e No decurso do campeonato nacional, a organizagdao da WSP providenciard assisténcia médica
no local.

Nota: A Ficha de Seguranca desta profissdo encontra-se no anexo 2 a este DT.

4.2 ESPECIFICOS
Cuidados a ter no espago:

e |luminacdo (que pode ser natural ou artificial) e se as condicGes de ventilagdo sdo compativeis
como

espaco de forma a ser garantida a continua e eficaz renovacgdo do ar.

e Ailuminagdo ndo pode provocar sombras.

e Esterilizacdo e desinfecdo dos utensilios cortantes ndo descartaveis area diferenciada e
individualizada para a desinfecdo e esterilizacdo dos utensilios

e Equipamentos de esterilizacdo (verificacdo do tempo e temperatura)

e Um sistema de gestdo dos residuos corto perfurantes, como laminas

1. Medidas Gerais de Prevencao
1. Acesso e Circulacdo nos Estabelecimentos
2. Distanciamento
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3. Medidas de Protecdo individual

2. Medidas gerais aplicdveis aos estabelecimentos de atendimento ao publico

1. Ventilacdo

2. Higienizacdo e Desinfecdo dos Espacos e Equipamentos

3. Atendimento prioritario (Para além das regras de atendimento prioritario definidas legalmente
(Decreto-Lei n.2 58/2016, de 29 de agosto) e das disposicdes em vigor, deve ser privilegiado o
atendimento prioritario das seguintes categorias de pessoas: Imunodeprimidos e portadores de
doenca cronica que, de acordo com as orientacdes das autoridades de saude, devam ser
considerados de risco.)

4. Hordrios

5. Livro de Reclamacses

6. Manuseamento, Dispensa e Pagamento de Produtos e Servico
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Anexo 1

Anexo 2
Anexo 3
Anexo 4

Anexo 1
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Links a videos e outra informacgdo promocional com exemplos da competicdo e do
processo de trabalho

Ficha de seguranca da profissao

Marking form do CIS

Conceitos

Links a videos e outra informacdo promocional com exemplos da competicdo e do processo de trabalho:

* https://youtu.be/IV5IIsIUbJA
* https://youtu.be/Fh80VSKiS1M
* http://www.worldskills.org/index.php?option=com content&task=view&id=308&Itemid=429

* https://youtu.be/a03aDhnsZKw
* https://youtu.be/MiGFkoBcWS$I
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Anexo 2

29. CABELEIREIRO
FICHA DE SEGURANCA

PROCEDIMENTOS GERAIS

Familiarize-se com as regras de seguranga, nomeadamente com a seguranca elétrica geral, seguranca das maquinas e
ferramentas e as exigéncias do equipamento de protecdo individual.

SEGURANGA DE MAQUINAS

Ndo é permitida a utilizacdo de equipamentos de trabalho, mdquinas ou ferramentas elétricas sem marca¢do CE ou em mau
estado de conservacdo e/ou funcionamento.

SUBSTANCIAS PERIGOSAS

Leia os rétulos e cumpra as indicagdes no seu manuseamento.

LIMPEZA

¢ As dreas da competi¢do devem ser mantidas limpas e organizadas;

e As zonas de passagem devem ser mantidas limpas e desobstruidas;

¢ Na area de competicdo, tenha certeza que nenhum material interfere com o funcionamento do concorrente adjacente a sua
area e que as suas a¢des ndo impedem o trabalho dele.

PERIGOS RISCOS SIGNIFICATIVOS

¢ Contacto com ferramentas cortantes ou pontiagudas; ¢ LesGes (cortes e feridas);

e Contacto com substancias irritantes; e |rritacdo cutanea;

e Contacto equipamentos elétricos; e Inalagdo de contaminantes quimicos;

* Adocdo de posturas forgcadas e movimentagdo manual e Irritagcdo das vias respiratorias e alergias;
de cargas. ¢ Eletrizacdo;

¢ LesGes musculo-esqueléticas.

EQUIPAMENTO DE PROTECGAO INDIVIDUAL

Pessoal autorizado a r/!\
entrar na area de @ @9 ‘7]
competicao

Chefes de Equipa

Supervisor de
Infraestruturas

Delegados Técnicos
Observadores

Jurados

Concorrentes

Legenda: Recomendado

Para sua seguranga

cumpra as regras!
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Anexo 3
Exemplo de Ficha de Avaliacdo do CIS

(70 Q& Marking Form 3

= 8 :
: wiorldskills
ﬁ’fﬁ‘gﬁ“"‘ Campeonato Nacional
Skl 09 - XXXX
Sub Criterion A1 - Subcritério 1
Competitor {1234) Concorrente A

Marking Team (1234) Jurado 1, (567B) Jurado 2, (1357) Jurado 3, (2468) Jurado 4

Competition Day 1 Marking Scheme Lock 1B-03-201014:52:32  Mark Entry Lock

JUDGEMENT MARKING

Aogact Max Aspact of Sub Critarian - description Expert Scora (0 1o 3) n...”

J1 200 aAspecta aguizive 1 R —
0 - Desempenho abalxo do padrao da Indistria. Incluinds nAa tentativa

1 - 0 desempenha de a00rdo oom O padrio da indisira (Frodulo ou .
sevvipD de gama baixa) (1207 et 3

2 - 0 desampenha supera o padrao da inddsira (Produln ou senvigo de
gama media)

3 - Exosienie dessmpenho em refagio is expecia®vas da indistria
(Produta ou semvico de ko)

{2488} Jurndo 4

MEASUREMENT MARKING

AE'H e h",::; Aspect of Sub Criterion - description Requirement HEE”&;LE'HHN m:‘a;rir:ed
M1 200 aspecto Mensurdvel 1 Medida Prefendida
Descrigio detahada
M2 200 Aspecto Mensurivel 2 Sim / Nao
Descrigio delahada
N I
6.00  Maximum Mark for Sub Criterion Mark Awarded
L] L
Page 11 18-03-2018 130731
CIS software provided courtesy of WordSkils Intemational weaw. woridskills. org Copyright & WorldSkills Imiemational 2019, Al rights resarved
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Anexo 4
Conceitos

REFERENCIAL DE EMPREGO

O referencial de emprego elenca, para cada profissdo, a designacdo da profissdo e a descricdo geral da
atividade profissional, as atividades operacionais e as dreas de competéncia nucleares identificadas a
partir dos referenciais nacionais e internacionais.

DESIGNAGAO DA PROFISSAO

Identifica a designacdo do profissional no dambito do mercado de trabalho, tendo por referéncia a
designacdo estabelecida no ambito da ANQEP e/ou da WorldSkills International.

DESCRIGAO DA PROFISSAO

Descreve, de forma sintética, o objetivo da profissdo e a sua importancia para o mercado de trabalho,
designadamente na producdo de um determinado produto ou servico. E utilizada a descricdo existente no
Perfil Profissional da ANQEP e/ou da WolrdSkills International.

ATIVIDADES OPERACIONAIS

Identificacdo das atividades que integram a profissdo, numa légica de processo produtivo. Compreende a
decomposicdo da profissdo em atividades (numa légica funcional ou processual), identificadas a partir do
referencial nacional, designadamente do Perfil profissional da profissdo constante do CNQ.

AREAS DE COMPETENCIA

Refere-se a uma combinagdo de conhecimentos, aptiddes e atitudes adequados a um determinado
contexto profissional, tendo em vista o desenvolvimento, no todo ou em parte, de um bem, seja ele um
produto e/ou servico, com valor para o mercado de trabalho. A cada area de competéncia associar-se-a
um peso relativo da sua importancia para a profissdo. Esse peso podera ser identificado a partir da
complexidade, utilizacdo, criticidade ou outro.

FICHA DE AVALIACAO/GRELHA DE OBSERVACAQ

E o instrumento de base dos jurados para observacdo do desempenho dos concorrentes para a
correspondente avaliagdo. A observacdo podera desenvolver-se em tempo real (isto é, no decurso da
execuc¢do), ou na légica do produto final.

CRITERIO DE AVALIACAO

Considerando que a avaliacdo pretende aferir se um desempenho estd de acordo com um padrdo
planeado, esperado e desejado, os critérios de avaliacdo segmentam o referencial de empregoem 4 a 6
grandes areas (de competéncia ou funcionais). Ou seja, os critérios de avaliacdo definem o ambito da
avaliacdo do desempenho profissional esperado.

SUB-CRITERIO DE AVALIACAO

O subcritério de avaliacdo é a decomposicdo do critério de avaliacdo (em dreas de producdo ou do
conhecimento), facilitando o desenvolvimento de instrumentos de medicdo do desempenho (aspetos) de
forma clara, justa e transparente.

ASPETOS (INDICADORES)

Os aspetos (indicadores de avaliacdo) decorrem da decomposi¢do dos subcritérios em indicadores de
desempenho esperados, vertidos numa ficha de avaliacdo/grelha de observacdo, que facilite a medigdo
do desempenho no desenvolvimento da prova, considerando as tarefas, operacdes, atitudes e
comportamentos esperados e observaveis. Podem ser considerados aspetos a altura, angulo, peso,
nivelamento, erros, tolerancias, tempo de execucgao, processo, etc.
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E o instrumento que fornece a informac3o necessaria e especifica de execucdo das tarefas a executar, de
acordo com o perfil de emprego, dreas de competéncia, critérios e subcritérios de avaliacdo definidos
(para jurados e concorrentes).

MODULO DA COMPETIGAO

Os mddulos estruturam a prova, integrando, de forma organizada, um conjunto de tarefas e/ou operacdes
afins, tendo em vista o desenvolvimento de um produto ou servico com valor para o mercado de trabalho.
O mddulo de avaliacdo deverd corresponder no todo ou em parte a uma area de competéncia. Haverd
tantos mdédulos quantos os necessarios a avaliar todas as areas de competéncia.

LISTA DE INFRAESTRUTURAS, MATERIAIS, FERRAMENTAS E EQUIPAMENTOS

Refere-se a identificacdo das carateristicas das infraestruturas, materiais, ferramentas e equipamentos
necessarios a organizacao e desenvolvimento da prova.

LAYOUT-TIPO DA COMPETICAO

Refere-se a organizacdo do espaco da competicdo, identificando dreas e posicionamento de postos de
trabalho e de dreas associadas a jurados, supervisor de infraestruturas e concorrentes.
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