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Nos termos do Regulamento em vigor, este Descritivo Técnico estd aprovado pela Worldskills Portugal.

[palavras com aplicagdo em género devem aplicar-se automaticamente também ao outro]

CLUSTER/AREA DE ATIVIDADE: Transporte e Logistica

Correspondéncia com referenciais e 13 — Autobody Repair (WorldSkills Europe)
e 13 — Autobody RepairWorldSkills International)

e 525327 —Técnico/a de Reparacdo e Pintura de Carrogarias (Referencial CNC

OBSERVACOES

Portugal, através do Instituto do Emprego e Formacdo Profissional, I.P. (IEFP), € membro fundador da
WorldSkills International (WSI) e da WorldSkills Europe (WSE), estando representado nos Comités
Estratégicos e Técnicos das referidas OrganizacGes. Cabe ao IEFP a promocado, organizagdo e realizacdo de

todas as atividades relacionadas com os Campeonatos das ProfissGes.

O Descritivo Técnico € o instrumento que elenca as condi¢des de desenvolvimento da competicdo

contextualizada no ambito de uma determinada profissao.
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1 INTRODUGAO
1.1 ENQUADRAMENTO

Natureza da competicao:
Individual

Aplicacao:

Preparacao e organizacao das provas de avaliacdo de desempenho profissional do
SkillsPortugal,

Como referéncia a outros eventos associados a preparacdo e organizagao de provas de
desempenho profissional, como por exemplo as previstas no ambito da formacéo
profissional.

Condicdes de participacdo no campeonato das profissdes:
< 29 anos (a 31 de dezembro de 2026)
Experiéncia: Formacao de base, Técnico Reparador de Carrocarias

1.2 RELEVANCIA E SIGNIFICADO DO PRESENTE DESCRITIVO
TECNICO (DT)

Nos termos previsto no Artigo 252, n? 3, do Regulamento Geral e do Art2 17 do Regulamento do
Campeonato das ProfissGes, o presente Descritivo Técnico (DT) € o instrumento de harmonizacdo
das condic¢des técnicas de desenvolvimento do campeonato das profissdes a nivel local, regional
e nacional, para a profissdo de Técnico Reparador de Carrogarias constituindo-se como um guia
paraa preparacgdo dos jovens e formadores para os campeonatos, para a elaboracdo e organizagdo
das provas e propria qualidade do campeonato e da formagdo profissional.

1.3 DOCUMENTOS ASSOCIADOS AO DESENVOLVIMENTO DO DT

O presente DT foi elaborado na base dos padrdes definidos a nivel nacional e internacional,
aconselhando-se a consulta dos seguintes instrumentos:

o WorldSkills International — O que fazemos
https://worldskills.org/what/

e WorldSkills Portugal - Regulamento do Campeonato das Profissdes
Campeonatos das ProfissGes | Worldskills Portugal (iefp.pt)
REGULAMENTO-WSP-CAMPEONATO-NACIONAL-VersaoFinal-out23.pdf (iefp.pt)

e WorldSkills International - Quadro das Normas de Especificacdo
https://worldskills.org/what/projects/wsss/

e (Catdlogo Nacional de Qualificagdes - Perfil profissional e de formacéo
e https://catalogo.angep.gov.pt/qualificacoesDetalhe/1773
WorldSkills International - Recursos on-line
https://worldskills.org/skills/
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2 REFERENCIAL DE EMPREGO
2.1 DESIGNAGCAO E DESCRICAO DA PROFISSAO

Designacdo da atividade

Técnico Reparador de Carrocarias
Descricdo Geral da Atividade Profissional

O Técnico/a Reparador de Carrocarias é o profissional que executa reparagdes em carrogarias em ago e
aluminio de automoveis ligeiros, de acordo com as técnicas e procedimentos preconizados pelos
construtores, cumprindo as regras de seguranca e higiene aplicaveis.

Nomeadamente, (des)montagem e reparacdo de elementos de revestimento; Desempeno e/ou
substituicdo de elementos estruturais, recorrendo a equipamentos de medicdo tridimensionais; Reparacgdes
em vidros, plasticos e estofos; Execucdo dos processos técnicos adequados a reposicdo da protecdo
anticorrosiva, a insonorizagdo e a estanquidade da viatura; (Des)montagem de pegas e componentes
mecanicos, elétricos e sistemas de segurancga passiva; (Des)montagem e calibracdo dos varios sistemas
avancados de assisténcia ao condutor (ADAS).

2.2 ATIVIDADES OPERACIONAIS

No dmbito da sua atividade profissional, o/a Técnico/a de Reparador de Carrocgarias desenvolve
as seguintes atividades operacionais:

a) (Des)montar pecas, componentes e acessorios de carrogarias de automaéveis ligeiros,
aplicando os procedimentos, as ferramentas e os equipamentos adequados a fim de
permitir o acesso as areas a intervencionar e/ou retirar pecas, componentes e
acessorios danificados.

b) Reparar pecas e/ou componentes de carrocarias de automoveis ligeiros, aplicando as
técnicas e procedimentos adequados; detetar os danos em pecas e/ou componentes a
reparar, aplicando as técnicas de diagndstico adequadas; efetuar o corte de pecas e/ou
componentes danificados, utilizando as ferramentas e equipamentos adequados e
proceder a reconstituicdo dos mesmos; desamolgar e desempenar pegas e/ou
componentes de carrogarias, utilizando as ferramentas e os equipamentos adequados.

c) Realizar ligagdes fixas, nomeadamente soldadura de pecas e/ou componentes de
carrogarias de automaoveis ligeiros, selecionando o método apropriado e utilizando as
ferramentas e equipamentos adequados.

d) Diagnosticar danos na estrutura de carrogarias e chassis de automdveis ligeiros,
medindo as cotas de carrogarias e chassis, com o auxilio de equipamento especifico de
medicdo e comparando os dados obtidos com as especificacGes técnicas definidas pelo
fabricante.

e) Reparar danos estruturais em carrocgarias e chassis de automadveis ligeiros, aplicando as
técnicas e procedimentos adequados; montar carrocarias e chassis sobre o banco de
desempeno, garantindo a ancoragem a fim de evitar tor¢des durante o desempeno;
desempenar e alinhar estruturas de carrocarias e chassis, utilizando os equipamentos
adequados e garantindo que as cotas estdo dentro das tolerdncias admissiveis pelo
fabricante.

f) Efetuar a protecdo anticorrosiva, a insonorizacdo e a estanquidade de carrocgarias de
automoveis ligeiros, aplicando as técnicas e procedimentos adequados; Detetar pontos
de oxidacdo e proceder a decapagem e/ou desoxidacdo desses pontos, aplicando os
produtos adequados, a fim de assegurar a protecao anticorrosiva de carrocarias; Aplicar
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produtos, nomeadamente massas de vedacdo e placas betuminosas, de acordo com as
orientacGes do fabricante, a fim de garantir a estanquidade e a insonorizacdo da
carrogaria.

g) Montar pecas e componentes dos sistemas de travagem, sistemas de dire¢do, sistemas
de suspensdo, sistema elétrico, airbags e pré-tensores de automdoveis, aplicando os
procedimentos de montagem, as ferramentas e os equipamentos adequados, de acordo
com as indicagdes do fabricante.

h) Montar componentes e acessorios, novos ou reparados, de carrocarias de automoveis
ligeiros, procedendo a afinacdo das pecas montadas, utilizando os procedimentos de
montagem, as ferramentas e os equipamentos adequados, de acordo com as regras do
fabricante.

i) Reparar plasticos, vidros, estofos e jantes danificados, aplicando as técnicas e
procedimentos adequados, em funcdo dos limites de reparacdo.

j) Desmontar pecas e componentes dos sistemas de travagem, sistemas de direcdo,
sistemas de suspensdo, sistema elétrico, airbags e pré-tensores de automoveis,
aplicando os procedimentos, as ferramentas e os equipamentos adequados com o
objetivo de permitir o acesso as areas a intervencionar.

2.3 PRINCIPAIS AREAS DE COMPETENCIAS

Com base nas atividades operacionais relacionadas com a profissao foram elencadas as diversas
competéncias. Destas, foram escolhidas as 6 mais preponderantes, tendo em consideracao a
complexidade da atividade e a sua importancia para a profissao.

A [ lati
Areas de competéncia €30 ;’: ativo
1 PLANEAMENTO E ORGANIZACAO 10
2 COMUNICACAO E RELACIONAMENTO 10
3 REPARACAO DE PLASTICOS 20
4 REPARACAO DE ELEMENTOS DE 20
REVESTIMENTO
(DES)MONTAGEM DE COMPONENTES
5 E ACESSORIOS DE 20
CARROGARIA/LIGACOES
6 SOLDADURA SEMIAUTOMATICA 20
Total 100
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2.4 AREAS DE COMPETENCIAS vs UNIDADES DE COMPETENCIA

No seguinte diagrama apresenta-se a relacdo que existe entre dreas e unidades de
competéncia. Enquanto a area de competéncia demonstra um saber fundamental de uma
determinada profissdo, a unidade de competéncia demostra uma das muitas partes
operacionais relacionadas com a drea de competéncia.

4 ¢ Unidade de competéncia 1
Area de ¢ Unidade de competéncia 2

Com peténcia e Unidade de competéncia n

> ¢ Oralidade
Llngua e Leijtura

Portuguesa |l

e Linguagem nao verbal
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2.5 DESCRICAO DAS AREAS E UNIDADES DE COMPETENCIA

Area funcional: PLANEAMENTO E ORGANIZACAO Importancia
relativa (%)

PLANEAMENTO E ORGANIZAGAO

Os concorrentes terdo de conhecer e compreender:

e A legislacdo aplicavel & sua profissdo.

e Proceder a uma correta utilizagdo, conservagdo e manutengdo das ferramentas, matérias-primas e meios
auxiliares inerentes a profissao.

e Preparar o local, equipamentos e ferramentas de trabalho, de acordo com a érea a reparar.

e Os procedimentos associados a limpeza e arrumacao do local de trabalho.

e Os procedimentos inerentes a seguranca e saude no trabalho e preservagdo do meio ambiente.

e Os principios inerentes ao planeamento e organiza¢do do trabalho, em fungdo dos requisitos, prioridades e
prazos.

Os concorrentes terdao de conseguir:

e Seguir as normas e regulamentos de salde e seguranca.

e Manter um ambiente de trabalho seguro e confortavel.

e Definir uma metodologia de trabalho.

e Aplicar conhecimentos relativos a correta construgdo do guido.

e Planear a sequéncia de operag¢des/técnicas a aplicar na resolugdo do problema.

UNIDADES DE COMPETENCIA

e Planear tarefas.

e  Gerir tempo.

e Organizar o posto de trabalho.

e  Cumprir regras de ergonomia, seguranca e higiene.
e Aplicar praticas sustentdveis.

Area funcional: COMUNICAGAO E RELACIONAMENTO Importancia
relativa (%)

COMUNICAGAO E RELACIONAMENTO -

10%
Os concorrentes terdo de conhecer e compreender:

e Diligenciar as melhores solugdes na resolugdo de situagdes problematicas concretas.

e Demonstrar bom relacionamento interpessoal com os interlocutores internos e externos com vista ao
desenvolvimento de um bom nivel de colaboragao.

e Adaptar-se a evolugdo dos materiais, equipamentos e novas tecnologias.

Os concorrentes terdo de conseguir:

e Interpretar documentagdo técnica do fabricante (manuais e fichas de reparacgdo), a fim de preparar as
ferramentas e os equipamentos a utilizar e identificar as pecas a reparar e/ou substituir.
e Compreender as instrugbes solicitadas de acordo com o trabalho a realizar.

UNIDADES DE COMPETENCIA:

e Comunicar de forma assertiva.
e anter uma atitude e postura profissional.
e Demonstrar sentido de responsabilidade e capacidade de adaptacdo.

WorldSkills Portugal Centro 2027 Descritivo Técnico | Técnico Reparador de Carrogarias Pagina7 de 28
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Importancia
relativa (%)

REPARACAO DE PLASTICOS -

Os concorrentes terdo de conhecer e compreender:

Area funcional: Técnica

e Os tipos de plastico utilizados numa viatura.
e Os procedimentos e métodos adequados a cada situagado.

Os concorrentes terdo de conseguir:

e |dentificar e caracterizar os plasticos.
e |dentificar e empregar a reparacdo adequada a cada situacgdo.

UNIDADES DE COMPETENCIA:

e |dentificar e caracterizar os plasticos.
e Reparar componentes plasticos por colagem
e Desbastar e efetuar contornos na peca

. .. Importancia
Area funcional: Técnica :

relativa (%)

REPARAGAO E SUBSTITUIGAO DE ELEMENTOS DE REVESTIMENTO
(o]

Os concorrentes terdo de conhecer e compreender: procedimentos e métodos de desempeno.

e Condicdes de reparacdo do veiculo, nomeadamente, a substituicdo sistematica preconizada pelo construtor
e os métodos de reparacdo (as zonas de corte, a possibilidade de reparacédo do elemento, as ferramentas
especificas, a consignacdo do veiculo).

Os concorrentes terdo de conseguir:

e Reparar pecas e/ou componentes de carrogarias de automoveis ligeiros, aplicando as técnicas e
procedimentos adequados.

e Detetar os danos em pecas e/ou componentes a reparar, aplicando as técnicas de diagndstico adequadas.

e Efetuar o corte de pecas e/ou componentes danificados, utilizando as ferramentas e equipamentos
adequados e proceder a reconstituicdo dos mesmos.

e Desamolgar e desempenar pecas e/ou componentes de carrogarias, utilizando as ferramentas e os
equipamentos adequados.

UNIDADES DE COMPETENCIA:

e |dentificar o tipo de liga a reparar
e Desempenar elementos de revestimento
e Substituir elementos de revestimento da carrogaria

WorldSkills Portugal Centro 2027 Descritivo Técnico | Técnico Reparador de Carrogarias Pagina 8 de 28
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. At Importancia
Area funcional: Técnica i o
relativa (%)

(DES)MONTAGEM DE COMPONENTES E ACESSORIOS DE CARROGARIA/LIGAGOES

Os concorrentes terdo de conhecer e compreender:

e Procedimentos e métodos de (des)montagem dos varios componentes e acessorios da carrocaria.

e Equipamentos e ferramentas utilizadas para realizar operages de remogéo e substituicdo, assim como, a sua
correta utilizagdo.

e Procedimentos e métodos usados para alinhar pecas e painéis substituidos, de forma a restabelecer as
configuragdes originais do fabricante.

Os concorrentes terdo de conseguir:

e Desmontar pecgas, componentes e acessérios de carrocarias de automoveis ligeiros, aplicando os
procedimentos, as ferramentas e os equipamentos adequados a fim de permitir o acesso as areas a
intervencionar e/ou retirar pecas, componentes e acessorios danificados.

e Desmontar pegas e componentes dos sistemas de travagem, sistemas de dire¢do, sistemas de suspensdo,
sistema elétrico, airbags e pré-tensores de automdoveis, aplicando os procedimentos, as ferramentas e os
equipamentos adequados com o objetivo de permitir o acesso as dreas a intervencionar.

UNIDADES DE COMPETENCIA:

e Desmontar componentes e acessorios da carrogaria.
e Montar componentes e acessorios da carrogaria.
o Verificar folgas.

. . Importancia
Area funcional: Técnica po!
relativa (%)

SOLDADURA SEMIAUTOMATICA

Os concorrentes terdo de conhecer e compreender:

e A simbologia de desenho de soldadura.
e As técnicas usadas para conseguir soldaduras sem defeitos em juntas.
e As vérias posicdes a soldar, assim como, angulos e velocidades de soldadura.

Os concorrentes terdo de conseguir:

e Realizar soldadura de pecas e/ou componentes de carrogarias de automoveis ligeiros, selecionando o método
apropriado e utilizando as ferramentas e equipamentos adequados.

UNIDADES DE COMPETENCIA:

e Definir os conceitos da soldadura semiautomatica.
e Efetuar a regulacdo dos pardmetros no equipamento de soldadura.
e Executar soldadura semiautomaética em chapas de aco.
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o N

AN .
. worldskills centro
& E‘é?{lﬁjgsé?'"s Portugal 2027

47.° CAMPEONATO NACIONAL DAS PROFISSOES

4,
N

‘ INSTITUTO DO EMPREGO E FORMACAQ PROFISSIONAL, IP

2.6CRITERIOS DE AVALIACAO

Existe uma relacdo direta entre drea de competéncia e critério de avaliacdo. Da mesma forma, as unidades
de competéncias correspondem aos subcritérios de avaliacdo. Decorrente da analise do perfil de emprego,
ponderadas as importancias relativas das diversas areas de competéncia, os critérios de avaliacdo e a
respetiva notagdo para esta prova em concreto sdo as constantes do quadro seguinte:

Critérios de Avaliacdo Ponderagdo
A PLANEAMENTO E ORGANIZACAO 10
COMUNICAGAO E RELACIONAMENTO 10
C REPARACAO DE PLASTICOS 20
b REPARACAO S SUBSTITUICAO DE 20
ELEMENTOS DE REVESTIMENTO
(DES)MONTAGEM DE COMPONENTES
E E ACESSORIOS DE 20
CARROCARIA/LIGACOES
F SOLDADURA SEMIAUTOMATICA 20
Total 100

2.7MATRIZ DA PROVA-TIPO

Para efeito de afericdo das competéncias e de avaliagdo do desempenho profissional, o/a concorrente
terda de solucionar um problema concreto do mercado de trabalho, associado a atividade de

Reparador de Carrocarias.
A estrutura do projeto (Prova) a desenvolver, de acordo com especificacbes técnicas pré-

estabelecidas, deverd assentar em 4 areas de atividade (moddulos):
1. Reparagdo de uma auséncia de material com fissura em material plastico.
2. Reparacgdo de uma porta.
3. (Des)montagem de um abrivel lateral.

4. Soldadura Mag.
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2.8 RELACAO ENTRE OS MODULOS E AREAS DE COMPETENCIA

A relacdo entre os critérios de avaliagdo e os mddulos de competicdo sdo as descritas no quadro
seguinte:

o _
= 3
© 5
v Q p—
T — [
- =
Q
@ ® i ©
g E S IS
S o 5
© E Q.
© O © %
€ w© IS
S = =} E Yo}
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o = o = ©
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O IS O o >
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3= 3 9 S
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' '.(B' ' ' [
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1 Planeamento e organizagdo X X X X

Comunicagdo e
Relacionamento interpessoal

3 Reparagdo de plasticos X
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2.9 QUADRO RESUMO: AREAS/UNIDADES DE COMPETENCIA vs MODULO
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3 AVALIAGCAO DE DESEMPENHO

3.1Provas

3.1.1FASES DO CAMPEONATO

Os candidatos a participacdo no campeonato nacional tém de superar duas provas prévias ao
campeonato nacional. Estas provas tém dificuldade crescente e pretendem trazer um processo de
filtro e de afinacdo das competéncias dos candidatos.

Pré-selecdo Nacional
0 0 °

Regional
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3.1.2 PROVA DE PRE-SELECAO

A prova de pré-selecdo tem como objetivo apoiar as entidades formadoras inscritas a selecionar o
seu melhor concorrente em cada profissdo, de acordo com as prescri¢cdes técnicas definidas neste

documento.

Duracdo

1 dia (6 horas)

Local de realizagdo

Nas instala¢des das entidades participantes

Concecao

Presidente de Juri

Competéncias Testadas

Para esta prova vdo ser testadas as seguintes competéncias (areas, unidades): A, B, C,
D, F

Modulo (s) Realizados

Vo ser constituintes desta prova os médulos: 1,2,4

Descrigdo sumaria da
prova

O candidato tera de ser capaz de realizar uma reparacdo num elemento em plastico,
desempenar um elemento amovivel e realizar uma soldadura Mag.

Recursos

Para um correto desenvolvimento da prova devera a entidade / concorrente
providenciar uma peca plastica, equipamento de reparacdo de plasticos por colagem,
elemento amovivel, conjunto de tais, martelos, lima plaina, bancada de soldadura,
magquina de soldar, mascara de soldar, extrator de fumos, alicate de corte, alicate de
soldadura e provetes.

3.1.3 Fase REGIONAL

3.1.3.1 Fase 1 Regional

E necessario aplicar ao melhor concorrente de todas as entidades inscritas numa profissdo.

Duragao

1 dias (6 horas max.)

Local de realizagdo

Nas instala¢des das entidades participantes

Concegao

Presidente de Juri

Competéncias Testadas

Para esta prova vao ser testadas as seguintes competéncias (areas, unidades): A, B, C,
D, F

Modulo (s) Realizados

Vao ser constituintes desta prova os médulos: 1,2,4

Descricdo sumaria da
prova

O candidato tera de ser capaz de realizar uma reparacdo num elemento em plastico,
desempenar um elemento amovivel e realizar uma soldadura Mag.

Recursos

Para um correto desenvolvimento da prova deverd a entidade / concorrente
providenciar uma peca pldstica, equipamento de reparacdo de plasticos por colagem,
elemento amovivel, conjunto de tais, martelos, lima plaina, bancada de soldadura,
maquina de soldar, mascara de soldar, extrator de fumos, alicate de corte, alicate de
soldadura e provetes.

WorldSkills Portugal Centro 2027
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3.1.3.2 Fase 2 Regional

A prova regional tem como objetivo identificar os melhores candidatos, por regido e por profissao.

Duracgdo 14 horas (max)
Local de realizagdo Em local a definir pela organizacio dentro de cada regido.
Concegdo Presidente de JUri

A Para esta prova vao ser testadas as seguintes competéncias (areas, unidades): A, B, C,
Competéncias Testadas P g P ( )

D,EF
Modulo (s) Realizados Vdo ser constituintes desta prova os médulos: 1, 2, 3, 4

O candidato tera de ser capaz de realizar uma reparagdo num elemento em plastico,
Descrigdo sumaria da desempenar um elemento amovivel e realizar uma soldadura Mag.
prova

Desmontar e montar um elemento de revestimento.

Para um correto desenvolvimento da prova devera a entidade / concorrente
providenciar uma peca plastica, equipamento de reparacdo de plasticos por colagem,
bancada de ferramenta para reparador de carrocarias, maquina de soldar, mascara
de soldar, extrator de fumos, alicate de corte, alicate de soldadura e provetes.

Recursos

3.1.4 PROVA NACIONAL

O objetivo da prova é fornecer condi¢Bes de evidéncia das competéncias requeridas no ambito da
profissdo e proporcionar condi¢des de avaliagdo completas, equilibradas, justas e transparentes de
acordo com as exigéncias técnicas da profissdo. A relacdo entre a prova, o referencial de
competéncias/critérios de avaliagdo ¢ um dos indicadores chave para a garantia da qualidade do
campeonato.

A prova assume contornos de uma competi¢cdo modular, visando a avaliacdo individual das diferentes
competéncias necessarias a um desempenho profissional exemplar. Consiste no desenvolvimento de
trabalhos praticos, na base de um conjunto de atividades associadas a resolucdo de problemas e ao
desenvolvimento de um produto ou servico, e a avaliacdo do conhecimento tedrico estd limitado ao
estritamente necessario a conclusdo pratica do projeto (prova).

Os modulos de avaliacdo estruturam a forma de organizacdo da prova e correlacionam os critérios de
avaliacdo com as atividades operacionais (do médulo) a que os concorrentes serdo sujeitos. Os madulos
de competicdo decorrem, no caso em concreto, 13 — Reparacdo de Carrocarias

No ambito da prova, os postos de trabalho sdo por mddulos e as provas desenvolvidas pelos
concorrentes nos seus postos de trabalho.

A prova tem duracdo total de 14 horas.
Toma-se como referéncia a seguinte distribuicdo da competicdo pelos 3 dias do campeonato:
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Quadro Mddulos | Tempo | Dia de prova

Modulos Tempo Dia sugerido
R dod éncia d terial fi
1 eparégaol e.uma auséncia de material com fissura em 3,5 C1lac3
material plastico
2 Reparagdo de uma porta 3,5 ClacC3
3 (Des)montagem de um abrivel lateral 3,5 ClacC3
4 Soldadura Mag 3,5 ClacC3

No desenho da prova deverdo, ainda, ser levados em consideracdo os seguintes requisitos:

® Estar em conformidade com o prescrito no presente DT e respeitar as exigéncias e as normas de
avaliacdo prescritas;

* Ser acompanhada por uma grelha de avaliacdo a validar pelos jurados antes do inicio da prova;

* Ser, obrigatoriamente, testada antes de ser proposta a Worldskills Portugal, para garantir que foi
aferido o seu funcionamento, construcdo e realizacdo dentro do tempo previsto, segundo as
exigéncias da profissdo, assim como a fiabilidade e a adequacdo da lista de infraestruturas;

* Ser acompanhada de meios de prova da sua exequibilidade no tempo previsto. Por exemplo, a
fotografia de um projeto realizado segundo os parametros da prova, com o auxilio do material e
do equipamento previsto, segundo os conhecimentos requeridos e dentro dos tempos definidos;

® Quando se preveja um prototipo, deve fazer referéncia as condi¢es da sua exposi¢ao durante o
Campeonato;

® Estar de acordo com as regras de Seguranca e Higiene especificas para a profissdo em questdo,
ndo devendo a sua execucdo colocar os concorrentes em situacdo de perigo, e quando isso for
inevitavel, devem ser previstos meios de protecdo adequados;

®* Ter em atengdo aspetos associados a sustentabilidade, visando por um lado a minimizagdo dos
custos associados a sua organizacdo, e por outro o respeito pelas normas ambientais e
consequentemente a diminuicdo da pegada ecoldgica associada ao evento;

* Nao incidir em areas ndo abrangidas pelo presente Descritivo Técnico, nem alterar a distribuicdo
da avaliacdo nele prevista;

® Apenas prevé a avaliagdo do conhecimento e compreensdo através da sua aplicagdo em contexto
de prética real de trabalho;

* Ndo avalia o conhecimento sobre regras e regulamentos da WorldSkills.

3.1.5 FORMATO/ESTRUTURA DA PROVA

A prova é constituida por:

e OrientacGes gerais para a equipa de jurados (antes, durante e apds a realizacdo das provas);

e Cronograma de desenvolvimento da prova;

e Orientagdes para os concorrentes;

e C(Caracterizacdo e descrigdo da prova: memoria descritiva, desenhos técnicos e outras
especificacdes;
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e Ficha de classificacdo por concorrente, critérios, subcritérios, aspetos a avaliar e pontuacdes
associadas;

e InstrucBes para o responsavel do espaco de competicdo (supervisor de infraestruturas);

e Ata, termo de aceitacdo e outra documentacao associada.

Na estruturacdo da prova dever-se-3, ainda, considerar o seguinte:

e A avaliagdo estara dividida por 4 mddulos, a serem desenvolvidos diferentes postos de
trabalho (atribuidos por rotagdo);

e Todos os concorrentes tém de competir em todos os médulos;

e O concorrente tem de executar as tarefas de forma independente.

Especificacdes de cada mddulo a considerar na estruturacdo da prova:

1. Reparagdo de uma auséncia de material com fissura em material plastico
* Organizacdo do posto de trabalho
* Gestdo do tempo

®* Reparagdo num elemento plastico recorrendo a cola de dois componentes,
aplicando as técnicas e procedimentos adequados

2. Reparag¢do de uma porta
®* Organizacdo do posto de trabalho
* Gestdo de tempo
* Detetar os danos a reparar, aplicando as técnicas de diagndstico adequadas

* Desamolgar e desempenar a porta recorrendo principalmente ao martelo de inércia

3. (Des)montagem de um abrivel lateral
* Organizacdo do posto de trabalho
®* Gestdo de tempo

* Desmontar e montar pegas, componentes e acessoérios da porta, aplicando os
procedimentos, as ferramentas e os equipamentos adequados

* Verificar o funcionamento dos varios elementos da porta

4. Soldadura Mag
® Organizacdo do posto de trabalho
* Gestdo de tempo
* Aplicar corddo de soldadura ponto por ponto

* Plano de soldadura horizontal/vertical

A avaliacdo assenta em atividades representativas da profissdo. O cronograma da prova, sempre
que possivel, deve ser elaborado de modo a garantir atividades de avaliacdo durante todo o
tempo da competicdo.
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3.1.6 DESENVOLVIMENTO DA PROVA

3.1.6.1 Quem é responsdvel pela concegdo da prova

A prova podera ser desenvolvida:

— pelo Presidente de JUri
— por um grupo de jurados indicados por decisdao do Juri no final do campeonato anterior
— pelo patrocinador

— por uma entidade externa independente indicada pela organizagdo

3.1.6.2 Em que momento(s) € a prova desenvolvida

A prova é desenvolvida de acordo com o seguinte calendario:

Periodo/momento Atividade
1 ) - E atualizado o DT para a competicdo seguinte e definidas
No final da competicdo L p ) petie &
caracteristicas da préxima prova
2 _ As provas sdo elaboradas pelo concetor de acordo com o
3 meses antes da competicdo o
definido no ponto 1
3 . o - ,
Desejavelmente as provas nao serdo divulgadas na integra
4 . Serdo divulgadas caracteristicas técnicas de equipamentos
2 meses de antecedéncia e .
e/ou materiais e uma estrutura tipo da prova
5 . - Se possivel, divulgacdo de elementos técnicos dos
Um més antes da competicdo . ) i
equipamentos a fornecer pela entidade patrocinadora
6 A prova e ficha de avaliagdo é apresentada aos jurados,

testada/finalizada.

Caso a prova tenha sido divulgada (ou no caso do presidente de
juri se apresentar com concorrente), deve ser alterada pelo
menos 30%, por votagdo entre a equipa de jurados.

Na preparagdo da competicao
C-4acC-2
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3.1.7RESUMO DAS FASES DE PRE-SELECAO, REGIONAL E NACIONAL

Quadro correspondéncia de Critérios de Avaliagdo | Modulos | Fases do Campeonato

Médulos de Avaliagio Fase Pré-selegio 1.2 fase Regional | 2.2 Fase Regional | Campeonato Nacional
8 © Referéncia
= [
° 3 = 25% do previsto no 25% do previsto no 50% do previsto no 100% do previsto no
° % 2 Descritivo Técnico Descritivo Técnico Descritivo Técnico Descritivo Técnico
g g <
§ 2 © ; Carga Hordria:
S el § £
® 5 S g 6 horas ‘ 6 horas (mdx.) ’ 14 horas (méx.) ‘ 18 horas (méx)
Ee| 5| ¢ o
L2 2 ) s Nivel de exigéncia da prova
3| & ] %5 ©
£3| ® | E 3
g S 5 - @
ge Q 4 k] : : : N . . . .
o C
Critérios de Avaliaciio &g g a 3 Baixa | Média | Alta | Baixa | Média| Alta | Baixa |Média | Alta | Baixa |Média| Alta
— E ~ < w
A Planeamento e organizagio X X X x
[of i doe
B | x X X x
interpessoal
[o} Reparagdo de plésticos X X X X
D Repar?t;ﬁo de elementos de x x X X
revestimento
(Des) de e
E . o X X
acessérios de carrogaria/ligagdes
F Idadura i i x X x x
i) Pré-selegio x X x  [Nivel de exigéncia da prova:
o ®
® s 1.2 Fase Regional X X x - . . o .
] 2 \Alto: corresponde a niveis de exigéncia de desempenho estabelecido pelo Descritivo Técnico  nacional;
0 H i
2 E 2.2 Fase Regional x x x x Médio: a correspondente a 50% do estabelecido para niveis de alta exigéncia;
L3
o Nacional X X X X Baixo: a correspondente a 25% do estabelecido para niveis de alta exigéncia.

3.1.8 Procedimentos de avaliacao.

111 FICHA DE AVALIACAO

Na ficha de avaliacdo sdo registados todos os aspetos a avaliar, aglutinados em subcritérios (b))
(unidades de competéncia) e critérios (a)) (areas de competéncia)

Exemplo de ficha de avaliacdo.

Skill name:

Profissao X0000C
Griterio / Area de Gompeténcia Pontuacéo

A Criterio A 10
8 6 2
Critério B 10

Sub Criterios. Areasde  Pontuac&o

Competéncia  Méxima

Pontos

Explicagbes detalhadas (M ou J) Medida
Ajuizével oy

Descricéo dos Aspectos Requerida

Nome e Descrigéo Descrigéo dos pontos Ajuizaveis (S0 para M)

Subcritério 1
[Aspecto Ajuizavel 1 Desempenho abaixo do padrio da industria, incluindo ndo tentativa e)

0 desempenho de acordo com o padréo da inddstria (Produto ou servico de gama baixa)

0O desempenho supera o padréo da indstria (Produto ou servigo de gama média)

Excelente desempenho em relagdo as expectativas da indistria (Produto ou servigo de luxo)

[Aspecto Mensuravel 1 d) Descrigdo detalhada Medida Pretendidal 2,00
[Aspecto Mensuravel 2 Descricdo detalhada Sim / N&o 1 200

==

Os aspetos poderdo ser de duas naturezas, mensuraveis e ajuizaveis.
Os aspetos a observar de natureza mensuravel (d)) englobam:

= Medir a altura, diametro, largura

= Saber o peso, densidade, rugosidade

= Cumpriu / Ndo cumpriu

» Fez/ndo fez /fez parte

= Preparou/ ndo preparou / parcialmente
= Existe / N3o existe / Existe parte
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Os aspetos a observar de natureza ajuizavel (c)) serdo comparados com um padrdo / standard. Vdo
ser acompanhados de descritores em texto (e)), foto e/ou padrdes que clarifiguem os standards e
ajudem a correta avaliagdo.

Na avaliacdo de aspetos ajuizaveis (c)), o gosto ou opinido pessoal dos jurados ndo podem interferir
no juizo e avaliagdo que estdo a fazer no momento da votacdo. Esta avaliagdo baseia-se
exclusivamente na confrontacdo com os standards previamente definidos.

Notas:

e Aalteragdo “30%” ndo pode implicar, em qualquer caso, alteragdes a lista de
infraestruturas previamente aprovada.

e (Cada critério serd dividido em subcritérios e estes divididos em aspetos a
observar.

Profissdo

Critério / Areas
de Competencia
A

Critério / Areas

Critério / Areas
de Competencia
B

de Competencia
[

1 T
Subcritério A1 Subcritério A2 Subcritério B1 Subcritério B2
T T 1 T T 1
l Aspecto 1 l Aspecto 2 l Aspecto 3 l Aspecto 4 l Aspecto 5 l Aspecto 6 l Aspecto 7 l Aspecto 8 l Aspecto 9 l Aspecto 10

A observar/avaliar no decorrer da Prova
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1.1.2 RELACAO ENTRE OS CRITERIOS DE AVALIACAO E MODULOS DE
COMPETICAO

A relacdo entre os critérios de avaliacdo e os mddulos de competicdo sdo as descritas no quadro
seguinte:

Mddulos da competicdo
]
IS
IS % =
© 8 © © %
L - Ew 2 E =
Critérios de Avaliagdo 2% & 2 ) &
(distribuicdo da pontuagdo pelos diversos médulos da competicdo) | o E % s g . r%
S o E G o ¢ 5
©C o gl @ e 3 °
T © g ®© R °
52p 8,83 2
g s5lzg|22] &
| g & | 5 ' E |
— T | No| M <
A Planeamento e organizagao X X X
Comunicacdo e Relacionamento interpessoal X X X X
C Reparacdo de plasticos X
D Reparacdo de elementos de revestimento X
e (Des)montagem de componentes e acessérios de x
carrocaria/ligacdes
F Soldadura semiautomadtica X

113 PROCEDIMENTOS ESPECIFICOS DE AVALIACAO

No ambito da profissdo em apreco, determina-se a aplicacdo das seguintes condicionantes de

avaliagdo:

* N3o podera ser atribuida pontuagdo aos aspetos que o concorrente ndo consiga completar
devido a falta de ferramenta/equipamento na sua caixa de ferramenta (aplicavel nos casos em
que a ferramenta/equipamento seja da responsabilidade do concorrente ou respetiva
entidade);

* Sealgum concorrente ndo puder completar operacBes/tarefas da prova devido a falhas que nao
Ihe sejam imputadas, tais como:

= Falhas do posto de trabalho
= Avarias de equipamentos ndo imputdvel a mau uso do concorrente
= Falhas de energia

As pontuacGes referentes a essas operagdes/tarefas devem ser atribuidas aos concorrentes que
tentaram/iniciaram a execucdo da(s) mesmal(s);

* Emtodos os casos, os jurados tém de avaliar, na integra, todos os aspetos da ficha de avaliacdo
de cada concorrente;

* A pontuacdo atribuida aos aspetos a avaliar pode variar de acordo com a escala definida para
cada competicdo. No entanto, deve refletir o grau de complexidade/dificuldade aceitavel pela
realidade do sector;
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* Na constituicdo dos grupos de jurados para avaliacdo, devem ser tidas em consideracao a
experiéncia em campeonatos das profissdes e a experiéncia profissional;

* O grupo de jurados responsavel pela avaliacdo de um determinado subcritério deverd avaliar
todos os aspetos, referentes a esse subcritério, em todos os concorrentes;

Poderdo ser consideradas, para efeitos de penalizacdo, com impacto na avaliagdo, as seguintes

infracdes:

e O ndo cumprimento das regras de higiene e seguranca no trabalho e de protecdo do meio
ambiente;

e A existéncia de qualquer comunicacdo com o publico ou jurado sem prévia autorizacao;

e A utilizacdo de materiais ou equipamentos ndo autorizados no modulo/prova;

e A permanéncia no local da prova fora dos periodos autorizados;

e 0 acesso a qualquer informacdo, por qualquer meio, acerca da prova e do espaco em que esta
se realiza;

Qualguer destas infracGes sera aceite para discussdo e posterior aplicacdo de penalizacdo
adequada sempre que haja prova fisica ou, na falta desta, seja observada e reportada pelo minimo
de dois jurados.

WorldSkills Portugal Centro 2027 Descritivo Técnico | Técnico Reparador de Carrogarias Pagina 22 de 28



: N

D\ :
A : worldskills cenTrO
& ' INSTITUTO DO EMPREGO E FORMAGAO PROFISSIONAL, IP gg?tr{%;(ll“s peorask cENT

47.° CAMPEONATO NACIONAL DAS PROFISSOES

4 REQUISITOS DE SEGURANCA
4.1 GERAIS

O Regulamento de Seguranca encontra-se divulgado no site da Worldskills Portugal e integra
uma ficha de seguranca especifica da profissdo, de cumprimento OBRIGATORIO, e que se
organiza em torno dos seguintes itens:

e Procedimentos gerais;

e Seguranca de mdquinas, substancias perigosas e limpeza;

Perigos/riscos significativos da profissdo;

Equipamento de protecdo individual.

Para além do previsto na ficha de seguranca, os participantes e a organizagdo devem observar o
seguinte:

e Osconcorrentes devem deixar a sua area de trabalho livre de qualquer objeto, de modo a evitar
gue tropecem, escorreguem ou caiam;

e O fato e calcado de trabalho é da responsabilidade dos participantes. Quando necessario, 0s
concorrentes devem trazer os seus Equipamentos de Protecdo Individual (EPI) para a execucdo
das provas;

e Os concorrentes estdo obrigados a utilizar as EPI adequados as operacbes sempre que se
encontrem na zona de competicao;

e Abster-se da utilizacdo de qualquer objeto que possa comprometer a sua seguranga, como, por
exemplo, pulseiras, colares ou fios, etc.;

e Osjurados devem utilizar o equipamento de protecdo individual sempre que estejam nas areas
onde 0s mesmos sdo obrigatdrios para os concorrentes, sendo que o calgado de protegdo tem
de ser sempre utilizado no local de competicao;

e Deve existir, no minimo, um kit de primeiros socorros na area de trabalho;

e No decurso do campeonato nacional, a organizagao da WSP providenciard assisténcia médica
no local.

Nota: A Ficha de Seguranca desta profissdo encontra-se no anexo 2 a este DT.

4.2 ESPECIFICOS
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5 ANEXOS
Links a videos e outra informacgao promocional com exemplos da competicdo e
Anexo 1
do processo de trabalho
Anexo 2 Ficha de seguranca da profissao
Anexo 3 Marking form do CIS
Anexo 4 Conceitos
Anexo 1

Links a videos e outra informacdo promocional com exemplos da competicdo e do processo de trabalho:

* https://youtu.be/XCRxp_sxay8
« https://www.youtube.com/watch?v=YerxwEj6 FE
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Anexo 2
Ficha de Seguranca

PROCEDIMENTOS GERAIS

Familiarize-se com as regras de seguranca, nomeadamente com a seguranca elétrica geral, seguranca das maquinas e ferramentas e as
exigéncias do equipamento de protec¢do individual.

SEGURANGA DE MAQUINAS

Ndo é permitida a utilizacdo de equipamentos de trabalho, maquinas ou ferramentas elétricas sem marcagdo CE ou em mau estado de
conservagdo e/ou funcionamento.

SUBSTANCIAS PERIGOSAS

Leia os rotulos e cumpra as indicagGes no seu manuseamento.

LIMPEZA

* As dreas da competicdo devem ser mantidas limpas e organizadas;

¢ As zonas de passagem devem ser mantidas limpas e desobstruidas;

* Na area de competicdo, tenha certeza que nenhum material interfere com o funcionamento do concorrente adjacente a sua area e que
as suas agdes nao impedem o trabalho dele.

I
e (Contacto com ferramentas e materiais; ¢ | esdes;
e Exposicdo a fumos metalicos; e Inalagdo de fumos;
e Exposicdo a radiagdo UV; * Projecdo de fragmentos ou particulas;
e Exposicdo a materiais a temperaturas elevadas; * LesBes oculares;
e Contacto com equipamentos elétricos; * Queimaduras e Eletrizacdo;

e LesBes musculo-esqueléticas;
e Perda de audigdo.

Adogdo de posturas forgadas e movimentagdo manual de cargas e exposi¢do ao ruido;
Retorno da chama (soldadura oxiacetilénica);

Aquecimento de garrafas de acetileno;

e Manuseamento inadequado de chamas nuas dos magaricos;

e Utilizagdo incorreta de botijas de gas sob pressao;

e Fugas de gas (acetileno, oxigénio).

EQUIPAMENTO DE PROTECCAO INDIVIDUAL

OWO00O060

Pessoal
autorizado a
entrar na area de
competicao

Chefes de Equipa

Supervisor de
Infraestruturas

Delegados
Técnicos

Observadores

Jurados

Concorrentes

Legenda: Recomendado

Para sua seguranga

cumpra as regras!
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Anexo 3
Exemplo de Ficha de Avaliagdo do CIS

(70 Q& Marking Form 3

= 8 :
: wiorldskills
ﬁ’fﬁ‘gﬁ“"‘ Campeonato Nacional
Skl 09 - XXXX
Sub Criterion A1 - Subcritério 1
Competitor {1234) Concorrente A

Marking Team (1234) Jurado 1, (567B) Jurado 2, (1357) Jurado 3, (2468) Jurado 4

Competition Day 1 Marking Scheme Lock 1B-03-201014:52:32  Mark Entry Lock

JUDGEMENT MARKING

Aogact Max Aspact of Sub Critarian - description Expert Scora (0 1o 3) n...”

J1 200 aAspecta aguizive 1 R —
0 - Desempenho abalxo do padrao da Indistria. Incluinds nAa tentativa

1 - 0 desempenha de a00rdo oom O padrio da indisira (Frodulo ou .
sevvipD de gama baixa) (1207 et 3

2 - 0 desampenha supera o padrao da inddsira (Produln ou senvigo de
gama media)

3 - Exosienie dessmpenho em refagio is expecia®vas da indistria
(Produta ou semvico de ko)

{2488} Jurndo 4

MEASUREMENT MARKING

AE'H e h",::; Aspect of Sub Criterion - description Requirement HEE”&;LE'HHN m:‘a;rir:ed
M1 200 aspecto Mensurdvel 1 Medida Prefendida
Descrigio detahada
M2 200 Aspecto Mensurivel 2 Sim / Nao
Descrigio delahada
N I
6.00  Maximum Mark for Sub Criterion Mark Awarded
L] L
Page 11 18-03-2018 130731
CIS software provided courtesy of WordSkils Intemational weaw. woridskills. org Copyright & WorldSkills Imiemational 2019, Al rights resarved
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Anexo 4
Conceitos

REFERENCIAL DE EMPREGO

O referencial de emprego elenca, para cada profissdo, a designacdo da profissdo e a descricdo geral da
atividade profissional, as atividades operacionais e as dreas de competéncia nucleares identificadas a
partir dos referenciais nacionais e internacionais.

DESIGNAGAO DA PROFISSAO

Identifica a designacdo do profissional no ambito do mercado de trabalho, tendo por referéncia a
designacdo estabelecida no ambito da ANQEP e/ou da WorldSkills International.

DESCRIGAO DA PROFISSAO

Descreve, de forma sintética, o objetivo da profissdo e a sua importancia para o mercado de trabalho,
designadamente na producdo de um determinado produto ou servico. E utilizada a descricdo existente no
Perfil Profissional da ANQEP e/ou da WolrdSkills International.

ATIVIDADES OPERACIONAIS

Identificacdo das atividades que integram a profissdo, numa légica de processo produtivo. Compreende a
decomposicdo da profissdo em atividades (numa légica funcional ou processual), identificadas a partir do
referencial nacional, designadamente do Perfil profissional da profissdo constante do CNQ.

AREAS DE COMPETENCIA

Refere-se a uma combinagdo de conhecimentos, aptiddes e atitudes adequados a um determinado
contexto profissional, tendo em vista o desenvolvimento, no todo ou em parte, de um bem, seja ele um
produto e/ou servico, com valor para o mercado de trabalho. A cada area de competéncia associar-se-a
um peso relativo da sua importancia para a profissdo. Esse peso podera ser identificado a partir da
complexidade, utilizacdo, criticidade ou outro.

FICHA DE AVALIACAO/GRELHA DE OBSERVACAQ

E o instrumento de base dos jurados para observacio do desempenho dos concorrentes para a
correspondente avaliagdo. A observacdo podera desenvolver-se em tempo real (isto é, no decurso da
execuc¢do), ou na légica do produto final.

CRITERIO DE AVALIACAO

Considerando que a avaliacdo pretende aferir se um desempenho estd de acordo com um padrdo
planeado, esperado e desejado, os critérios de avaliagdo segmentam o referencial de empregoem 4 a 6
grandes areas (de competéncia ou funcionais). Ou seja, os critérios de avaliacdo definem o ambito da
avaliacdo do desempenho profissional esperado.

SUB-CRITERIO DE AVALIACAO

O subcritério de avaliacdo é a decomposicdo do critério de avaliacdo (em dreas de producdo ou do
conhecimento), facilitando o desenvolvimento de instrumentos de medicdo do desempenho (aspetos) de
forma clara, justa e transparente.
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ASPETOS (INDICADORES)

Os aspetos (indicadores de avaliacdo) decorrem da decomposicdo dos subcritérios em indicadores de
desempenho esperados, vertidos numa ficha de avaliacdo/grelha de observacdo, que facilite a medigdo
do desempenho no desenvolvimento da prova, considerando as tarefas, operacGes atitudes e
comportamentos esperados e observdveis. Podem ser considerados aspetos a altura, angulo, peso,
nivelamento, erros, tolerancias, tempo de execucdo, processo, etc.

PROVA

E o instrumento que fornece a informacdo necessaria e especifica de execucdo das tarefas a executar, de
acordo com o perfil de emprego, areas de competéncia, critérios e subcritérios de avaliacdo definidos
(para jurados e concorrentes).

MODULO DA COMPETICAO

Os mddulos estruturam a prova, integrando, de forma organizada, um conjunto de tarefas e/ou operacdes
afins, tendo em vista o desenvolvimento de um produto ou servico com valor para o mercado de trabalho.
O mddulo de avaliacdo deverd corresponder no todo ou em parte a uma area de competéncia. Haverd
tantos mdédulos quantos os necessarios a avaliar todas as areas de competéncia.

LISTA DE INFRAESTRUTURAS, MATERIAIS, FERRAMENTAS E EQUIPAMENTOS

Refere-se a identificacdo das carateristicas das infraestruturas, materiais, ferramentas e equipamentos
necessarios a organizacdo e desenvolvimento da prova.

LAYOUT-TIPO DA COMPETIGAOQ

Refere-se a organizacdo do espaco da competicdo, identificando dreas e posicionamento de postos de
trabalho e de dreas associadas a jurados, supervisor de infraestruturas e concorrentes.
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